ﬁ1' Széchenyi Terv
Plusz cpitsiik egyitt S -
Magyarorszagot! MAGYARORSZAG Az Eurépai Unié
KORMANYA tarsfinanszirozasaval

))J

Emelt szintl technologiak, igy a mesterséges intelligencia és big-data
megoldasok vallalkozasi uzletmenetbe torténd beépulésének
tamogatasa

DIMOP Plusz-1.2.4-24

Roévid dsszefoglalo

Ki nyujthat be tamogatasi kérelmet?
Digitalis Kormanyzati Fejlesztés és Projektmenedzsment
(Részletes informaciok a felhivas 1.1 és Korlatolt Felelé'sség(] Térsaség

1.2 fejezetében)

Nyujthat be  tdmogatési  kérelmet

konzorcium? A tamogatasi kérelem benyujtasara konzorciumi
(Részletes informaciok a felhivas 1.1 | formaban nincs lehetdség.
fejezetében)

El6készités

Modszertani megalapozas - A projekt keretében
megvaldsitasra kerll6 szolgaltatasok és informatikai
rendszerek tervezése és el6készitése.

3. Célcsoport bevonasa és felkészitése - Adatalapu és
fejlett technolodgiak elterjesztésére iranyulé szakmai
tevékenységek kialakitasa, megalapozasa,
nyomonkdvetése

4. Célcsoport szamara biztositott szolgaltatas -
Adatalapu és fejlett technoldgiakkal kapcsolatos
szakért6i szolgaltatdsnyujtas

(Reszletes informaciok a felhivas 2. | 5. Digitalis rendszer fejlesztése - A tamogatd

fejezetében) alkalmazasok és informatikai  szolgaltatasok

kialakitasa és biztositasa

Milyen tevékenységek tdmogathatdéak?

Nemzetkdzi egyuttmikodés

Népszerlsités - Kommunikacios és disszeminacios
tevékenységek

Projektmenedzsment

9. Informatikai fejlesztési folyamat minéségbiztositasa,
szakmai el6rehaladas nyomonkovetése

10. Szazalékos atalanyalapu finanszirozds koltségei
(Kozvetett tevékenységek)

Mikor lehet benyujtani a tamogatasi
kérelmet? 2024.11.15. - 2025.02.28.

(Részletes informacidk a felhivas 1.3 | 2025.03.21. — 2025.05.16.
fejezetében)

Mennyi tamogatast lehet igényelni? maximum 10 000 000 000 Ft




(Részletes informaciok a felhivas 3.
fejezetében)

A tamogatas visszatéritendd vagy vissza
nem teritendd? A tamogatas vissza nem téritendé tamogatasnak

(Részletes informaciok a felhivas 3. | mindsdl.
fejezetében)

Kell-e 6neré a projekthez?

(Részletes informaciok a felhivas 7.2. | Ném
fejezetében)

Mekkora mértékl elbleg igényelhets?

(Részletes informaciok a felhivas 7.1.

100%, az adott naptari évre vonatkozé likviditasi terv

alapjan.
fejezetében)
Mennyi a projekt végrehajtasara
rendelkezésre all6 id6tartam? A projekt fizikai befejezésének hatarideje legkésébb
(Részletes informaciok a felhivas 4. 2028.12.31.
fejezetében)
Hol valésithaté meg a projekt? Magyarorszag egész terlletén.

Varhatdan hany projekt kap tamogatast? | maximum 1 db

A Felhivas

meghirdetésekor a tamogatasra rendelkezésre all6 tervezett keretdsszeg 10 000 000 000 Ft,

a Digitalis Megujulas Operativ Program Plusz (tovabbiakban: Operativ Program) keretében a
Miniszterelndki Kabinetiroda Digitalis Megujulas Operativ Program Plusz Iranyité Hatdsaga
(tovabbiakban: Iranyitd Hatésag) altal kerll meghirdetésre a Digitalis Megujulas Operativ
Program Plusz éves fejlesztési keretének megallapitasardl sz6lé 1158/2023. (IV. 27.) szamu
kormanyhatarozatban (tovabbiakban: DIMOP Plusz EFK) szereplé éves fejlesztési keret alapjan,

forrasat az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap és Magyarorszag koltségvetése
tarsfinanszirozasban biztositja,

keretében beérkezett kérelmekrél az Iranyité Hatésag kiemelt eljardsrend szerint hoz dontést.

Felhivjuk a tisztelt tamogatast igényl6k figyelmét, hogy a Felhivas, az Altalanos Utmutaté a 2021-2027-
es programozasi idészakban meghirdetett felhivasokhoz c. dokumentum (a tovabbiakban: ,AUF 21-
27”), az Elszamolasi Utmutaté, a tamogatasi kérelem adatlapja és mellékletei egyiittesen tartalmazzak
a tamogatasi kérelem elkészitéséhez szikséges dsszes feltételt. Az Iranyité Hatésag és a Nemzeti
Fejlesztési Kézpont a dokumentumok véltoztatasi jogat fenntartja. A médositasokrél minden esetben
kdzleményt jelentetiink meg, ezért kérjik, hogy kdvessék figyelemmel a https://www.palyazat.gov.hu/
honlapon megjelend kézleményeket!

Az Iranyité Hatésag az ,AUF 21-27"-ben és az Elszamolasi Utmutatdban megfogalmazott &ltalanos
szabalyoknal meghatarozhat szigorubb feltételeket a Felhivasban, ezért ha a Felhivasban szereplé
informécié eltér az ,AUF 21-27"-ben vagy az Elszamolasi Utmutatéban megfogalmazott altalanos
el6irasoktdl, akkor a Felhivasban szabélyozottak az irdnyadok.


https://www.palyazat.gov.hu/

A tamogatasi kérelem elkészitése, benyujtasa, a tamogatott projekt végrehajtasa soran iranyado
jogszabaly a 2021-2027 programozasi idészakban az egyes eurdpai unids alapokbdl szarmazo
tamogatasok felhasznalasanak rendjérdl sz6l6 256/2021. (V. 18.) Korm. rendelet (tovabbiakban Korm.
rendelet).
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1. A TAMOGATASI KERELEM BENYUJTASANAK FELTETELEI

1.1. Ki nyujthat be tamogatasi kérelmet?

A Felhivasra a Kormany dontése alapjan tamogatasi kérelmet nyujthat be:

o Digitalis Kormanyzati Fejlesztés és Projektmenedzsment Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
(GFO kod: 113)

A tamogatasi kérelem benyujtasara konzorciumi formaban nincs lehetéség.

1.2. Ki nem nyujthat be tamogatasi kérelmet?

Az "AUF 21-27” ,Kizaro okok listaja” c. részben felsoroltak.

Az "AUF 21-27" ,Kizar6é okok listaja” c. részben felsoroltakon tul nem nyujthaté tamogatas azon
tamogatast igényl6 részére:

e amely tamogatast igényl6 nem tartozik bele az 1.1. pontban meghatarozott, lehetséges
kedvezményezetti kdrbe.

e amely tamogatast igényl6é olyan projektet kivan megvaldsitani, amelynek tartalma a
Felhivasban megfogalmazott célokkal nincs 6sszhangban.

1.3. Mikor lehet benyujtani a tamogatasi kérelmet?

A tdmogatasi kérelmet 2024.11.15. 09 6ra 00 perctél 2025.02.28. 23 éra 59 percig és 2025.03.21. 09
6ra 00 perctdl 2025.05.16. 23 dra 59 percig nyujthatja be az elektronikus kit6It6 program segitségével.

1.4. Hogyan lehet benyujtani a tamogatasi kérelmet?

2023. évi CIIl. térvény a digitélis allamrdl és a digitalis szolgéltatdsok nyujtasanak egyes szabdalyairdl
sz0l6 térvény szerint az AVDH (Azonositasra Visszavezetett Dokumentumhitelesités) szolgaltatas
hasznalata 2025. januar 1. napjan megszinik, 2025. oktéber 31-ig tdmogaté szolgaltatassal
integraltan nyujthato.

2025. januar 1-t6l a tamogatasi kérelemhez csatolandé nyilatkozatot a tamogatast igénylé két médon
hitelesitheti:
- minGsitett tanusitvanyon alapuld, legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairassal kell
ellatnia, vagy

- ePapir szolgaltatassal vagy AVDH-DHSZ hasznalataval kell hitelesitenie.

Ha On olyan szerv nevében nyujt be tamogatasi kérelmet, amely az elektronikus ligyintézés
részletszabalyairdl sz6l6 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet 68/A. § (1) bekezdése alapjan jogosult
az AVDH-DHSZ szolgaltatashoz csatlakozni (pl. egyéb koltségvetési szerv, allami vallalat) és ezen



szervezet szakrendszere (pl. iratkezeld rendszere) csatlakozott AVDH-DHSZ!-hez, akkor a
szervezet nevében tamogatasi kérelmet benyujté Ugyintézé/képviselé az ,lgyintéz6i” AVDH-DHSZ
segitségével tudja hitelesiteni a nyilatkozatot. Ebben az esetben az alabbiak szerint jarjon el:

1. Nyujtsa be kérelmét az online kitdlt§ programban. Ehhez el8szér jelentkezzen be a
https://www.palyazat.gov.hu oldalon a Palyazati e-lgyintézés (EPTK) fellletre az ,Egységes
beléptetd felllet” gomb hasznalataval.

2. Akérelem kitoltését és lezarasat kdvetéen a program eldallit egy nyilatkozatot, ezzel tudja majd
hitelesiteni a kérelemben megadott adatokat. A hitelesités két formaban torténhet:

a) a nyilatkozatot mingsitett tanusitvanyon alapuld, legalabb fokozott biztonsagu elektronikus
alairassal kell ellatnia, vagy

b) anyilatkozatot azonositasra visszavezetett dokumentumbhitelesités szolgaltatassal (AVDH-
DHSZ) kell hitelesitenie. A nyilatkozat AVDH-DHSZ szolgaltatassal torténd hitelesitését a
szervezet Iratkezel6 szakrendszerében tudja elvégezni. A hitelesitéshez fontos, hogy a
nyilatkozatot alairé személy beosztasa rogzitve legyen a szoftverben annak érdekében,
hogy az alair6 beosztasa és a szervezet neve egyltt megjelenhessen a hitelesitett
dokumentumhoz kapcsolédd zaradékon. Ezzel biztosithatd a nyilatkozatot aldird
képviseleti jogosultsaganak megallapitasa.

3. Az elektronikus alairas, vagy az AVDH-DHSZ szolgaltatas igénybevétele utan:

a) Mellékelje a véglegesitett kérelemhez a mindsitett elektronikus alairassal ellatott, vagy
AVDH-DHSZ szolgaltatassal alairt és hitelesitett nyilatkozatot.

b) AKitolté program utasitasainak megfeleléen nyujtsa be a kérelmét.

A nyilatkozat hitelesitésével kapcsolatos tajékoztaté (Utmutaté a témogatést igényléknek az
ePapir szolgaltatas és az AVDH-DHSZ igénybevételéhez a tamogatasi kérelem benydjtasa
soran) a https://www.palyazat.gov.hu honlap Programok/Széchenyi Terv Plusz aloldalan a
Kapcsolddé dokumentumok kdzott elérhetd. Kérjlk, hogy a tamogatasi kérelem benyujtasa elétt
alaposan tanulmanyozza at!

Ha On olyan szerv_nevében nylijt be tamogatasi kérelmet, amely az elektronikus (igyintézés
részletszabalyairdl szol6 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet 68/A. § (1) bekezdése alapjan jogosult
ugyan az AVDH-DHSZ szolgaltatashoz csatlakozni (pl. egyéb koltségvetési szerv, allami vallalat)
de a szervezet szakrendszere (pl. iratkezel6 rendszere) nem csatlakozott AVDH-DHSZ?-hez, vagy
olyan szervezet nevében nyujtja be, amely nem rendelkezik ilyen szakrendszerrel, akkor az
alabbiak szerint jarjon el:

1. Nyujtsa be kérelmét az online kitdltd programban. Ehhez el6szdr jelentkezzen be a
https://www.palyazat.gov.hu oldalon a Palyazati e-lgyintézés (EPTK) fellletre az ,Egységes
beléptetd felllet” gomb hasznalataval.

2. Akérelem kitdltését és lezarasat kdvetben a program eldallit egy nyilatkozatot, ezzel tudja majd
hitelesiteni a kérelemben megadott adatokat. A hitelesités két formaban torténhet:

a) a nyilatkozatot mingsitett tanusitvanyon alapuld, legalabb fokozott biztonsagu elektronikus
alairassal kell ellatnia, vagy

! olyan szakrendszer vagy iratkezel$ rendszer, amelynek alairo-modulja azzal biztositja az alaird6 azonositasat, hogy az
igazolasba a nyilatkozattev® neve, beosztasa, szervezeti egysége, a szervezet megnevezése és a nyilatkozattevd szervezeten
belili egyedi azonositdja kertl
2 olyan szakrendszer vagy iratkezel® rendszer, amelynek alairo-modulja azzal biztositja az alair6 azonositasat, hogy az
igazolasba a nyilatkozattevd neve, beosztasa, szervezeti egysége, a szervezet megnevezése és a nyilatkozattevé szervezeten
bellli egyedi azonositoja kertl


https://www.palyazat.gov.hu/
https://www.palyazat.gov.hu/
https://www.palyazat.gov.hu/

b) a nyilatkozatot az ePapir szolgéltatas hasznalataval kell hitelesiteni. Az ePapir szolgaltatas

ingyenesen elérhetd, azonban hasznalatahoz elektronikus azonositasra (pl. Ugyfélkapu+
regisztracié, vagy DAP azonositd) van sziikség. Az ePapir szolgaltatas az alabbi linken
érhetd el: https://epapir.gov.hu/ Kérjuk, hogy feltétlenll tanulmanyozza at a hitelesités
menetérél szold Utmutatonkat (Utmutaté a tdmogatast igényléknek az ePapir szolgaltatés
és az AVDH-DHSZ igénybevételéhez a tamogatasi kérelem benyujtasa soran”) a
https://www.palyazat.gov.hu/programok/szechenyi-terv-plusz#kapcsolodo-dokumentumok
oldalon!

3. Az elektronikus alairas, vagy az ePapir szolgaltatas igénybevétele utan:

a) Csatolja a véglegesitett kérelemhez a mindsitett elektronikus alairassal ellatott, vagy ePapir

szolgaltatas hasznalataval hitelesitett nyilatkozatot.

b) A kit6lté program utasitasainak megfeleléen nyujtsa be a kérelmét.

Az ePapir szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos tajékoztatd (Utmutaté a tédmogatést
igényl6knek az ePapir szolgaltatas és az AVDH-DHSZ igénybevételéhez a tamogatasi
kérelem benydujtasa soran) a https://www.palyazat.gov.hu honlap Programok/Széchenyi Terv
Plusz aloldalan a Kapcsoldd6é dokumentumok kozoétt elérhetd. Kérjuk, hogy a tamogatasi
kérelem benyujtasa el6tt alaposan tanulmanyozza at!

2. A PROJEKTTEL KAPCSOLATOS ELVARASOK

2.1. Milyen tevékenységek tamogathatdéak?

A "tevékenység" az az oOnalldan értelmezhet tervezési egység, amely magaba foglalja a projekt
megvaldsitasa soran felmerilé mindazon feladatot/feladatokat, amely(ek) a projekt egy-egy céljanak
vagy részcéljanak eléréséhez szikséges(ek).

A projekt megvaldsitasat a Felhivasban rogzitett célhoz kotéttség jellemzi:

A projektcél elérése célok és részcélok egyuttes teljesitésével valésul meg.
A célok elérése torténhet egy, vagy tobb tevékenység vegrehajtasaval.
A részcélok elérése torténhet egy, vagy tébb feladat végrehajtasaval.

Egy tevékenység/feladat kapcsolédhat tdbb cél vagy részcél megvaldsitasahoz.

2.1.1. Onalléan tamogathaté tevékenységek:

A Felhivas keretében 6nalldan tamogathatd tevékenységek nem keriinek nevesitésre.

2.1.2. Onalléan nem tamogathaté tevékenységek:

A Felhivéas keretében az aldbbi tevékenységek 6nalléan nem tamogathatdak:


https://www.palyazat.gov.hu/

2.1.2.1. Kotelez6en megvaldsitandd, oOnallban nem tamogathato

tevékenyseégek:

1. Elékészités

1.1.

1.2.

1.3.

Megvalésithatésagi Tanulmany (Tovabbiakban: MT) elkészitése

A Felhivas tdrzsszbvegében és mellékleteiben szerepld elvardsoknak, tovabba az ott
meghatarozott formai és tartalmi elemeknek, kdvetelményeknek megfeleld MT, annak
mellékleteinek elkészitése.

A projekthez kapcsolodo elézetes igény- és sziikségletfelmérés, egyéb
hattértanulmanyok elkészitése

Az elb6zetes igény- és szlkségletfelmérés magaban foglalja a célcsoport szegmentalasat, a
szervezetek adathasznalat szempontjabdl vett érettségének, az adatmiiveltség szintjének, a
technoldgiakkal kapcsolatos attitidoknek és felhasznalasi szandékoknak, az infrastrukturalis
és finanszirozasi feltételek értékelését részben mar rendelkezésre allé és masodlagos adatok,
részben kvantitativ felmérések és kvalitativ eszk6zok segitségével.

A projekt stratégiai, miiszaki és szakmai megtervezése
o Egyuttmiikddési lehetdségek azonositasa és sziikség szerint megallapodasok megkotése

A projekt indulasahoz nélkulézhetetlen szakmai partnerek kivalasztdsa, a leendd
egyuttmikodés részleteinek kidolgozasa és szlkség szerint az egyuttmikodési
megallapodasok megkétése.

e Tamogatasi Utmutaté elkészitése a tovabbadott tamogatasokhoz kapcsolédoan

A célcsoport tagjai részére biztositott téritésmentes tanacsadasi, szakértéi szolgaltatasok,
mint tovabbadott allami tamogatas nyujtasanak és igénybevételének leirasa és
jovahagyatasa az Eurépai Uniés Ugyek Minisztériuma Tamogatasokat Vizsgalo Irodajaval.

1.4. Egyéb, a projekt elokészitéshez kapcsolodo feladatok

o Nemzetkdzi j6 gyakorlatok feltérképezése

A projektben kialakitasra kerulé szolgaltatdsoknak, rendszereknek, megoldasoknak a
legjobb nemzetkdzi gyakorlatokon kell alapulniuk, tovdbba biztositani kell a
kapcsolodasukat az unids szinten, részben a Digitalis Eurépa program keretében tervezett
és megvalosuld kézos infrastrukturakhoz, szolgaltatasokhoz és programokhoz, ideértve az
ezekhez torténd fizikai kapcsolddas lehetéségét és az ezek keretében megvaldsuld
szolgaltatasok, alkalmazasok integracios lehetéségeinek felmérését.

2. Modszertani megalapozas - A projekt keretében megvaldsitasra keriilé szolgaltatasok és
informatikai rendszerek tervezése és elokészitése

A kiemelt projekt keretében a projekt targyat képz6 technoldgiak -elterjesztését szolgald
szolgaltatasok, informatikai megoldasok és infrastruktura jon létre. A tevékenység keretében
szilkséges ezen szolgaltatasok, informatikai rendszerek megtervezése.

2.1. A szolgaltatasokkal kapcsolatos felhasznal6i igények részletes felmérése

A KKV-k adatalapu technoldgiakkal kapcsolatos felhasznaloi igényeinek részletes felmérése.
A felmérés az el6zetes igényfelmérés eredményeire tamaszkodva magaban foglalja a KKV-k
gazdalkodasa, mikddése kapcsan jelentkezd (zleti igények, problémak, az ezek kezelése
érdekében igényelt adatok és technolégiak azonositasat, ezek hasznalatanak felhasznaloi



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

eseteit, a felhasznaldk szamara kulcs adatkészletek azonositasat, a technoldgiak
bevezetésével kapcsolatos akadalyokat.

A mesterséges intelligencia (tovabbiakban: MI), a nagy adathalmazok (tovabbiakban:
big data), az adatalapu déntéshozatalt és adatvezérelt miikodést tamogatéd és a Dolgok
Internete (tovabbiakban: 10T) megoldasok piaci kinalatanak felmérése

A projekt keretében a KKV-k az adatalapu technoldgiak igénybevételét tamogato
szolgaltatasokat, valamint szolgaltatasként konkrét alkalmazasokat, microservice-eket
vehetnek igénybe. A tevékenység tartalma a tamogatott technoldgiak, rendszerek,
megoldasok, alkalmazasok azonositasa.

Elemzési célu adatkészletek azonositasa, kialakitasa és elérhetové tétele

A tevékenység tartalma azon adatkészletek azonositasa, amelyek irant elemzési célbdl a
legnagyobb kereslet jelentkezik, valamint az adatkészletek beszerzése, az adatok
min&ségének biztositadsa, az adatkészletek elemzési célbdl vald elbkészitése.

Szolgaltatastervezés

A tevékenység keretében megvalésul a szolgaltatasok pontos céljanak, szakmai
terjedelmének, az igénybevétel és hozzaférés modjanak és feltételeinek, a szolgaltatas
nyujtasat végz6 szakemberekkel és szerepldékkel kapcsolatos kdvetelmények, meghatarozasa,
tovabba a projekt mikodését biztositd utmutatdk, folyamatok kialakitasa. A projektben
biztositott szakértbi segitségnyujtasi szolgaltatasok mindsitése.

A tevékenység keretében megvaldsul a projekt keretében nyujtott szolgaltatasokat végzé
szolgaltatok minésitése, a mindsitési rendszer kialakitasa (a DIMOP Plusz-1.2.1 projekttel valé
szinergia kihasznalasaval) és mikodtetése. A projektbe bevont mindsitett szallitokkal
szembeni kdvetelmény a projekt célterileteivel kapcsolatban szerzett kutatasi / fejlesztési /
tanacsadasi / implementacidos / képzési-oktatasi tapasztalat, valamint erre vonatkozo
kompetenciaval, képesitéssel/tanusitvannyal, és specifikus tapasztalattal rendelkezd szenior
és tovabbi szakért6k megléte.

A projektben biztositani kell a projekt célterileteivel kapcsolatban szerzett specifikus
nemzetkdzi tapasztalattal rendelkezé szakérték bevonasat az egyes kiemelt céltertleteken.

A projektben biztositani kell olyan piaci partner(ek) bevonasat, amely a projekt célcsoportja
kérében jelentés Ugyfélkdrrel, tapasztalattal, piacismerettel és a célcsoport elérését biztositd
meglevd haldzattal és kapacitassal rendelkezik.

Az informatikai rendszerek funkciondlis és nem funkciondlis koévetelményeinek
azonositasa

A tevékenység keretében megvaldsul a szolgaltatasok biztositasahoz sziikséges IT rendszer,
digitalis asszisztens funkcid, valamint az ennek miikodésére, alapvetd képességeire
vonatkozo funkcionalis és nem funkcionalis kdvetelmények azonositasa, ideértve a sziikséges
infrastrukturaval kapcsolatos kdvetelményeket.

Célcsoport bevonasa és felkészitése - Adatalapu és fejlett technolégiak elterjesztésére
iranyulé szakmai tevékenységek kialakitasa, megalapozasa, nyomonkdvetése

Az MI, adatelemzés, big data, loT technolégiak Uzleti és gazdalkodasi dontések soran valé
alkalmazasa érdekében a projekt tamogatja a célcsoport érzékenyitését és a tajékoztatast, a
szakért6i segitségnyujtast, az adatok megosztasat és ujra felhasznalasat, alkalmazas, microservice
és infrastruktura szolgaltatas nyujtasat.
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3.1. Altalanos adatmiiveltség fejlesztése

Célja, hogy tobbek kozott pl. a KKV-k vezetbéi és munkatarsai szamara bemutassa az Ml, a big
data, az adatalapu megoldasok és az loT tipusait, az Uzleti és gazdasagi ddéntések soran valo
alkalmazasuk el6nyeit, Uzleti hasznat, a bevezetés feltételeit és elésegitse a technoldgiak
alkalmazashoz kapcsol6dd ismeretek megosztasat.

A tevékenység minden érdekl6dd szamara aszinkron, folyamatosan, ingyenesen elérhetd
digitalis (szbveges, vided, hang — podcast, animalt) tartalmakat tesz elérhetévé az Ml, big data,
adatvezérelt mikddést tamogatd megoldasok, 0T alkalmazasanak témakorében, valamint
online, hibrid, és helyszini rendezvényeket, mihelymunkakat, talalkozékat szervez, lehetéséget
biztositva a megvaldsult j6 gyakorlatok bemutatasara.

3.2. Diagnosztika elkészitése

Példaul, de nem kizardlag a kdzvetlen célcsoportba tartozé KKV-k szamara szakértéi és egyéb
szolgaltatasok tervezéseéhez szikséges a vallalkozas helyzetét, érettségét, szikségleteit
feltérképez6 — minden KKV-k szédmara online eszkéz formajaban elérheté — diagnosztika
elkészitése, amely alapjan a technolégiak és megoldasok hasznalataval kapcsolatos, valamint
a szakértdi segitségnyujtasi szikségletek pontosabban meghatarozhaték. Jelen online
felmérés mélyebb, kifejezetten az adatvezérelt mikddésre vonatkozik és minden érdekl6d6
szamara elérhet®b.

3.3. KKV-kal kapcsolatos adminisztrativ feladatok ellatasa

A KKV-k emelt szint(i digitalizaciojanak fejlesztésével kapcsolatos adminisztrativ és szervezési
feladatok ellatasa. El kell Iatni a KKV-kkal kapcsolatos adminisztrativ feladatokat, tamogatasi
jogviszony létesitését, egyéb szervezési és a kiilsé vallalkozékkal felmertilé feladatokat.

3.4. Visszamérés, eredmények értékelése

Megvalosul a projektben nyujtott szolgaltatasok, a célcsoportok elérésének, a résztvevd
vallalkozasok altal elért eredmények értékelése, fejlédésik visszamérése a kezdeti
diagnosztikahoz hasonldéan online formaban valésul meg, a szolgaltatas(ok) igénybevételét
kovetéen.

4. Célcsoport szamara biztositott szolgaltatds - Adatalapu és fejlett technolégiakkal
kapcsolatos szakértéi szolgaltatasnyujtas

A kiemelt projekt keretében a vallalkozasok kulsd, piaci szakért6i segitséget kapnak Ml, big data,
adatelemzési, valamint loT megoldasok Uzleti és gazdalkodasi dontések tdmogatasa teriletén valo
bevezetéséhez.

A menedzselt szakértéi szolgaltatassal egy olyan megoldas valésul meg, amely egyrészt
lehetb6séget biztosit a felhasznalé KKV-k szamara, hogy adatelemzési feladataikhoz példaul kiilsé
adattudomanyi szakért6i megoldast vehessenek igénybe, masrészt a KKV-kat 6sszekéti a téma
szakértbivel, igy elérhetévé teszi szamukra a valds Uzleti problémak megoldasat.

Szakért6i segitségnyujtas révidebb, alapszintl formaban, valamint specializalt, projekt formaban
érhet6 el.

4.1. Alapszintil szakértdi segitségnyujtas biztositasa

A tevékenység keretében révidebb idétartamu, kiilsé szakérts igénybevételén alapul6 szakértdi
segitségnyujtas valésul meg. A szakértdi segitségnyujtas tartalma adatalapi megoldasok
azonositasanak, kivalasztasanak és hasznalatdnak el6segitése, a szolgaltatasi platform
Onkiszolgald funkcié hasznalatanak tdamogatasa, valamint a vallalkozas sajat adatai és mas
forrasokbol szarmazd adatok kombinaciojan alapuld elemzési, optimalizalasi lehetéségek
feltarasa és implementalasnak tamogatasa a KKV-k Uzleti dontéshozatala és gazdalkodasa
teruletén.
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4.2. Emelt szintii szakértdi segitségnyujtas és kozremiikodés biztositasa

A tevékenység keretében megvaldsul a KKV-k izleti dontéshozatali folyamatait, gazdalkodasuk
optimalizalasat, termék és szolgaltatasfejlesztését, tamogaté egyedi megoldasok
bevezetésének tamogatasa kisléptékli projektek keretében hosszabb idétartamua, kilsé
szakértdi segitségnyuijtas.

4.3. Csoportos szakértéi segitségnyujtas

A tevékenység keretében csoportos adatszakért6i segitségnyujtas, tajékoztatas biztositasa
valésul meg a fejlett digitalis technolégiaknak a vallalkozasok Uzleti dontéshozatala és
gazdalkodasa terén valo alkalmazasa érdekében.

Digitalis rendszer fejlesztése - A tamogaté alkalmazasok és informatikai szolgaltatasok
kialakitasa és biztositasa

Megvaldsul a projekt szolgaltatasainak (M, big data, adatalapu és loT megoldasok) igénybevételét
tamogatd szolgaltatasi platform és portal kialakitasa, valamint elemzési kérnyezet és adatpiac
kialakitasa. A platform kialakitasa soran biztositani kell a Kedvezményezett DIMOP Plusz-1.1.1 és
DIMOP Plusz-1.2.1 projektje soran kialakitasra kerll6 informatikai rendszerekkel térténé 6sszhang
megteremtését, a duplikalt fejlesztések elkerlilésére. A projektekben Iév6 fejlesztések egymasra
épulve, de egymastdl miiszakilag lehatarolva kell megvaldsulniuk.

A szolgaltatasi platform egy olyan komplex rendszer formajaban valdsul meg, amely lehetévé teszi
az igénybe veheté6 MI és adatelemzési alkalmazasok, microservice-ek, valamint az ezek altal
hasznalt, kilonb6zé forrasokbol szarmazo adatkészletek egy egységes keretrendszerben vald
elérését. A platform kialakitasa soran vizsgalni kell a létez6 nemzetkozileg is bevett piaci
megoldasokat és platformokat, adott vallalati kdrnyezetre testreszabott megoldasokat és ennek
fényében kell optimalizalni a platform szolgaltatasi tartalmat.

A szolgaltatasi platformon a felhasznalok 6nkiszolgal6 tamogatasa érdekében egy olyan interaktiv,
adaptiv digitalis asszisztens megoldas kerul kifejlesztésre, amely tamogatja a felhasznalokat a
platform szolgaltatdsainak hasznalatdban, valamint a platformon elérhetd, adatelemzési és
dontéstamogatasi szolgaltatasok, alkalmazasok igénybevételében.

5.1. Szolgaltatasi platform és portal, valamint digitalis asszisztens kialakitasa és
szolgaltatas nyujtasa

Megvalosul a projektben Iétrehozott tartalmak, szolgaltatasok elérését, igénylését,
igénybevételét, a szolgaltatdsok megvaldsitdsaban résztvevd szallitok és partnerek
tamogatasat és a platform hasznalatat részben onkiszolgalé mddon is biztosité MI alapq,
digitalis asszisztens funkci6 kialakitasa és szolgaltatasként torténd biztositasa.

5.2. Megoldas katalégus kialakitasa

A tevékenység keretében kialakitasra kerul a projekt keretében biztositott technolégiai és kiilsd,
piaci szakért6i szolgaltatasok, megoldasok katalogusa, amely biztositja ezek szabadszavas,
egyszer( és Osszetett kereshetéségét, valamint a katalogusbdl inditva az igényelt szakértdi
szolgaltatas kivalasztasat, tovabba az igényelt technoldgiai megoldasra vonatkozé, relevans
tartalmak elérését.

5.3. Uzleti déntések tamogatasara alkalmas, részben 6nkiszolgalé elemzési kérnyezet és
adatpiac kialakitasa és szolgaltatas nyujtasa

A tevékenység keretében a KKV-k Uzleti és gazdalkodasi dontéseinek tamogatasa érdekében
megvaldsul egy részben Onkiszolgalo elemzési kornyezet és adatpiac kialakitasa, valamint a
projekt keretében szolgaltatasként vald nyujtasa, amely biztositia MI, adatelemzési,
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6.

8.

10.

optimalizalasi célu, valamint vizualizaciés és analitikai alkalmazasok biztonsagos kérnyezetben
torténd elérhetdve tételét, a projekt keretében vald alkalmazasat, ideértve 6nkiszolgalé médon
igénybe vehetd eszkdzok biztositésat is.

A térités ellenében elérhetd, elsésorban piaci adatok és informacidk elemzési célu
rendelkezésre allasa érdekében lehetéség szerint agy kell kialakitani a szolgaltatast, hogy a
tevékenység keretében biztositsa a felhasznalok szamara az egyszerisitett kdzponti fizetést,
amelyen keresztll az igényelt adatok megrendelését és ellenértékének kifizetését intézhetik a
vallalkozasok a piaci szallitok, szolgaltatok felé.

5.4. Az informatikai szolgaltatasokhoz sziikséges infrastruktura biztositasa

Megvalosul az informatikai alkalmazasok miikddéséhez sziikséges infrastruktura biztositasa,
kormanyzati szolgaltatas és/vagy piaci felhdalapu szolgaltatas igénybevételével.

Nemzetkozi egyiittmiikodés

A feladat keretében megvaldsul a MI, big data, adatelemzési és loT technoldgiak elterjesztését
célzo tagallami, valamint kdzponti uniés programokkal valé tapasztalatcsere - kiilénos tekintettel
az EU Al-on-demand-platform-ra -, esetleges kozbs szolgaltatasok, szinergiak kialakitasa,
szakembercsere, szakmai egylttmikoédések kialakitasa és az eredmények kdz0s értékelése.

Népszeriisités - Kommunikaciés és disszeminacids tevékenységek

A projekthez kapcsolédé kommunikacios és disszeminacios feladatok megvaldsitasa, tobbek
k6zott szakmai rendezvények, szakmai célokat szolgaldé kommunikacid és marketing,
disszeminaciohoz kapcsolodo honlap fejlesztés, kiadvanyok készitése és terjesztése.

Projektmenedzsment

8.1. Projektmenedzsment feladatok ellatdsa a projekt el6készitési és megvalositasi
szakaszaban

Az elvarasok részletesen 6.2.2 A projekt megvalositod szervezettel kapcsolatos elvarasok cimi
részben talalhatoak.

8.2. Projektmenedzsmenthez sziikséges eszk6z0k, anyagok biztositasa, iroda és eszk6z6k
bérlése

8.3. Projektmenedzsmenthez kapcsol6dé utazas, szallas és kikiildetés biztositasa

Informatikai fejlesztési folyamat minéségbiztositasa, szakmai elérehaladas nyomonkovetése

Az elvarasok részletesen 2.3.1.5 pontban talalhatéak.

Széazalékos atalanyalapu finanszirozas koltségei (Kozvetett tevékenységek)
10.1. Kdzbeszerzési/beszerzési eljarasok lefolytatasa

Kbdzbeszerzési/beszerzési eljarasok lebonyolitasaval kapcsolatos feladatok ellatasa, ideértve a
kozbeszerzési eljaras lebonyolitasaval kapcsolatos szakért6 igénybevételét (akar szolgaltatas,
akar sajat teljesités keretében valésul meg a tevékenység ellatasa), valamint e tevékenység
alatt tervezendéek a hatésagi dijak.

10.2. Altalanos (rezsi) koltségek biztositasa
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A 2021-2027 programozasi idészak Elszamolasi Utmutaté |. fejezetének 3.9.1. pontja szerinti
koltségek mindsiinek altalanos (rezsi) koltségeknek, melyek nem kapcsolhatok kézvetlendl
telies mértékben egy adott folyamathoz, vagy tevékenységhez, azonban elengedhetetlenek a
tevekenység végzéséhez altalaban.

10.3. Tajékoztatas, nyilvanossag biztositasa

A ,Kedvezményezettek tajékoztatasi kételezettségei Plusz” cimi dokumentumban kételezéen
elSirt tevékenységek értenddk a tajékoztatas és nyilvanossag biztositasa alatt. Lsd. Felhivas
6.2.1 fejezet alatt

10.4. Horizontalis kdvetelmények teljesitése

A Felhivas keretében tamogathatok mindazon tevékenységek, amelyek a 2.4 fejezetben elGirt
horizontalis elvarasok és kovetelmények teljesitéséhez sziikségesek.

Nem finanszirozott tevékenység

Tekintettel arra, hogy az az elvaras, hogy a projekt teljes koltségét szerepeltesse a tamogatast igényl6
a projekt dokumentacidjaban - beleértve a projekt koéltségvetését is -, ezért ,Nem finanszirozott
tevékenységként” sziikséges szerepeltetni azon tevékenységeket, amelyek

e a projekt tamogatott mlszaki tartalmahoz/ tamogathaté tevékenységhez tartalmukban vagy
miszakilag elvalaszthatatlanul kapcsolddnak,

e a mdiszaki tartalom/ tamogathaté tevékenység megvaldsitasahoz feltétlenil sziikségesek,
e meglétik a mlszaki tartalom/ tamogathato tevékenység megvaldsithatésaganak eléfeltétele,

azonban erre nem kivan igényelni vagy a Felhivas alapjan nem igényelhet tamogatast, azaz projekten
kivili forras felhasznalasaval szikséges a megvalositasuk.

2.1.2.2. Valaszthatd, onalléan nem tamogathato tevékenységek:

A Felhivas keretében valaszthatd, 6nalléan nem tamogathaté tevékenységek nem kerllnek
nevesitésre.

2.2. A tamogathaté tevékenységek allami tamogatasi szempontu
besorolasa

A Felhivas 2.1.2.1. pontjanak 4. alpontja szerinti tamogathaté tevékenységek kivételével, a 2.1.2.1.
pontok szerinti tamogathatd tevékenységek tamogatasa eurdpai unids versenyjogi szempontbdl nem
mindsil az EUMSZ. 107. cikk (1) bekezdése szerinti allami tamogatasnak, tekintettel arra, hogy a
kozvetlen kedvezményezett kizarélag a célcsoport fejlesztését célzé projekt vonatkozasaban
ténylegesen felmertlt, a célcsoport altal meg nem téritett indokolt koéltségei tekintetében részesil
tamogatasban, és gazdasagi elénye az intézkedésb8l nem szarmazik.

A Felhivas 2.1.2.1. pontjdnak 4. alpontja szerinti tAmogathaté tevékenységek tamogatasa a kozvetlen
kedvezményezett szintjén nem mindsdl allami tamogatasnak az EUMSZ. 107. cikk (1) bekezdése
értelmében, mivel a kdzvetlen kedvezményezett ingyenes szolgéltatdsnyujtas keretében a tdmogatas
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telies Osszegét tovabbadja a kdzvetett kedvezményezettek részére és nem tart meg maganak
semmilyen elényt.

A Felhivas 2.1.2.1. pontjanak 4. alpontja szerinti tamogathaté tevékenységek vonatkozasaban
tovabbadott elény tekintetében a kézvetlen kedvezményezett mindsil tamogatast nyujténak. A Felhivas
2.1.2.1. pontjanak 4. alpontja szerinti tAmogathaté tevékenységekre nyujtott tdmogatas a kdzvetett
kedvezményezettek szintjén az EUMSZ. 107 cikk (1) bekezdése értelmében allami tamogatas, amely a
kdzvetlen kedvezményezett altal a célcsoportnak szol6 Felhivashoz elkészitett Tamogatasi Utmutato
alapjan nyujthaté. A kdzvetlen kedvezményezett részérél az allami tamogatas nyujtasanak feltétele,
hogy a Tamogatasi Utmutatét a Tamogatasokat Vizsgalo Iroda (tovabbiakban: TVI) a 37/2011. (111.22.)
Korm. rendelet alapjan elézetesen jovahagyija.

2.3. Milyen miszaki, szakmai elvarasoknak feleljen meg a projekt?

2.3.1. Szakmai elvarasok

2.3.1.1. Altalanos szakmai elvarasok

e A tamogatasi kérelemben sziikséges bemutatni a tervezett projekt mas, korabban megvaldsult,
folyamatban |évé vagy tervezett (uniés és/vagy hazai finanszirozasu) projekthez térténd
kapcsolddasat is. igy sziikséges mar a projektek tervezése soran a vonatkozo elézmény projektek,
a szinergikus kapcsolédasu, illetve egymasra épulé projektek vizsgalata, a szikséges
egyeztetések lefolytatasa a tdmogatast igényl6 részérél, valamint a tamogatasi kérelemben be kell
mutatni és biztositani kell az érintett projektek lehatarolasat. A fentieket a tamogatasi kérelem
mellékleteként benyujtandé MT-ben sziikséges szerepeltetni. Az MT mintdja a Felhivas mellékletei
kozott talalhato.

A kedvezményezett feladata és feleléssége a projekt tervezése és végrehajtasa alatt is
folyamatosan nyomonkoévetni és vizsgalni a kapcsolédd, parhuzamosan haladd projekteket,
programokat az atfedések kikiiszobdlése és a médosuldsok kdvetése érdekében.

e A projektet megvaldsitdé szervezettel kapcsolatos elvaras az M| és adatalapu megoldasok
terjesztését, az erre iranyul6 szolgaltatdsok menedzselését fenntarthaté médon biztositani képes
szervezet kialakitasa.

e A projekt keretén belll megvaldsuld, adatbazisok fejlesztésével és dsszekapcsoldsaval jard
fejlesztések esetében, az adott projektet végrehajté kedvezményezett feladata és felel6ssége a
személyes adatok védelméhez valo jogot érint6 kérdések illetékes hatésagokkal térténé tisztdzasa,
az esetleges szukséges jogszabaly-moédositas(ok) kezdeményezése, illetve annak biztositasa,
hogy a projekt végrehajtasa soran ezek a jogok ne sériljenek.

e A projekt keretében megvaldsuld tevékenységek esetében felmerild, szikséges jogszabaly
alkotési folyamat(ok)hoz, illetve jogszabaly-mddositas(ok) elvégzéséhez a javaslatok
kidolgozasa az adott projektet végrehajté kedvezményezett feladata azzal, hogy az elkésziilt
javaslat(ok) felllvizsgalata, azok alapjan jogszabaly-alkotasi folyamat, illetve jogszabaly-mddositas
kezdeményezése a vonatkozd jogszabaly-alkotasért, illetéleg jogszabaly-modositasért felel6s
minisztérium hataskorébe tartozik. Legkés6bb a zard kifizetési igénylés ellen6rzése soran a
teljeslilést az iranyitd hatésag vizsgalja. A projektet végrehajté kedvezményezettnél felmerdlé és
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tervezhet6 kapcsoldédd koltségek Osszegével a tamogatas Osszege csodkkentésre kerll,
amennyiben a sziikséges jogszabaly(ok)/mdédositas(ok) hatalybalépése nem tértént meg.

A projekt hatterét jelentd stratégiak azonositottdk azon agazatokat, amelyekben a projektben
érintett technolégiak bevezetése a legnagyobb elénnyel jarhat és amelyek ennek megfeleléen a
projekt els6dleges, de nem kizardlagos célterlleteit jelentik:

- Kiskereskedelem, valamint fogyasztoknak kdzvetlenil nyujtott szolgaltatasok, ideértve

a pénzlgyi, turisztikai és oktatasi szolgaltatasokat,

- Feldolgozdipar — gyartas,

- Egészségipar,

- Epitsipar és az épitett kérnyezet menedzsmentje,

- Logisztika

- Elelmiszeripar

- Korforgasos gazdasag, energetika, ESG szamitasok.

Csak olyan tamogatasi kérelem tamogathaté, amelynek részeként sor kerll a Digitalis
Allampolgéarsag? elérheté eredményeinek technoldgiai tovabb felhasznalasara, annak beépitésére,
vagy beépitését tamogatd tevékenységekre, amennyiben ez a fejlesztés targyahoz illeszkedi és
aranytalan terhet nem jelent Ennek részeként a rendelkezésre allo, digitalis alairasra, természetes
személy azonositasara és természetes személyrdl hozzajarulas alapu adatlekérdezésre vonatkozo
technolégiakat alkalmazni sziikséges.

2.3.1.2. Tevékenység specifikus szakmai elvarasok

A projekt mlszaki-szakmai tartalmanak meghatarozasahoz az alabbi elvarasok figyelembevétele

szlkséges:
1. Elokészités

1.1. Megvalésithatésagi Tanulmany elkészitése

Az MT tamassza ala, hogy a projekt valdés probléma megoldasat célozza, illeszkedik a DIMOP
Plusz Operativ Program céljaihoz, optimalis miszaki és szakmai tartalommal bir, tarsadalmi
hasznai jogossa teszik a tamogatast, pénzigyileg végiggondolt és a tdmogatasi szabalyoknak
megfelel.

1.3. A projekt stratégiai, mliszaki és szakmai megtervezése
o Egyuttmiikddési megallapodasok megkotése

Egyittmikodések kialakitasa a terliletet szakmailag tamogatni képes felséoktatasi, ipari és
nemzetkozi szereplbkkel, tovabba az Ml és HPC EDIH*-ket, a DigitalTech EDIH-et és az Adat
EDIH-et mikodteté konzorcium vezetdkkel.

e Tamogatasi Utmutaté elkészitése a tovabbadott tamogatasokhoz kapcsolédéan

A Tamogatasi Utmutatét a szolgaltatas nyuijtas megkezdéséig kell benyuijtani.

3 A digitalis allamrol és a digitalis szolgaltatasok nyujtasanak egyes szabalyairdl szol6 2023. évi ClIl. térvény rendelkezései
valamint a Nemzeti Digitalis Allampolgarsag Program irdanymutatasai szerint.
4 European Digital Innovation Hubs (EDIH): olyan szolgaltaté jellegli szervezet vagy konzorcium, amely digitalis

transzformaciéban tdmogatja a vallalkozasokat (kiilonésen a mikro-, kis- és kodzépvallalkozasokat), illetve az allami szektor
intézményeit.
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Modszertani megalapozas - A projekt keretében megvalésitasra keriilé szolgaltatasok és
informatikai rendszerek tervezése és elokészitése

2.2. A mesterséges intelligencia (tovabbiakban: MI), a nagy adathalmazok (tovabbiakban:
big data), az adatalapu déntéshozatalt és adatvezérelt miikodést tamogaté és a Dolgok
Internete (tovabbiakban: loT) megoldasok piaci kinalatanak felmérése

A megoldasok kinalatanak felmérése soran azonositani kell azokat, az igényfelmérésben
hangsulyosan jelentkez6 és a piacon meghatarozo, kiemelt technolégidkat és megoldasokat,
amelyek a projekt keretében elérhet6 szolgaltatasok fokuszat jelentik, ideértve az ezekre iranyuld
tajékoztatast, tudasmegosztast, valamint a bevezetés tamogatasat. A megoldasok felmérése és a
kiemelt megoldasok azonositasa soran biztositani kell a technolégia-semlegességet és az Unid
belsé piacanak vonatkozasaban a diszkriminacio tilalmanak elvét.

A k nyujtott digitalizaciés szolgaltatasokat olyan médon kell megtervezni, kialakitani, bevezetni,
hogy azok ne okozzanak versenyhatranyt a piacon mar most is elérhetd szolgaltaték szamara.

2.3.Elemzési célu adatkészletek azonositasa, kialakitasa és elérhetové tétele

A tevékenység soran azonositani kell azon adatkészleteket, amelyek irant elemzési célbdl a
legnagyobb kereslet jelentkezik.

A projekt adatelemzési szolgaltatasainak tamogatasa céljabol, amennyiben ezt az igényfelmérés
alatamasztja, biztositani kell kilénésen, de nem kizarélag a kdvetkez6 adatkérok hasznalatat:
cégnyilvantartas, NAV, agazati adatok, gazdasagi adatok, munkaerdpiaci adatok, demografiai
adatok, piaci és e-kereskedelmi adatok, kulcs agazatokra (pl. turisztika) vonatkozd adatok,
energiatermelési- és fogyasztasi adatok, ESG szamitasokhoz sziikséges adatok, kozlekedési,
infrastruktdra, foldrajzi adatok.

A projekt adatelemzési szolgaltatasainak tamogatasa céljabdl biztositani kell a kévetkezd, eltérd
hozzaférésl adatokhoz és informaciokhoz valé hozzaférést:

- ingyenesen felhasznalhat6 kdzszféra informaciok

- térités ellenében felhasznalhaté adatok és informaciok, amelyek felhasznalasat a projekt
téritésmentesen biztositja felhasznalok részére és amelyek hasznalatanak koltségét a projekt
fedezi,

- térités ellenében elérhetd, elsésorban piaci adatok és informéacidk, amelyek esetében az
igényelt adatok megvasarlasat a felhasznaldk piaci szolgaltatéktdl a projekt keretében
biztositott egyszerUsitett kdzponti fizetési rendszeren keresztll intézhetik. Ezen adatok a
felhasznaléknél vagy az altaluk a projekt keretében igénybe vett kils6é elemzé szolgéltatonal
kerulnek felhasznalasra.

A térités ellenében elérhetd, elsésorban piaci adatok és informacidk elemzési célu rendelkezésre
allasa érdekében a felhasznaldk részére biztositani kell egy egyszerUsitett kdzponti fizetési
rendszert, amelyen keresztlil az igényelt az adatok megrendelését és ellenértékének kifizetését
intézhetik.

2.4.Szolgaltatastervezés

Szolgéltatds alatt egyarant érthet6 adattudomanyi szakértéi tdmogatas, érzékenyités és
tajékoztatas, platform szolgaltatas, dnkiszolgalé megoldas, szoftver, alkalmazas és microservice
szolgaltatas.

A szolgaltatastervezésnek ki kell térnie arra, hogy a kilsé szolgaltatok a KKV-k altal milyen
formaban vehet6k igénybe a projektben, a szolgaltatdk részvétele milyen formaban (kozbeszerzés
vagy un. open house) és feltételek mellett valésulhat meg, hogyan valdésul meg a szolgaltatok
regisztracioja és a kovetelményeknek valé megfelelésiik ellenérzése, a KKV-k hogyan kereshetnek
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a szolgaltatdk kozott és hogyan azonositjak a kivalasztott szolgaltatét, milyen csatornan, platformon
keresztll valéosul meg a szolgaltatasnyujtas, ellenbrzés, a teljesités igazolasa és a kilsé
szolgaltatokkal torténd elszamolas.

A szolgaltatds nyujtasa megvaldsulhat Gan. open house rendszerben, amely esetben elézetesen
meghatdrozott feltételeknek megfeleld szolgaltaték folyamatosan jelentkezhetnek és
regisztralhatnak egy szakértdi keretbe, amelybdl a konkrét szolgaltatas lehivasat a projektben
érintett KKV-k végzik.

Az MT-ben azonositani kell, amennyiben egyes szolgaltatasok megvaldsitasat a Kedvezményezett
pilot keretében, szakmai partnerrel egylttmikddve javasolja megvaldsitani, kifejtve ennek
indokoltsagat, tartalmat, formajat.

Meg kell hatarozni az MI, big data, adatelemzési és loT technolégiakhoz kapcsolédd szakértsi és
informatikai megoldasok definiciéit és minimalis tartalmat, amelyet érvényesiteni kell a
szolgaltatasok és megoldasok azonositasa és kivalasztasa soran. Biztositani kell, hogy a projekt
keretében a legkorszeriibb technoldgiakat alkalmazo, ill. ezeket célzé szolgaltatasok és
megoldasok kertljenek alkalmazasra.

A szolgaltatasok és megoldasok azonositasa és kivalasztdsa soran biztositani kell a technolégia-
semlegességet, a belsd piacon torténé diszkriminacio tilalmat, a szolgaltatasokkal kapcsolatban
meghatarozott kdvetelmények aranyos meghatarozasat az egyedi szolgaltatasok jellemzéi és
mérete alapjan, a kozbeszerzés esetét kivéve a folyamatos csatlakozas lehetéségét.

A nyuijtott digitalizacios szolgaltatasokat olyan médon kell megtervezni, kialakitani, bevezetni, hogy
azok ne okozzanak versenyhatranyt a piacon mar most is elérhetd szolgaltatok szamara.

. Célcsoport bevonasa és felkészitése - Adatalapu és fejlett technologiak elterjesztésére
iranyulé szakmai tevékenységek kialakitasa, megalapozasa, nyomonkovetése

A tevékenység kapcsan keletkezé valamennyi digitalis tartalmat, valamint a tevékenység keretében
szervezett online, hibrid, és helyszini rendezvényeket, mihelymunkakat, taldlkozokat és azok
anyagait, adatait széles koérben, korlatozas nélkil elérhetévé kell tenni. Ezen szolgaltatasok
biztositasa nem korlatozhat6 a projekt kozvetlen célcsoportjara, illetve a tanacsadasi szolgaltatast
kapo vallalkozdsokra, a gazdaséagi elényszerzés elkerilése véget.

. Digitalis rendszer fejlesztése - A tamogaté alkalmazasok és informatikai szolgaltatasok
kialakitasa és biztositasa

A szolgaltatasi platform esetében biztositani kell, hogy ez egyuttal front-end rendszerként is
Uzemeljen, ahol a felhasznalok kézvetlenll elérhetik a szamukra biztositott szolgaltatasokat.

A szolgaltatasi platformon a felhasznaldk dnkiszolgald tamogatasa érdekében egy olyan interaktiv,
adaptiv digitalis asszisztens megoldast kell Iétrehozni, amely emberi nyelven, természetes médon
lesz képes kommunikalni a felhasznalokkal. A digitalis asszisztensnek tamogatnia kell a
felhasznaldkat a platform szolgaltatasainak hasznalataban, valamint specifikusan a platformon
elérhetd, részben dnkiszolgald, testre szabhato, adatelemzési és dontéstamogatasi szolgaltatasok,
alkalmazasok igénybevételében.

A létrejov6 szolgaltatasi platformnak nyitottnak kell lennie tovabbi, a projekt keretein kivil fejlesztett
un. harmadik fél altal fejlesztett vagy egyéb kilsé alkalmazasok fogadasara, kilénbdzé
interfészeken keresztil.

A nyujtott digitalizacios szolgaltatasokat olyan médon kell kialakitani, bevezetni, hogy azok ne
okozzanak versenyhatranyt a piacon mar most is elérheté szolgaltatok szamara.
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Tovabbadott tamogatasra vonatkozoé elvarasok

A szolgaltatasok elszamolasanak alapja

A projektben a KKV-k szamara biztositott szolgaltatasok értéke az el6zetesen felmért piaci kereslet és
kinalat alapjan meghatarozott kdltségen alapulnak. Ennek megfeleléen meg kell hatarozni a szakértéi
segitségnyujtasi szolgaltatasok értékét,szolgaltatas-tipusokra lebontva.

A KKV-knak nydjtott szolgaltatasok, mint tovabbadott tamogatas kezelésével kapcsolatos elvarasok

A vallalkozasoknak nyujtott nem pénzbeli — tovdbbadott — tamogatés, azaz a vissza nem téritendd
tamogatas a vallalkozas altal vallalt, a szolgaltatasban torténd részvétel nem teljesitése esetén a nem
teljesités mértékének aranyaban (a szolgaltatas ellenértéke) a vallalkozastdl visszakdvetelésre kertl. A
kiemelt projekt keretében csak a teljeskérllen megvaldsitott, a KKV-knak, mint végs6
kedvezményezettek részére nyujtott szolgaltatas szamolhato el.

2.3.1.3. Szakpolitikai elvarasok

Jelen Felhivas keretében a projekt tervezése és megvaldsitasa soran meg kell felelni az alabbiakban
felsorolt szakpolitikai elvarasoknak.

Az elvarasoknak val6 megfelelést, azok koltségvonzataval egyiitt minden esetben be kell mutatni az
MT-ben.

A szakpolitikai elvarasok alapjan meghatarozott, a tervezett fejlesztésre vonatkoz6 miszaki eléirasokat,
feltételeket a Kedvezményezett koételes elvarasként rogziteni a fejlesztés miiszaki

ajanlati felhivasaiba.

A projekt megvaldsitasa soran minden elvaras teljestilésérdl a teljesitést kdvetéen benyujtasra kertlé
szakmai beszamoléban be kell szamolni. Amennyiben a fejlesztéssel kapcsolatosan megfogalmazott
szakpolitikai elvaras nem valésul meg, abban az esetben az Iranyité Hatésag az elvaras teljesitésének
koltségét a tamogatési 6sszegbél levonja.

Ssz. | Szakpolitikai szempont Szakpolitikai elvaras

Biztositani kell az informatikai fejlesztések elérhetéségét az
allampolgar altal elérhet6 fellletek esetében a felhasznalok altal
jellemzéen (desktop eszkdz hasznalat adatait figyelembe véve -

az MT készitésének idépontjaban, valamint a
kbzbeszerzés/beszerzés kiirasanak id6épontjaban a muiszaki
Asztali szamitogépen specifikaciojaban - minimum 4%-ban a W3Counter jelentésének
1. futtatott bongészé megfelel6en) hasznalt webbdngész6kon.

fliggetlenség (2. szint) A fenti el6irast a fejlesztés miiszaki specifikacidjaban elvarasként
rogziteni kell.

Amennyiben a fejlesztett rendszer olyan kérnyezetben kerdl
alkalmazasra, amely nem teszi lehetévé a fent meghatarozott
internet bongészokon torténd futtatast, akkor az MT-ben a
részletes indoklast be kell mutatni.

K&zponti megoldasok, A projektek végrehajtasa soran kiemelt szempont a
o azaz az allam altal rendelkezésre allo, a fejlesztés és tervezés alatt alld

kételez6en nyujtandd kozigazgatasi sztenderdek és szabvanyok hasznalata, mely
szabalyozott elektronikus | technoldgiai oldalrdl is megteremti annak eléfeltételét, hogy az
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ugyintézési szolgaltatasok
(a tovabbiakban:
SZEUSZ-6k), ill. kdzponti
elektronikus Ugyintézési
szolgaltatasok (a
tovabbiakban: KEUSZ-6k)
igénybevételének
biztositasa, a
rendelkezésre allo
kbzigazgatasi
sztenderdek, szabvanyok
hasznélata (3. szint)

Ugyfelek szamara egységes szolgaltatasokat, egységes
szinvonalon, a rendelkezésre all6 er6forrasok hatékony
kihasznalasaval lehessen bevezetni. Az elektronikus tgyintézés
soran a szolgaltatok altal figyelembe venni szikséges ilyen
legfontosabb sztenderdek az allam altal koételez6en nydjtott
szabalyozott elektronikus Ugyintézési szolgaltatasok, azaz
SZEUSZ-6k, ill. a kdézponti elektronikus  Ugyintézési
szolgaltatasok, azaz a KEUSZ-6k.

A projekt megvaldsithatdsagi ideje alatt, az azzal parhuzamosan
fejlesztett SZEUSZ/KEUSZ alkalmazasokhoz valé kapcsolédast
is vizsgalni sziukséges a fenti szempontok alapjan.

Meg kell vizsgalni, hogy a Kedvezményezett(ek) koteles-e
igénybe venni a mar meglévd és a fejlesztés, illetve tervezés alatt
all6 SZEUSZ/KEUSZ szolgaltatasokat a digitalis allamrél és a
digitalis szolgaltatasok nyujtasanak egyes szabalyairdl szoélo
2023. évi CIll. torvény és végrehajtasi rendelete alapjan.
Amennyiben igen, 0gy a szolgaltatasok igénybevételére
vonatkozé kotelezettség jogszabalyi hivatkozasat az MT-ben be
kell mutatni. Ha a vizsgalat eredménye szerint nem koteles a
Kedvezményezett a SZEUSZ/KEUSZ szolgaltatasok
igénybevételére, a Kedvezményezettnek az MT-ben be Kkell
mutatnia annak okat. A kormanyzati adatkdézponti szolgaltatasok
igénybevételére valé kotelezettség aldl Kedvezményezett
kivételes esetben mentesulhet, ha kérelmére a rendeletben
kijelolt szervezet felmentést adott. A felmentést igazold
dokumentumot csatolni kell a tamogatasi kérelem mellékleteként.

Infokommunikaciés
akadalymentesség (3.
szint)

A hatalyos magyar (2018. évi LXXV. torvény), és Eurdpai Unids
jogszabalyoknak  (,A  BIZOTTSAG (EU)  2021/1339
VEGREHAJTASI HATAROZATA (2021. augusztus 11.) az (EU)
2018/2048 végrehajtasi hatarozatnak a honlapokra és
mobilalkalmazasokra  vonatkozé  harmonizalt  szabvany
tekintetében torténé mddositasarol”) a kdzszférabeli szervezetek
honlapjainak és mobilalkalmazésainak akadalymentesitése
tekintetében a jelenlegi harmonizalt EU szabvany (EN 301 549
v3.2.1 (2021-03)) alkalmazasa az elvart.

Az MT-ben be kell mutatni a 2018. évi LXXV. térvény 4. alcim
szerinti Akadalymentesitési nyilatkozatanak jelen projektben
foglalt informatikai fejlesztésére vonatkozd tervezetét, amely
esetében a 4. § (1) a) pontja szerinti tartalmat, legalabb a
megvaldsitani tervezett informatikai alkalmazas funkciécsoportjai
vonatkozasaban értelmezi.

A projekt keretében létrejovd informatikai fejlesztések minden
allampolgar szamara publikusan elérhet6 fellletei
vonatkozasaban a Kedvezményezett nem tekintheti aranytalan
tehernek az akadalymentesités elvégzését.

A fejlesztések megvaldsitasara iranyuld kdzbeszerzési eljarasok
soran - a fentiekkel &sszhangban - a beszerzés miszaki
dokumentaciéjanak tartalmaznia kell koételezd elvarasként az
infokommunikaciés akadalymentesitést minden, a fejlesztéssel
érintett honlapra és mobil alkalmazasra vonatkozoan.
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Az infokommunikacios akadalymentesités elvarasainak a
eltérni abban az esetben lehet, ha a Kedvezményezett az MT-ben
rogziti, hogy az akadalymentesitésre a projekt megvaldsitasa
id6szakaban, de mas eljaras/forras keretében finanszirozott
tevékenységbdl keril sor.

Kormanyzati adattrezor
adatmentések tervezése
és végrehajtasa (3. szint)

Meg kell vizsgalni, hogy a Kedvezményezett kdteles-e igénybe
venni a Kormanyzati Adattrezor mentés szolgdltatasokat a
digitalis szolgaltatasok, a digitalis allampolgarsag szolgaltatdsok
és tdmogato szolgaltatasok részletes miszaki kdvetelményeirdl
sz016 322/2024 (X1.6.) Kormanyrendeletben foglaltak alapjan.
Amennyiben igen, Ugy a szolgaltatasok igénybevételének modjat
az MT-ben részletesen be kell mutatni.

Ha a vizsgalat eredménye szerint nem koteles az adatkdzponti
szolgaltatasok igénybevételére, a Kedvezményezettnek az MT-
ben be kell mutatnia annak okat.

Allami Alkalmazas-
fejlesztési kornyezet és
Allami Alkalmazas-
katalogus hasznalata (3.
szint)

Meg kell vizsgalni, hogy a fejlesztés az egységes Allami
Alkalmazas-fejlesztési Kornyezetrdl és az Allami Alkalmazas-
katalégusrol, valamint az egyes kapcsolédd kormanyrendeletek
modositasarol szold 314/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet hatalya
ala tartozik-e.

Amennyiben igen, ugy a szolgaltatasok igénybevételének maodjat
az MT-ben részletesen be kell mutatni.

Ha a vizsgalat eredménye szerint nem tartozik a jogszabaly
hatalya ala és igy nem koteles az Allami Alkalmazas-fejlesztési
Kornyezet és Allami Alkalmazas-kataldgus hasznalatara, azt a
Kedvezményezett(ek)nek az MT-ben sziikséges alatamasztania.

Az Allami Alkalmazas-fejlesztési Koérnyezet és  Allami
Alkalmazas-kataldgus hasznalatat a vonatkozo kételezettség alol
Kedvezményezett(ek) kivételes esetben mentesilhet(nek), ha
kérelmére a rendeletben kijeldlt szervezet felmentést adott. A
felmentést igazold6 dokumentumot csatolni kell tamogatasi
kérelem mellékleteként.

EU-s hatarokon ativel8
szolgaltatasnyujtas
feltételeinek biztositasa
(3. szint)

Az EU-s hatarokon ativel6 szolgaltatasnyujtas feltételeinek
biztositdsa: tdbbnyelvi fellletek, illetve kddszotarak keretének
kialakitasa, amelyben szikség szerint feltdlthetéek az idegen
nyelvii megnevezések, fogalmak, valamint a publikus
felhasznaldi fellletre vonatkoz6 felhasznaléi tajékoztatok.

Elvaras a fejlesztéstél az Eurdpai Unios hatarokon ativel§
szolgaltatasnyujtas feltételeinek biztositasa, ugymint tébbnyelvi
feliletek, koédszotarak keretének a kialakitdsa, amelyekben
szlUkség szerint feltdlthetéek az idegen nyelvi megnevezések,
fogalmak, valamint a publikus felhasznaldi fellletre vonatkozd
felhasznaléi tajékoztatok.

A koédszotédrakban az  idegen nyelvi  megnevezések
feltdlthet6ségét meg kell valdsitani. Amennyiben a fejlesztett
alkalmazas publikus fellletet is érint ugy az
alkalmazasfejlesztések soran biztositani kell, hogy a publikus
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fellletek legalabb angol nyelven is tartalmazzak a megjelenitett
informaciokat.

Egy adat egy helyen elv,
valamint az egyszeri
adatbekérés elvének
alkalmazasa (2. szint)

Egy adat egy helyen elv (kdzhiteles nyilvantartasokban szereplé
adatok duplikacidinak mell6zése), valamint az egyszeri
adatbekérés elvének (once-only  principle) széleskor(
alkalmazasa, illetve ezeken alapulva legalabb az (rlapok
automatikus adatokkal torténé el6tdltésének biztositasa.

Ennek célja, hogy a koézhiteles nyilvantartasokban szerepld
adatok ne legyenek duplikalva, tébb adatbazisban nyilvantartva.
Nem tamogatott olyan kdzhiteles nyilvantartas kialakitasa, mely
olyan adatokat tartalmaz, amik egy masik kdzhiteles
nyilvantartasban mar szerepelnek. Ez alapjan az egyszeri
adatbekérés elvének széles korl alkalmazasa sziikséges,
valamint ezeken alapulva legalabb az Grlapok adatokkal torténé
automatikus el6téltésének biztositasa szikséges.

Az MT-ben be kell mutatni az Uj vagy rész adatbazisok épitése
kapcsan az adatok mas adatbazisokban is megjelend
duplikacidjanak elkertlésének megoldasat. Az egy egy helyen
elvnek megfeleléen az alapnyilvantartdsok adatai és a kdzhiteles
adatok nem hozhatodak létre masik kdzhiteles nyilvantartasban.

A  fejlesztés mdszaki dokumentacidéjaban a fenti
kovetelményeknek valo megfeleléshez kapcsolodo
szempontokat ki kell dolgozni, be kell mutatni a fejlesztés alatt
allo, illetve az el6re lathatd, tervezett adatbazisokhoz valo
kapcsolodast is, a projekt lehatarolasokkal és
projektkapcsolatokkal egyditt.

Kézponti Kormanyzati
Szolgéltatasi Busz (3.
szint)

A fejlesztések soran fontos cél, hogy az interoperabilitasi
kovetelmények teljesitése Uj és meglévé adatbazisok
tekintetében is az adatbazisok szintjén valdésuljon meg a
jelentésebb allami nyilvantartasok kozotti  atjarhatésag, a
Kdzponti Kormanyzati Szolgaltatasi Busz (KKSZB)
alkalmazasaval. A fejlesztések soran figyelemmel kell lenni az
Eurdpai Interoperabilitasi Keret [A Bizottsag koézleménye az
Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurdpai Gazdasagi és
Szocialis Bizottsagnak és a Régiok Bizottsdganak: Eurépai
interoperabilitasi keret — Végrehajtasi stratégia; COM(2017)134]
ajanlasaira.

Meg kell vizsgalni, hogy a Kedvezményezett(ek) koteles(ek)-e
igénybe venni a KKSZB szolgaltatast a digitalis allamrdl és a
digitdlis szolgéltatdsok nyujtasanak egyes szabalyairdl szélo
2023. évi CIIl. térvény és végrehajtasi rendelete alapjan.
Amennyiben igen, Ugy a szolgaltatasok igénybevételére
vonatkozo kotelezettség jogszabalyi hivatkozasat az MT-ben be
kell mutatni. Amennyiben a vizsgalat eredménye szerint nem
koteles a szolgaltatasok igénybevételére, a
Kedvezményezett(ek)nek az MT-ben be kell mutatnia annak okat.

A KKSZB szolgaltatas igénybevételére valé kotelezettség alol
Kedvezményezett(ek) kivételes esetben mentesilhet(nek), ha
kérelmére a rendeletben kijeldlt szervezet felmentést adott. A
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felmentést igazol6 dokumentumot csatolni kell a tamogatasi
kérelem mellékleteként.

Egységes ugyféloldali
hozzaférés biztositasa (2.
szint)

Egységes Ugyféloldali hozzaférés alkalmazasa (portal,
applikacidk, tavoli Ugyfélszolgalat), a fejlesztések soran az
egyszeriiség és kozérthetéség elvének figyelembevétele, webes
akadalymentesség szintjének ndvelése.

A digitalis Ugyintézési térben elérhet6 szolgaltatasok akkor tudjak
hatékonyan szolgalni az Ugyfeleket, ha az allamot egyetlen
belépési ponton keresztul el tudjak érni, megteremtve ezzel az
egységes Ugyféloldali hozzaférést. Az egységes Ugyféloldali
hozzaférés megteremtése magaban foglalja a kilénb6zé
platformokon is elérheté portalok, mobil applikacidk rendszerét és
az egységes tavoli ugyfélszolgalatot.

Az Ugyféloldali fellletek kialakitasa soran torekedni kell a
felhnasznaldok részére mar bevezetett fellleteken torténd
megjelenésre, lehetévé téve a szolgaltatas azokon térténd
indithatosagat.

Ennek részeként elsésorban a https://mo.hu honlapra torténé
kivezetés szilkséges azzal, hogy az egységes ugyféloldali
hozzaférés kialakitasanak maodjat és a kdzponti arculati elemek
felhasznalasanak lehetséges madjat, a kapcsolédé vallalasokat
az MT-ben be kell mutatni.

10.

Kormanyzati Adatk6ézpont
igénybevétele (3. szint)

Szerver infrastruktira beszerzése esetében szikséges annak a
Kormanyzati Adatkézpontban vald elhelyezése és a kdzponti
szolgaltatasok (laaS, PaaS, és SaaS) igénybevétele.

A kormanyzati adatkdzpontok konszolidacidjaval, a
felhdszolgaltatasokra alkalmas infrastruktara kialakitasaval
biztosithaté az adat- és mikodési biztonsag elvart szintje, a
mikdodtetési koltség és beruhazasi forras hatékonyabb
felhasznalasa, illetve a rendszerek gyorsabb egyuttmikodése,
azaz az allamigazgatasi Ugyek gyorsabb kiszolgalasa.

Meg kell vizsgalni, hogy a Kedvezményezett(ek) koteles(ek)-e
igénybe venni az adatkdzpont szolgédltatdsokat a Kormanyzati
Adatkézpont mulkodésérdl szélé  467/2017. (X1 28.)
Kormanyrendeletben foglaltak alapjan. Amennyiben igen, ugy a
szolgaltatasok igénybevételének modjat és a Szolgaltatoval valo
egyuttmikodés kereteit, lépéseit, feladatokat az MT-ben
részletesen be kell mutatni.
Amennyiben a vizsgalat eredménye szerint nem koételes a
szolgaltatasok igénybevételére, a Kedvezményezett(ek)nek az
MT-ben be kell mutatnia annak okat.

A Kormanyzati Adatkdzpont szolgaltatasok igénybevételére vald
kotelezettség alol Kedvezményezett(ek) kivételes esetben
mentesilhet(nek), ha kérelmére a rendeletben kijeldlt szervezet
felmentést adott. A felmentést igazolé dokumentumot csatolni kell
a tamogatasi kérelem mellékleteként. A jogszabalyban
meghatarozott felmentési id6szak lejartaval djra meg Kkell
vizsgalni a kotelez6 igénybevételt akadalyozd tényezé(k)
fennallasat.
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11.

Automatizalas/automatiza
cio (3. szint)

A rendszereknek képesnek kell lennitik megvalésitani tgyféloldali
és ugyintéz6i tamogatast, gyors és hatékony automatizalassal
tamogatott ugyintézést.
Cél minél tébb folyamat automatizalasa, ezaltal egyszer(ibbé téve
az igazgatasi folyamatok menetét.

Az Ujonnan kialakitott vagy Ujraszervezett folyamatokat az
alkalmazasoldali implementaciéonal ugy kell kialakitani, hogy
tdmogassdk az automatizalt dontéshozatal lehet6ségét. Az
automatikus doéntéshozatali folyamat tervezése, illetve az
alkalmazas automatizaltsagi szintjének meghatarozésa mindig az
adott agazati jogszabalyok elbézetes vizsgalataval, valamint a
jogszabalyok harmonizacidjaval egyben kell, hogy
megvaldsuljon. Meg kell vizsgélni az AKD SZEUSZ-héz vald
csatlakozas lehetéségét.

A vizsgalt jogszabalyok korét, az azokbdl eredd, a fejlesztésre
vonatkozé kotelezettségeket és jogharmonizaciés
szlkségleteket, az automatizalt dontéshozatali folyamatokat és

megoldasai az MT-ben be kell mutatni.

12.

Ugyféloldali
szolgaltatasok
tovabbfejlesztése, illetve
Uj szolgaltatasok
kialakitasa soran a
felhasznaldi éimény
javitasa (3. szint)

A  mar kialakitott Ugyféloldali szolgaltatasok, illetve Uj
szolgaltatasok kialakitasa soran elvaras a felhasznal6i élmény
javitasa. Flggetlen szakértd, illetve az Ugyféloldali szolgaltatas
célcsoportjaba tartozé fiiggetlen felhasznaldk bevonasa a
szolgaltatas folyamat- és miikddési dizajnjanak kialakitasaba, az
Ugyféligényekkel valé 6sszhang biztositasa: példaul click dummy-
k készitése, azok tesztelése, a tapasztalatok alapjan a végsé
szolgaltatas kialakitasa.

Az Ugyféloldali fellletek kialakitasa soran kiemelt figyelmet kell
forditani a felhaszndl6i élményre, Ggyféléiményre. A kialakitott
fellletek, folyamatok egyértelmiek és a célk6zbnség szamara
kénnyen kezelhetéek kell, hogy legyenek. A fellletek tervezése
és kialakitasa soran a lehetséges felhasznaldk bevonasaval
tesztelni szlkséges az ugyféléiményt.

A tervezés és tesztelés médjat, a kapcsolddé vallalasokat az MT-
ben kell bemutatni.

13.

Mobil eszkdzon futtatott
bdngészb fuggetlenség
(2. szint)

A rendszer altal nyujtott képesség vonatkozasaban az MT-ben be
kell mutatni a hordozhat6 eszkdzdkdn biztositott funkcionalitas
célszerliségét és megvaldsithatdosagat vagy annak korlatait.

14.

Szallitoi fliggdseég
csokkentése, nyilt
forraskédu alkalmazasok
aranyanak névelése —
rendszerek (2. szint)

Fejlesztések soran a szallitéi fliggdség csokkentése és
bevezetendd szoftverek, alkalmazdsok esetében a nyilt
forraskodu alkalmazasok aranyanak ndvelése.
Az egységes mikddési feltételek biztositasa mellett a
fejlesztések megvaldsitasakor indokolt a kdzigazgatasi szerepl6k
gyartoi és fejlesztdi fliggbségének csdkkentése, melyhez tdbbféle
modon tud hozzajarulini a Kedvezményezett. A mikddés
kitettségének minimalizalasa kapcsan egyrészt a belsé és kulsé
alkalmazasfejlesztések szabvanyosan dokumentalt
eredménytermékei (forraskod, dokumentacié) felhasznalasi
jogainak atvételével Ugy, hogy a kiilsé fejlesztések esetében a
véllalkozok altal kifejlesztett szoftver részekre és a
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dokumentaciéra, a  szoftver megfeleld hardver- és
szoftverkdrnyezetben torténd telepitésére, futtatédsara, tarolasara
és archivalasara teriletileg, idében és felhasznalé6 szamban
korlatlan, hatarozatlan idejl, kizardlagos felhasznalasi jogot
adnak at a Kedvezményezett(ek) részére. Ezt kovetben
jogosultak a szoftver atdolgozasara, feldolgozasara, egyéb
modositasra (akar harmadik személy bevonasaval).

A fejlesztés dokumentacidjat és a forraskodot az Allami
Alkalmazas-fejlesztési Kérnyezetbe (AAFK), az ott kialakitott
eljarasrendnek megfeleléen sziikséges feltdlteni és tarolni.
Amennyiben nem nyilt forraskédu rendszer beszerzésére,
kialakitasara, konfiguracidjara vagy meglévé nem nyilt forraskodu

mutatni az ettél valo eltérés okait.

15.

Szallitoi fliggdség
csokkentése, nyilt
forraskodu alkalmazasok
aranyanak ndvelése —
szoftverek (3. szint)

Fejlesztések soran a szallitéi fliggéség csokkentése és
bevezetendd szoftverek, alkalmazasok esetében a nyilt
forraskodu alkalmazasok aranyanak novelése.
Az egységes mikddési feltételek biztositdsa mellett a
fejlesztések megvalositasakor indokolt a kbzigazgatési szerepldk
gyartoi és fejlesztdi fliggéségének csokkentése, melyhez tobbféle
maodon tud hozzajarulni a projektgazda. A miikddés kitettségének
minimalizalasa kapcsan egyrészt a bels§ és kilsé
alkalmazasfejlesztések szabvanyosan dokumentalt
eredménytermékei (forraskéd, dokumentacio) felhasznalasi
jogainak atvételével Ugy, hogy a kiilsé fejlesztések esetében a
vallalkozok altal kifejlesztett szoftver részekre és a
dokumentaciéra, a szoftver megfeleld hardver- és
szoftverkdrnyezetben torténd telepitésére, futtatasara, tarolasara
és archivalasara teriletileg, idében és felhasznalé szamban
korlatlan, hatarozatlan idejl, kizardlagos felhasznalasi jogot
adnak at a projektgazdak részére. A projektgazdak ezt kovetden
jogosultak a szoftver &atdolgozasara, feldolgozdsara, egyéb
modositasra (akar harmadik személy bevonasaval).

A fejlesztés dokumentacidjat és a forraskédot az Allami
Alkalmazas-fejlesztési Kérnyezetbe (AAFK), az ott kialakitott
eljarasrendnek megfeleléen sziikséges feltdlteni és tarolni.

Amennyiben az MT elkészitése soran mar azonosithatd az
informatikai szolgaltatas egészéhez szikséges harmadik fél altal
szallitott licensz koteles szoftverkomponens, support koltség
vagy egyéb folyamatos licensz tipusu koltség, akkor ennek
feltlintetése, illetve a fenntartdshoz szikséges szamitasok
elkészitése szikséges. A szamitdsokat az MT-ben be kell
mutatni.

Amennyiben még nem all rendelkezésre informacié, az MT-ben
ezt rdgziteni kell.

16.

Szallitoi figgdseég
csokkentése, nyilt
forraskodu alkalmazésok
aranyanak névelése —
licensz kiadasok (3. szint)

Fejlesztések soran a szallitéi flggéség csokkentése és
bevezetendd szoftverek, alkalmazdsok esetében a nyilt
forraskodu alkalmazasok aranyanak novelése.
Az egységes mikodési feltételek biztositdsa mellett a
fejlesztések megvalositasakor indokolt a kbzigazgatasi szerepl6k
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gyartoi és fejlesztbi fliggdségének csokkentése, melyhez tobbféle
maodon tud hozzajarulni a projektgazda. A miikédés kitettségének
minimalizaldsa kapcsan egyrészt a bels§ és kilsd
alkalmazasfejlesztések szabvanyosan dokumentalt
eredménytermékei (forraskod, dokumentacié) felhasznalasi
jogainak atvételével ugy, hogy a kilsé fejlesztések esetében a
vallalkozék altal kifejlesztett szoftver részekre és a
dokumentaciéra, a  szoftver megfeleld hardver- és
szoftverkdrnyezetben torténé telepitésére, futtatasara, tarolasara
és archivalasara teriletileg, idében és felhasznalé szamban
korlatlan, hatarozatlan idejl, kizarélagos felhasznalasi jogot
adnak at a projektgazdak részére. A projektgazdak ezt kdvetden
jogosultak a szoftver atdolgozasara, feldolgozasara, egyéb
moédositasra (akar harmadik személy bevonasaval).

A fejlesztés dokumentacidjat és a forraskodot az Allami
Alkalmazas-fejlesztési Kornyezetbe (AAFK), az ott kialakitott
eljarasrendnek megfeleléen sziikséges feltdlteni és tarolni.

a fejlesztéshez kapcsolodo beszerzés meginditasat megelézéen
el kell késziteni és a soron kévetkezd szakmai beszamoléban be
kell nyujtani egy elézetes fenntarthatésagi jelentést arrél, hogy a
megvaldsitott  fejlesztések milyen 0j licensz kiadasokat
eredményeznek. Ennek keretében a Kedvezményezett(ek)nek
nyilatkozni szikséges a bemutatott kdltségek finanszirozasahoz
szukséges forrasok rendelkezésre alldsarol legalabb a fenntartasi
id6szak idGtartamara vonatkozdan.

Elektronikus
informaciobiztonsagi

Kotelez6 az informacidbiztonsagi terv elkészitése elbzetes

17. . e kockazatelemzésre alapulva az adatkezel6i szerepkdr kulonalld
megfelelés tervezési . o
. . feltintetésével.
szinten (2. szint)
Elektronikus El kell késziteni az el6zetes kockazatelemzést az
informaciobiztonsagi informaciobiztonsagi terv részeként. A kockazatelemzésnek
18. megfelelés — tartalmaznia szikséges a fejlesztett rendszer atadasa el6tti
kézbeszerzés inditasakor | kockazatértékelési szempontokat.
(2. szint)

Kotelez6 magasabb interakcidra épitett honeypot (high) teljes
ertékl éles rendszer leképezés a tamado tevékenységének
GovProbe (honeypot) rogzitési lehetdségével.
19 rendszerhez valo Az elvaras teljesithet6ségének modjat és a kapcsol6do
' kapcsolddas szintiének | véllalasokat részletesen be kell mutatni az MT-ben, illetve a
vizsgélata (3. szint) csatlakozds tényét aldtdmasztdé dokumentumot a fejlesztett
alkalmazas Uzembe helyezéséhez kapcsol6dd szakmai

beszamolé keretében be kell nyujtani.
Reaktiv, IDS tipusu A Kedvezményezett(ek)nek szikséges megvizsgalnia az EWS
esemeénydetekcios céllal | bekdtés lehet6ségeit halézati és alkalmazas szinten az
20, |étrehozott korai infrastruktara tervezési id6szakban, de legkésébb az

megel6z6 rendszerhez
(EWS) val6 csatlakozas
vizsgalata (2. szint)

alkalmazasfejlesztés meginditasaig. A vizsgalat eredményét be
kell mutatni az MT-ben vagy a vizsgalat lezarasat kdvetben
benyujtasra kertilé szakmai beszamoléban.
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Nemzetbiztonsagi | 1076 az NBSZ NKI incidenskezelési platformjara
Szakszolgalat Nemzeti

: , o valocsatlakozas. A csatlakozas maédjat az MT-ben be kell mutatni,

Kibervédelmi Intézet , . . s .
21. o L illetve a csatlakozas tényét aladtdmaszté dokumentumot a
incidenskezelési . . . . .
fejlesztett alkalmazas Uzembe helyezéséhez kapcsol6do

pIatformJ’ahoz va!o szakmai beszamol6 keretében be kell nydjtani.
csatlakozas (3. szint)

Kotelezéen NKI bevonasaval sérulékenység vizsgalati
tevékenység tervének készitése. A megvaldsitas modjat az MT-
ben kell bemutatni. Az NBSZ Automata Sérilékenységvizsgalati
Rendszeréhez kapcsolddni sziikséges. A kapcsolédas modjat az
MT-ben be kell mutatni.

Sérilékenységi vizsgalat

22. (3. szint)

A szakpolitikai elvarasokhoz kapcsoldédé tovabbi informéacidk a Felhivas ,Utmutaté a szakpolitikai
elvarasoknak valé megfeleléshez” cim(i mellékletében talalhatoak.

2.3.1.4. Megvalodsithatésagi  Tanulmany  tartalmaval  kapcsolatos
specifikus elvarasok

A Felhivas mellékletében megtalalhaté az MT és mellékleteinek sablonja, valamint az MT Kkitoltési
utmutatoja.

Az MT-t és mellékleteit a sablonokban sziikséges elkésziteni a megadott eléirasok szerint, majd azt a
tamogatasi kérelemmel egyidejlileg, annak mellékleteként benyujtani.

2.3.1.5. Informatikai fejlesztési folyamat min&ségbiztositasa, szakmai
elérehaladas nyomonkovetése

Az e-kbzigazgatassal, informatikaval, valamint infokommunikaciés infrastruktaraval kapcsolatos
fejlesztési programok keretében megvaldsuld projektek megvaldsitasarol és a Digitalis Kormanyzati
Fejlesztés és Projektmenedzsment Kft. kijeldlésérdl szoldo 684/2020. (X1l 28.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban 684/2020. Korm. rendelet) alapjan a DIMOP Plusz keretében megvaldsuld kiemelt
projektek koérében a kedvezményezett konzorciumi partnerként koteles bevonni a projekt
végrehajtasaba a Digitalis Kormanyzati Fejlesztés és Projektmenedzsment Kft.-t (a tovabbiakban: DKF
Kft.) a 684/2020. Korm. rendeletben foglalt aldbbi, minéségbiztositasi, illetve ahhoz kapcsol6do
feladatok ellatasara. Amennyiben a DKF Kft. a projektben szakmai megvaldsité és/vagy
projektmenedzsment feladatokat is ellat, a 684/2020. Korm. rendeletben foglalt alabbi,
mindségbiztositasi, illetve ahhoz kapcsolédd feladatokat a DKF Kft. szervezetét szabalyozo
dokumentumaban erre kijelolt szervezeti egysége pénziigyileg és szakmailag elkilonitetten latja el.

1. A kedvezményezettek projektmegvalésitasi képességének felmérése

Eredménytermék Eredménytermék tartalma Benyujtas

Osszefoglald szakértdi | A kedvezményezett projektmegvaldsitasi | Tamogatéasi
jelentés, cselekvési | képességének felmérésérdl sz6lo dsszefoglalé a | kérelemmel
terv felmérés modszertananak bemutatasaval. egyidejlleg
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A felmérés eredménye alapjan a DKF Kift.
cselekvési tervet készit, amelyben a szikséges
intézkedéseket ismerteti.

A cselekvési tervben foglalt intézkedéseket az
Iranyitd6 Hatdésag megvizsgalja, és szikség
esetén a Tamogatasi Szerzddés kotésének
feltételeként, vagy valamely mérféldké eléréséig
teljesitendd feltételként rogziti a
kedvezményezett szamara. Ezen feltételek
teljesitésének elérehaladasat a DKF Kft.-nek is
szlikséges nyomon kévetnie (havi jelentésekben
kitérve ezen szempontokra.)

benyujtando, annak

mellékleteként

2. Projektmegvalésitasi médszerek, ajanlasok, kovetelmények kidolgozasa

A DKF Kft. a projekt célkitlizéseihez igazodé szakmai megvaldsitas elésegitése, a tarsadalmi
hasznosulas, valamint a kockazatok csokkentése céljabdl projektmegvaldsitasi modszereket,
ajanlasokat, kdvetelményeket fogalmaz meg, melyeket — az Iranyité Hatésagot kdzvetlenil érintd
tevékenységek esetén az Iranyitdé Hatésag el6zetes jévahagyasat kdvetden — sajat honlapjukon tesz
k6zzé a kedvezményezettek szamara. A projektmegvaldsitasi médszerek elsajatitasa érdekében a
kedvezményezettek részére oktatast, informaciés napot tart.

3. Mindségbiztositasi feladatok ellatasa, a projektek szakmai elérehaladasanak

nyomonkovetése
Eredménytermék Vizsgalat targya, célja Benyujtas
Tamogatasi
Mindséabiztositasi terv A projektre vonatkozé min&ségbiztositasi terv ke’relemhfaz., majd  a
9 oOsszeallitasa. Tamogat’a&
Szerzddéshez
A tamogatasi kérelemhez és a
) ) szerz8déskodtéshez szikséges dokumentumok
Szakvélemeny @ | informatikaval, valamint  infokommunikacios | Tamogatasi
tamogatasi infrastruktaraval kapcsolatos szakmai | kérelemhez  és  a
kérelemhez — €s @ | megfelelésegének ellendrzése. Tamogatasi
Tamogatasi Szerz6dés Szerz6déshez

megkétéséhez A szerz8déskotésig teljesitendd szerz&dési

feltételek megfeleld teljesitésének vizsgalata

(amennyiben relevans).
Szakvélemény a | Kdézbeszerzési eljards mlszaki leirasanak
kozbeszerzesi eljaras | informatikaval, valamint  infokommunikacios | Utéellenérzéskor vagy
targyanak miszaki- | infrastruktaraval kapcsolatos miszaki-szakmai | ex-ante ellendrzéskor
szakmai szempontl mindségbiztositasa a beszerzés

megfeleldségérd|

inditasa el6tt.

Szakvélemény a
vallalkozasi szerz6dés
modositasahoz

Vallalkozasi szerz6désmodositasok
informatikaval, valamint infokommunikacios
infrastrukturaval kapcsolatos miiszaki-szakmai

Utéellenbrzéskor vagy
ex-ante ellen6rzéskor
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szempontld mindségbiztositasa a moddositas
alairasat megel6z6en.

Szakvélemény
kifizetési igényléshez

Kifizetési igényléshez benyujtanddé szakmai
alatamasztd  dokumentumok informatikaval,
valamint infokommunikaciés infrastruktaraval
kapcsolatos szakmai megfelel6ségének,
teljességének vizsgalata a Felhivas, a
jogszabalyok és az Elszamolasi Utmutaté
rendelkezéseinek figyelembevételével.

Kifizetési
benyujtasakor

igénylés

Szakvélemény
szakmai
beszamoldhoz

Szakmai beszamoldhoz (mérfoldkéhoz kotott és
egyedi szakmai beszdmol6 esetén is)
benyujtandd aldtdmaszté dokumentumok és a
Felhivas szerint eléirt egyéb dokumentumok
informatikaval, valamint infokommunikaciés
infrastrukturaval kapcsolatos szakmai
megfeleléségének, teljességének
véleményezése.

Vallalt tevékenységek, miszaki-szakmai
eredmények, indikatorok minéségi teljesitésének
és alatamasztottsaganak szakmai
véleményezése.

Amennyiben relevans, annak véleményezése,
hogy a szerzédési feltételt a kedvezményezett
teljesitette-e.

Szakmai  beszamold
benyujtasakor

Szakvélemény
modositasi
benyujtasahoz

igény

A modositasi igény tartalmanak és az ahhoz
benyujtandd dokumentumok minéségbiztositasa.

Modositasi
benyujtasakor

igény

Zard
mindségbiztositasi
jelentés

A zard kifizetési
szakmai
informatikaval,

igényléshez benyujtando
alatamaszté dokumentumok

valamint  infokommunikacios
infrastrukturaval kapcsolatos szakmai
megfelel6ségének, teljességének
véleményezése a Felhivas, a jogszabalyok és az
Elszamolasi Utmutaté rendelkezéseinek
figyelembevételével.

A zar6 szakmai beszamolé és annak alatamaszté
szakmai  dokumentumainak informatikaval,
valamint infokommunikacios infrastrukturaval
kapcsolatos szakmai szempontu
véleményezése, a projekicélok, a projektben
vallalt  tevékenységek, miszaki szakmai
elvarasok, elvart eredménytermékek, indikatorok
vonatkozasaban.

Zard elszamolas és
zaro szakmai
beszamolé
benyujtasakor

Szakmai jelentés

Iranyité Hatésag kérésére, egyéb esetben.
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A projekt elérehaladasanak, a projektfolyamatok
(projektmenedzsment és szakmai)
nyomonkdvetése.

A projekt megvaldsitasat akadalyozo tényezok,
kockazatok feltarasa, azok kezelésének
nyomonkdvetése.

A DKF Kift. altal nyujtott szolgaltatasok
bemutatasa. A projekt mdiszaki, szakmai
tartalmat, koltségvetését vagy az egyéb,
jogosultsagi szempontot vagy tamogathatdsagi
feltételt érint6 valtozas jelzése. Iranyito Hatosag
szamara elérhetd
helyen folyamatosan
rendelkezésre bocsatja

Havi jeleptés' (projekt | Szakvélemény készitése arrdl, hogy valtozas
nyomonkovetése) esetén az MT a valtozasnak megfeleléen
moédositasara kerllt a kedvezményezett altal.

A sziukséges beszerzések (kdzbeszerzési
értékhatar alatti beszerzés vagy koézbeszerzés)
beszerzési terv szerinti elinditdsanak,
megvaldsulasanak nyomonkdvetése.

A kbézbeszerzési értékhatar alatti beszerzések
lebonyolitasa esetében a piaci arnak vald
megfelelésre és az Osszeférhetetlenségre
vonatkozo, a Felhivasban, a jogszabalyokban és
az Elszamolasi Utmutatéban foglalt eléirasok
figyelembe vétele.

A fenti feladatok ellatasara minden kiemelt projektben sor keril a projekt tamogatasi 6sszegének 2%-
aval megegyez6 6sszegl tdmogatas biztositdsara. A projektek keretében a fenti minGségbiztositasi
feladatok nem teljesithetéek mas formaban, a tevékenységekre tovabbi szolgéltatas és koltség nem
tervezhetd és nem szamolhato el.

Az Iranyit6 Hatésadg a fentieckben megjeldlt, eljarasrendi cselekményekhez kapcsolodo
min&ségbiztositdssal érintett dokumentumokat csak a minéségbiztositéd altal kiallitott, azokhoz tartozé
eredménytermékek megléte esetében fogadja el. Felhivjuk a figyelmet, hogy a dokumentumok -
hianypotlasi felhivast kdvetéen is fennallé - hianya esetén az Iranyité Hatésag a vonatkozé kérelmet
elutasitja.

2.3.2. Miiszaki-szakmai eredmények

¢  Minden mérfoldké esetében jolI definialhatd, onalléan értelmezhetd, vagy funkcionalisan
mikodd eredményeket/eredménytermékeket (a tovabbiakban: Mlszaki, szakmai eredmény)
kell meghatarozni.

e  Minden mérfoldkéhoz legalabb 1 db Miszaki, szakmai eredményt szikséges megadni
(kivételt képez ez aldl az els6 mérfoldkd) és minden miszaki szakmai eredményt
mérfoldkéhoz szukseges kotni.

e A miszaki szakmai eredmény elérését egy vagy tobb feladathoz kapcsolédd
eredménytermék tamasztja ala.
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e Minden feladathoz kapcsolédik legalabb 1 db eredménytermék (kivéve a technikai

feladatokhoz).

e Amennyiben az adott mérfoldké idészakan belul a betervezett miszaki szakmai eredmény

részben vagy egészben megvaldsul,

annak bemutatdsa szikséges a meérféldké

beszamoléjaban az elérehaladas nyomonkdvetése érdekében.

A projekt tervezése soran az alabbi miiszaki, szakmai eredményeket szikséges tervezni és
teljesliléstiket legkés6bb a projekt fizikai befejezésének idépontjaig biztositani:

1. Elokészités

Megvaldsitandé Muiszaki, szakmai eredmény
megnevezése

Egyiittmiikodési megallapodasok

Az eredmény leirasa

Egyuttmikodési megallapodasok megkdtése

Az eredmény szamszerilsithetd célértéke és
mértékegysége

min. 1 darab

Igazolas maddja

Alairt egyuttmikodési
valtozatban

megallapodasok elektronikus

Megvaldsitandé Mdiszaki, szakmai eredmény
megnevezése

Tamogatasi Utmutaté elkészitése a tovabbadott
tamogatasokhoz kapcsolédéan

Az eredmény leirasa

Eurépai Unidés Ugyek Minisztériuma Tamogatasokat
Vizsgalé Irodaja altal jovahagyott Tamogatasi Utmutaté

Az eredmény szamszer(sithetd célértéke és
mértékegysége

1 darab

Igazolas maddja

A dokumentum elektronikus, hitelesitett példanya

Megvaldsitandé Mdiszaki, szakmai eredmény
megnevezése

Nemzetkozi
tanulmany

jo gyakorlatokat bemutaté

Az eredmény leirasa

Nemzetkdzi j6 gyakorlatok feltérképezése

Az eredmény szamszerisithetd célértéke és

mértékegysége 1 darab
Igazolas modja Nemzetkdzi jo gyakorlat tanulmany elektronikus
formatumban

2. Modszertani megalapozas - A projekt keretében megvaldsitasra keriilé szolgaltatasok és
informatikai rendszerek tervezése és elékészitése

Megvaldsitandé Mdiszaki, szakmai eredmény
megnevezése

Részletes felhasznalo

dokumentacidja

igényfelmérés

Az eredmény leirasa

Felhasznaloi igények részletes felmérése

Az eredmény szamszer(sithetd célértéke és
mértékegysége

1 darab
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Igazolas maddja

Részletes igényfelmérés dokumentacié és mellékletek
elektronikus formatumban

Megvalositandd Mdiszaki, szakmai eredmeény
megnevezeése

Piaci kinalat felmérés dokumentaciéja

Az eredmény leirasa

MI, big data, adatalapu és loT megoldasok piaci
kinalatanak felmérése

Az eredmény szamszer(sithetd célértéke és
mértékegysége

1 darab

Igazolas madja

Piacfelmérés dokumentacié és mellékletek elektronikus
formatumban

Megvaldsitandé Mdiszaki, szakmai eredmény
megnevezése

Tanulmany a kulcs elemzési célu adatkészletek
azonositasarol és priorizalasaroél

Az eredmény leirasa Elemzési célu adatkészletek azonositasa, valamint
kialakitasa

Az eredmény szamszerlsithetd célértéke és
1 darab

mértékegysége

Igazolas maddja

Elemzési célu adatkészleteket bemutatd tanulmany
elektronikus formatumban

Megvaldsitandé Mdiszaki, szakmai eredmény

Projekt szolgaltatasaival szembeni kovetelmények

megnevezeése és szolgaltatasi tartalom tanulmany (,,service
blueprint”)

Az eredmény leirasa Projekt szolgaltatasaival szembeni kdvetelmények,
szolgaltatasnyujtds mébdja, szolgaltatasi tartalom
kidolgozasa

Az eredmény szamszer(sithetd célértéke és

- . 1 darab

meértékegysége

Igazolas madja Szolgéltatastervezés dokumentuma elektronikus
formatumban

Megvaldsitandé Mdiszaki, szakmai eredmény | Szallit6 mindsitési kézikonyv és célteriilet

megnevezeése

specifikaciok, kovetelmények

Az eredmény leirasa

Szallitokkal, szolgaltatasokkal szembeni kbvetelmények
meghatarozasa és szolgaltatok ellenbrzési, mindsitési
modszertana

Az eredmény szamszerisithetd célértéke és
mértékegysége

2 darab

Igazolas madja

Mindsitési kézikbnyv és célterllet
kovetelmények elektronikus formaban

specifikaciok,
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Megvaldsitanddé Mdiszaki, szakmai eredmény
megnevezeése

Projekt szolgaltatasi platform és portal, valamint
alkalmazas és tesztkornyezet és adatpiac rendszer
kovetelményei

Az eredmény leirasa

Informatikai rendszerek funkcionalis és nem funkcionalis
kdvetelményeinek azonositasa

1. platform és portal 2. elemzési kérnyezet és adatpiac

Az eredmény szamszerisithetd célértéke és
mértékegysége

2 darab

Igazolas madja

Koévetelmény-leiras dokumentumok elektronikus

formatumban

3. Célcsoport bevonasa és felkészitése - Adatalapu és fejlett technolégiak elterjesztésére
iranyul6 szakmai tevékenységek kialakitasa, megalapozasa, nyomonkovetése

Megvaldsitandé Mdiszaki, szakmai eredmény
megnevezése

MI, big data, adatelemzési digitalis érzékenyité
tartalmak

Az eredmény leirasa

Szbveges, képi, vided, animalt digitalis érzékenyit6
tartalmak elkészitése és publikalasa

Az eredmény szamszer(sithetd célértéke és
mértékegysége

20 darab

Igazolas maddja

digitalis publikaciok (cikk-poszt és videod)

Megvaldsitandé Mduszaki, szakmai eredmény
megnevezése

Online diagnosztikai eszk6z

Az eredmény leirasa

Onkiszolgalo, regisztraciot kovetéen elérhetd online
szervezeti felmér6 eszkdz

Az eredmény szamszerisithetd célértéke és

- ) 1 darab

meértékegysége

Igazolas maodja rendszer tesztelési- és  atvételi jegyzékonyve
elektronikus formatumban

Megvaldsitandé Miszaki, szakmai eredmény | Projektben részt vett KKV-k visszamérése,

megnevezése

eredmények értékelése

Az eredmény leirasa

Projekt megvaldsulasanak és KKV-k fejlédésének
visszamérése kvalitativ és kvantitativ eszkdzokkel

Az eredmény szamszerUsithetd célérteke és
mértékegysége

1db

Igazolas madja

Tanulmany elektronikus valtozatban és a rendszerbél
kinyert statisztikai adatok

33




4. Célcsoport szamara biztositott szolgaltatas -

szakértéi szolgaltatasnyujtas

Adatalapu és fejlett technolégiakkal kapcsolatos

Megvalositanddé Mdiszaki, szakmai eredmény
megnevezeése

Alapszintli, emelt és csoportos szakértoi

szolgaltatasnyujtasi folyamatok

Az eredmény leirasa

Tanacsadasi alkalmak megvaldsitasa az alapszint,

emelt szintl és csoportos szakeértoi
szolgaltatasnyujtassal kapcsolatban

Az eredmény szamszer(sithetd célértéke és

» v legalabb 600 db

mértékegysége

Igazolas maodja Riportok- tanacsadas tipusonkénti (alap, emelt,
csoportos) megbontasban, sikeres tanacsadassal
kapcsolatos alatamaszto dokumentacio

(fotédokumentacio, jegyzékonyv)

5. Digitalis rendszer fejlesztése - A tamogaté alkalmazasok és informatikai szolgaltatasok

kialakitasa és biztositasa

mértékegysége

Megvaldsitandé Mdiszaki, szakmai eredmény | Bevezetett szolgaltatasi platform, digitalis

megnevezése asszisztens és portal rendszer

Az eredmény leirasa Szolgaltatasi platform és portdl kialakitasa és
bevezetése

Az eredmény szamszerilsithetd célértéke és |1 darab

mértékegysége

Igazolas maddja Informatikai  rendszer tesztelési- és  atvételi
jegyz6kényve

Megvaldsitandé Mdiszaki, szakmai eredmény | Elektronikus megoldas katalégus

megnevezése

Az eredmény leirasa Elektronikus megoldas katalogus kialakitasa és
feltltése

Az eredmény szamszer(sithetd célértéke és |1 darab

Igazolas maodja

Elektronikusan elérhetd katalogus

Megvaldsitandé Mdiszaki, szakmai eredmény
megnevezése

Bevezetett elemzési kornyezet, &nkiszolgalé
adatelemzési funkciék és microservice-ek, valamint
adatpiac

Az eredmény leirasa

Elemzési kdrnyezet, valamint adatpiac kialakitasa és
bevezetése

Az eredmény szamszer(sithetd célértéke és
mértékegysége

1 darab
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Igazolas maddja

Informatikai rendszer tesztelési- és atvételi

jegyzdékonyve elektronikus formatumban

Megvalositandd Mdiszaki, szakmai eredmeény
megnevezeése

Az informatikai rendszerek miikodését biztosito
infrastruktira

Az eredmény leirasa

Az informatikai rendszerek mikddését tamogato IT
infrastruktara létrehozésa

Az eredmény szamszer(sithetd célértéke és |1 darab
mértékegysége
Igazolas madja Rendszer tesztelési- és atvételi jegyz6kdnyve

elektronikus formatumban

6. Nemzetkozi egyiittmiikodés

Megvaldsitandé Mdiszaki, szakmai eredmény
megnevezése

Nemzetkozi egyiittmiikodések megvaldsitasa

Az eredmény leirasa

Nemzetkdzi egyuttmikdodések megvaldsitasa EU

tagallamokkal és kdzponti uniés programokkal

Az eredmény szamszerisithetd célértéke és
mértékegysége

3 darab (legalabb 1 darab kézponti uniés)

Igazolas maddja

Nemzetkozi talalkozokrdl és egyuttmiikddésrdl szold
beszamolé

7. Népszeriisités - Kommunikacios és disszeminacios tevékenységek

Megvaldsitandé Mdiszaki, szakmai eredmény
megnevezeése

Kommunikacios
anyagok

tevékenységekhez kapcsolédo

Az eredmény leirasa

Kommunikacié és disszeminaci6 megvaldsitasa:
Kommunikaciés és disszeminaciés feladatok

Az eredmény szamszerisithetd célértéke és
mértékegysége

legalabb 1 db

Igazolas madja

Kommunikacios és
elektronikus formatumban

ismeretterjesztd anyagok

Ha a projekt miiszaki, szakmai tartalma csokken,
(Részletesen lasd: Korm. rendelet 156. §, 157. §)

ezzel aranyosan csodkken a tamogatasi 0sszeg is.
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2.4. Horizontalis szempontok érvényesitésével kapcsolatos
elvarasok és kovetelmények

2.4.1. Horizontalis elvarasok

A t4ji, természeti, kornyezeti értékek védelmével, a klimavaltozas elleni klzdelemmel, az
esélyegyenléséggel, valamint a nék és férfiak kozotti egyenléséggel kapcsolatos elvek az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2021/1060 Rendeletének 9. cikkében, valamint az Eur6pai Parlament és
a Tanacs (EU) 2021/1057 Rendeletének 6. cikkében megfogalmazott horizontalis elvek atfogd elemei,
amelyek érvényesitése az Eurdépai Unié fejlesztéspolitikajanak kotelezé része. Ezen elvek
érvényesitése a horizontdlis elvardsokon és kovetelményeken keresztil torténik. A horizontalis
elvarasok részletes ismertetése megtalalhaté az ,AUF 21-27” 11. fejezetében. Kérjik, ezeket alaposan
tanulmanyozza at, mert mind a projekt el6készitését, mind a megvaldsitasat jelentésen
befolyasolhatjak.

A horizontélis elvaras, illetve kovetelmény megvaldsitasa, valamint a megvaldsitas
eredményességének nyomon kovetése érdekében végzett tevékenységek kovetkeztében felmerdilt
koltségek az Eurépai Unidval elszamolhatoak.

A projekt tervezése és megvaldsitasa soran keérjuk, vegye figyelembe, hogy a projektben létrehozott
eredményeknek minden esetben meg kell felelnilik az alabbi elvarasoknak:

e Az eurdpai unios forrasbdl tamogatott projekiek kedvezményezettje kdteles a projektre
vonatkoz6 eurdpai unidés és hazai kérnyezetvédelmi és esélyegyenléségi elbirasokat,
jogszabalyokat, az el6vigyazatossag és a ,ne okozz jelentés kart’> elveket betartani, a
projekt altal érintett terlleten a védett kornyezeti, természeti és kulturalis értékeket
meg0rizni, a fennalld6 vagy a beruhazas soran keletkezett kornyezeti kart és az
esélyegyenléség szempontjabdl jogszabalyba® (itk6z6 nem-megfeleléséget legkésébb a
projekt megvaldsitasa soran megszintetni.

e Az eurdpai unids forrasbdl tdmogatott projektek kedvezményezettje koteles a projekt
végrehajtasa soran az esélyegyenl8séget, a nék és férfiak kozti egyenléséget, valamint a
Fogyatékossaggal él6 Személyek Jogairdl sz6l6 ENSZ-egyezményt a 2010/48/EK tanacsi
hatarozattal 6sszhangban alkalmazni. A projektek végrehajtasa soran a fogyatékos
személyeket megilletd alapveté emberi jogokat — hozzaférhetéség biztositasa pl.
akadalymentesitéssel és az ehhez kapcsol6dé szabvanyok alkalmazasaval — biztositani
kell;

o A fejlesztéshez kapcsolédd nyilvanos eseményeken, kommunikaciojaban és
viselkedésében a kedvezményezett esélytudatossagot fejezzen ki: ne kozvetitsen
szegregaciot, cstkkentse a csoportokra vonatkozé meglévd elbitéleteket.

A horizontélis elvarasokra vonatkoz6 vallalasokat szilkséges mar a tamogatasi kérelemhez csatolandé
MT-ben bemutatni, valamint azok teljesitésérdl beszamolni a kapcsolodé tevékenység vonatkozasaban
az érintett beszamoldkban, illetve a zar6é beszamoldban a teljes projekt idészakara vonatkozéan.

5 ,Ne okozz jelent6s kart” elv: a tmogatott fejlesztés nem sérti jelentésen Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2020/852
rendelet 9. cikkben meghatarozott egyik kdrnyezeti célkitizést (az éghajlatvaltozas mérséklése; az éghajlatvaltozashoz vald
alkalmazkodas; a vizi és tengeri er6forrasok fenntarthaté hasznalata és védelme; a korforgdsos gazdaséagra valé atallas; a
szennyezés megel6zése és csokkentése; a bioldgiai sokféleség és az Okoszisztémak védelme és helyredllitasa) sem.

6 2003. évi CXXV. térvény az egyenlé banasmodrol és az esélyegyenléség elémozditasardl
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2.4.1.1. Klimavaltozas elleni kizdelemmel kapcsolatos elvarasok

e Amennyiben a projekt megvaldsitasa soran On tervez infrastrukturalis vagy ingatlan
beruhazast, amely legalabb 6téves varhato élettartamu, akkor Onnek a tervezés soran fel kell
mérnie az éghajlatvaltozas varhaté hatasait a beruhazasra nézve, valamint a beruhazas
esetleges hatasat az lUveghazhatasugaz-kibocsatasra, annak érdekében, hogy a projekt
ellenallé legyen az éghajlatvaltozassal és a természeti katasztrofakkal szemben, és a projekt
éghajlatra valé negativ hatdsai is kikiszdbolhetdk legyenek. A projekt megvaldsitasaval
Osszefuggd f6 éghajlatvaltozasi kihivasokat éghajlatvaltozasi rezilienciavizsgélat elvégzésével
sziikséges felmérnie, melyhez a 2021-2027 kdzotti tamogatasi idészakra az ,,Utmutaté az
infrastrukturalis projektek éghajlatvaltozasi rezilienciavizsgalatanak elvégzéséhez”
(réviden: Klimareziliencia Utmutatd) c. dokumentum nyuijt segitséget.”

e Amennyiben a kbvetkezd, infrastrukturalis beruhazast tartalmazé tamogathatd tevékenység
megvaldsitasat tervezi, akkor On egy erre vonatkozd, a tamogatasi kérelem kitdlt6 feliiletén
megjelend tablazat kitdltésével a tamogatasi kérelem benyujtasakor koteles a beruhazasra
elvégezni a Klimareziliencia utmutatéban részletezett egyszeriisitett éghajlatvaltozasi
rezilienciavizsgalatot.

Tamogathaté tevékenységek:

o 5. Digitalis rendszer fejlesztése - A tamogaté alkalmazasok és informatikai
szolgaltatasok kialakitasa és biztositasa

e Az egyszer(sitett rezilienciavizsgalat eredményeképp Onnek a tamogatasi kérelem kitoltd
felliletén nyilatkoznia kell arrél, hogy

a) A Klimareziliencia Utmutatd alapjan elvégzett egyszerisitett éghajlatvaltozasi
rezilienciavizsgalat eredményei alapjan a projekt keretében megvaldsitani tervezett
infrastruktura-fejlesztésre  irdnyuld  projektelemek nem mindsulnek magasan
érzékenynek az éghajlatvaltozas helyben varhaté hatasaival szemben, azaz a varhato
éghaijlati paraméter valtozasok semelyikével szemben sem mutat a projekt magas szintl
érzékenységet egyetlen vizsgalt szempontbdl sem.

vagy

b) Mivel a Klimareziliencia Utmutaté alapjan elvégzett egyszerisitett éghajlatvaltozasi
rezilienciavizsgalat eredményei alapjan a projekt keretében megvalésitani tervezett
infrastruktura-fejlesztésre iranyuld projektelemek legalabb egy vizsgalt szempontbdl
magas szinten érzékenyek az éghajlatvaltozas legalabb egyik, helyben varhatoé hatasaval
szemben, a tamogatasban részesllé projekt keretében a tamogatast igénylé
gondoskodik a tervezett fejlesztések részletes klimaalkalmazkodasi elemzésérél, annak
eredményeit az MT-ben, valamint mellékletében bemutatja.

" A Klimareziliencia utmutato elérhetésége: https://www.palyazat.gov.hu/programok/szechenyi-terv-plusz oldalon a Kapcsolodd
dokumentumoknal az Utmutato az eghajlatvaltozasi rezilienciavizsgalat elvegzesehez 21-27.pdf elnevezési dokumentum
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2.4.1.2. Kornyezet- és természetvédelemi elvarasok

o Akoérnyezeti hatasvizsgalati és az egységes kérnyezethasznalati engedélyezési eljarasrol sz6lo
314/2005. (XIl. 25.) Korm. rendelet hatalya ala es6 tevékenységek, létesitmények
megvaldsitasa, valamint azok jelentés modositasai, valtoztatasai esetében el kell
készittetni a beruhazas megkezdése elbtt a projektfejlesztés sordn a projekt kdrnyezeti
hatasanak vizsgalatat a beruhazas A&ltal érintett kornyezeti elemekre, rendszerekre
vonatkozdan. A vizsgalati eljarast a 2011/92/EU direktiva (hazai alkalmazésa a 314/2005. (XII.
25.) Korm. rendelet), a 92/43/EEC direktiva (hazai alkalmazéasa 275/2004. (X. 8.) Korm.
rendelet) és a 2000/60/EK direktivaval dsszhangban a 221/2004. (VIl. 21.) Korm. rendelet
eléirasainak figyelembevételével kell végezni. A vizsgalat eredményeképp elballt
dokumentacioét, tovabba az ezen dokumentacio figyelembevételével sziiletett kornyezetvédelmi
hatarozatot vagy kérnyezetvédelmi engedélyt, ill. a hatésagok altal kiadott nyilatkozatokat -
amennyiben mar rendelkezésre all - csatolni kell a tAmogatasi kérelemhez, de legkésébb az
elsd mérfoldké teljesitésekor kell benyujtani. A dokumentacidban be kell mutatni, hogyan fogja
csokkenteni, kompenzalni, illetve dokumentalni a kivitelezé a projekt megvaldsitdsa soran
okozott karos kornyezeti hatasokat. A kdrnyezetvédelmi hatésag hatarozatanak megfeleléen a
kornyezet allapotaban bekdvetkezett valtozasokat a beruhazas megvaldsitasa soran nyomon
kell kdvetni, és az allapotvaltozasrol, a karos hatasok csokkentését vagy kompenzalasat célzo
intézkedések eredményességérdl szold jelentést csatolni kell a projekt elérehaladasarol és
zarasarol készitett beszamolbhoz.

2.4.1.3. A ,ne okozz jelent6s kart” elv érvényesitéséhez kapcsolodo
felhivas specifikus eldiras

o Keletkez6 hulladékok: a projekt teljes életciklusa alatt, beleértve a fenntartasi, lzemeltetési
id6szakot is (amennyiben relevans) a csere, felljitas, ujként valé beszerzés és lUzembe
helyezés soran keletkez6 hulladékok (elektromos és  elektronikai termékek
hulladéka/csomagolasi hulladék/elem, akkumulator stb.) keletkezés helyén torténé eredményes
és hatékony elkilonitett gyljtésének, majd Ujrahasznositasra, illetve Ujrafeldolgozasra vald
el6készitésének a biztositasa sziikséges.

A tdmogatasi kérelemhez csatolandé MT-ben sziikséges ismertetni, hogy hogyan biztositott az
el6irasnak, valamint a keletkezé hulladéktipusra vonatkozo jogszabalyi kotelezettségeknek valo
megfelelés, amelyeknek megvaldsitasat a beszamoldéban, valamint a Zar6 beszamoldban
szilkséges bemutatni.

Az elbirasnak valé megfelelés igazolasa: MT; Készletnyilvantartds a projekt keretében
leselejtezett, illetve hulladékka valt elektromos és elektronikai eszk6zdkrél, amennyiben
relevans; Nyilatkozat/Teljesités igazolas; Atvételi igazolas Ujrahasznositas vagy ujrafeldolgozas
céljabol (nyilatkozat a hulladékkezel6tdl); szallitdlevél, Ujrahasznositasi tanusitvany
(amennyiben rendelkezésre all); Elkilonitett gylijtés igazolasa; szolgaltatasi szerz6dés a
hulladék elkllonitett elszallitasarol; beszamold(k); Zaré beszamold

o Beszerzend6 eszk6zok: amennyiben lehetséges olyan eszkbzoket sziikséges beszerezni,
amelyek kialakitdsuknal és dokumentéltsaguknal fogva kénnyen javithatok, esetleg bdvithetdk,
életciklusuk lejartaval kbnnyen szétbonthatdk, az alapanyaguk igy Ujrahasznosithato.
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A tamogatasi kérelemhez csatolandd MT-ben sziikséges ismertetni, hogy hogyan biztositott az
eléirasnak valé megfelelés, amelynek megvaldsitasat a beszamoléban, valamint a Zaré
beszamoléban sziikséges bemutatni.

Az elSirdsnak valé megfelelés igazoldsa: MT; beszamold(k); Zard beszamolo

2.4.1.4. Operativ Program szint( felhivas specifikus kornyezeti elbiras

e Anyag- energia és terilettakarékossag: a projektben alkalmazott technolégia, termelési és
szolgaltatasi forma megvalasztasa soran elényben kell részesiteni azon termelési, technolégiai,
szolgaltatasi formak alkalmazasat, amelyek anyag és energiatakarékosak, illetve kis
teruletigénnyel birnak.

A tdmogatasi kérelemhez csatolandd MT-ben sziikséges ismertetni, hogy hogyan biztositott az
eléirasnak vald6 megfelelés, melynek megvaldsitasat a beszamoléban, majd a Zaré
beszamoldéban szilikséges bemutatni.

Az elGirasnak valé megfelelés igazolasa: MT; beszamold(k); Zard beszamolo

2.4.1.5. EsélyegyenlOségi elvarasok

e A 2007. évi XCII. toérvény® 9. cikke értelmében a nyilvanossag szamara nyitva és rendelkezésre
allo létesitmények és szolgaltatasok hozzaférhetéségét biztositani kell. Ennek érdekében az
ilyen létesitmények (pl. a kdzdsségi célu funkcidkat ellatd, ugyfélforgalmat lebonyolitd
épulet/éplletrész) épitése/felljitdsa soran kotelez6 a projektaranyos akadalymentesités,
valamint az infokommunikaciés akadalymentesités. A termékekre és a szolgaltatasokra
vonatkozo akadalymentességi kdvetelmények esetén az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2019/882 iranyelvének sziikséges megfelelni.® A fogyatékos személyek jogairdl és
esélyegyenl6ségik biztositasardl szolé 1998. évi XXVI. térvény 4. § f) pontja szerinti
kdzszolgaltatasokhoz!® kapcsolddo fejlesztéseket (beleértve az infrastrukturalis, szolgaltatas,
infokommunikaciés fejlesztéseket') az egyetemes tervezés alapelvét figyelembe vével?
komplex akadalymentesitést elvégezve kell végrehajtanil®. Az esélyegyenléségi elvarasokra
vonatkozo vallalasokat sziikséges mar a tamogatasi kérelemhez csatolandé MT-ben bemutatni,

8 2007. évi XCII. térvény a Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szélo egyezmény és az ahhoz kapcsolodd Fakultativ
Jegyz6konyv kihirdetésérél

9 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32019L 0882&from=HU
A termékekre és a szolgaltatasokra vonatkozé akadalymentességi kdvetelményekrél sz6l6 (EU) 2019/882 eurdpai parlamenti és
tanacsi iranyelvnek szlikséges megfelelni a 2025. junius 28-at kdvetéen forgalomba hozott termékek és szolgaltatasok esetében.

10 A kbzszolgéltatas fogalmaba a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségik biztositasardl szold 1998. évi XXVI.
torvény 4. § f) pontjdban megadott meghatarozasok mindegyike beleértendd;

11 A kGzszférabeli szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazasainak akadalymentesitésérdl szold 2018. évi LXXV. torvény
A kozszférabeli szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazasainak akadalymentesitésérél szolo 2018. évi LXXV. térvényben
foglalt kotelezettségek teljesitése ellendrzésének részletes szabalyairdl sz6l6 162/2019. (VII. 5.) Korm. rendelet

12 A Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szolo egyezmény és az ahhoz kapcsolodo Fakultativ Jegyz6konyv kihirdetésérd
520616 2007. évi XCII. torvény 2. cikk

13 Tovabbi informacié: ,AUF 21-27” 11. fejezet
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valamint azok teljesitésérél beszamolni a kapcsolddoé tevékenység vonatkozasaban az érintett
beszamoldkban, illetve a zaré beszamoldéban a teljes projekt id6szakara vonatkozdan.

¢ Ha a tamogatast igényl6 6tven f6nél tébb személyt foglalkoztatd kéltségvetési szerv, vagy
tobbségi allami tulajdonban all6 jogi személy, az igénylének a tamogatasi kérelem
benyujtasaval egyidejlileg igazolnia kell az esélyegyenléségi terv meglétét annak a tamogatasi
kérelem mellékleteként térténd benyujtasaval az egyenldé banasmaodrodl és az esélyegyenléség
eldmozditasardl szol6 2003. évi CXXV. torvény 63. § (4) bekezdésének megfeleléen.
Amennyiben a projekt id6szaka alatt médosul, a soron kdvetkezé beszamoldban szlkséges
benyujtani.

2.4.2. Kotelezéen valaszthaté horizontalis kovetelmények

A tamogatasi kérelem benyujtasakor a projekt tervezett tartalma alapjan szikséges a koévetkezd
koérnyezetvédelmi és esélyegyenléségi horizontalis kdvetelmények kozil 1 db kérnyezetvédelmi és 1 db
esélyegyenléségi tevékenységet valasztani és a projekt keretében megvalésitani, valamint a
horizontalis adatszolgaltatast elvégezni a kit6ltd fellilet monitoring mutaték menipontja alatt, ha az adott
kdvetelményhez tartozik adatszolgaltatasi kotelezettség. A kotelezd horizontalis kdvetelményekre
vonatkozo tevékenységeket sziikséges mar a tamogatasi kérelemhez csatolandé MT-ben bemutatni.
Koltség kizardlag a teljesitett horizontalis kévetelménnyel kapcsolatban szamolhato el.

Az Informatikai fejlesztési folyamat mindségbiztositdsa, szakmai elérehaladas nyomonkoévetése”
tevékenységet megvaldsité szervezet vonatkozasaban a kdvetelmények alkalmazasa nem koételezd.

Felhivjuk a figyelmet, hogy amennyiben a Kedvezményezett szervezetnek tébb projektje valdsul meg
DIMOP Plusz, vagy mas operativ program keretében, és azokban azonos horizontalis tevékenységet
vallal és valésit meg, azoknak projektenként eltérd, egyedi tevékenységeknek kell lennilik a projekt
résztvevbihez és tartalmahoz illeszkedéen. A rendezvények, képzések, akciok, illetve azok résztvevdi
nem vonhatdak 0ssze, egy személy részvétele csak egy projektben és csak egyszer igazolhato; illetve
a horizontalis tevékenység keretében készilt dokumentum (pl.: képzési tananyag) is csak egy
projektben és csak egyszer szerepelhet a tevékenység igazolasaként. A teljesités soran az Iranyito
Hatésag ellendrzi ezen elbirasok betartasat.

1. Kornyezetvédelmi horizontalis kovetelmény

o Részvétel fenntarthatésagi képzésen

A tevékenység tartalma: A kedvezményezettnek a projekt zard beszamoldjanak benyujtasaig
fenntarthatésagi témakorben szervezett képzést kell biztositania a tamogatott szervezet legalabb 3
munkavallaléja szamara. Javasolt legalabb a projektmenedzser, fels6- és kozépvezetd pozicid
delegalasa, de minden munkakdrben dolgozé munkavallalé szamara javasolt a részvétel. A fejenként
legalabb 6 6ra id6tartamu képzés nyilvantartott feln6ttképz8 szervezetnél veheté igénybe. A képzést
lehet8ség szerint személyes forméban kell megszervezni, de ha ezt a jarvanyugyi kockazat indokoltta
teszi, a képzés online formaban is megtarthatd.

A tevékenység elvégzésének igazolasa: A felnbttképz8 szervezet altal kidllitott, a képzés sikeres

elvégzését igazoldé dokumentum (pl. oklevél, tanusitvany, bizonyitvany). Nyilatkozat a képzésben
résztvevd személyekrdl.
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e Kornyezetvédelmi szemléletformalo akcio a projektben

A tevékenység tartalma: A kedvezményezett szemléletformal6 akcioét valosit meg legalabb egy olyan
kompetens szervezettel egylttmikoédve, amely kdrnyezetvédelem, a természetvédelem, vagy a
kornyezettudatossag ligyét tamogatja. A szemléletformalé akcié tematikajat a projekt jellegéhez vagy a
kedvezményezett profiljdhoz igazodva kell kialakitani; az akciét a kedvezményezett munkatarsainak,
partnereinek és klienseinek kérében kell megvaldsitani legalabb 50 f6 bevonasaval.

A tevékenység elvégzésének igazolasa: Az egyuttmikodésben megvaldsitott szemléletformald akciot
a vonatkozd szolgaltatasi szerz6déssel vagy egyuttmikédési megallapodassal, valamint a

2. Esélyegyenléségi horizontalis kévetelmény

o Ugyfélkapcsolati munkatarsak részvétele esélyegyenléségi képzésen

A tevékenység elvart tartalma: A kedvezményezett kdzvetlen Ugyfélkapcsolati munkaban dolgozé
munkatarsai (legalabb 5 f6 létszamban) minimum 8 dras esélyegyenléségi képzésen vesznek részt
személyesen vagy online. A képzés célja ezen munkatarsak felkészitése a specialis kommunikacios
igény( tgyfelekkel valé egylttmikddésre. llyen specialis kommunikacios igényl tgyfelek tobbek kozott:
tanulasi zavarral él6k (pl. diszgrafia, diszlexia, diszkalkulia), fogyatékos személyek, autista személyek;
altalanos iskolai végzettséggel sem biré emberek). A képzés nyilvantartott felnéttképzd szervezetnél
vehetd igénybe.

A tevékenység elvégzésének igazolasa: A feln6ttképz6é szervezet altal kiallitott, a képzés sikeres
elvégzését igazold dokumentum (pl. oklevél, tanusitvany, bizonyitvany). Nyilatkozat a képzésben
résztvevé személyekrol.

o Tartalomfejlesztés — konnyen értheté6 kommunikacio

A tevékenység elvart tartalma: A kedvezményezett a szolgaltatasi folyamataban, kommunikaciojaban,
tajékoztatd tevékenységei soran hasznalt dokumentumokat, azok tartalmat (pl. brossura, honlap,
kiadvany, utmutatd, szabalykdnyv, folyamatleiras stb.) és a hozzaférés elemeit, fazisait atalakitja a
kénnyen értheté kommunikacioé elvarasainak megfeleléen, nyelvi egyszerilsitéssel és abrak, képek
hasznalataval kozérthetdbbé teszi azokat kompetens szakértd bevonasaval. Az atalakitas
eredményeképp a dokumentumok (igy a szolgéltatdsokhoz, informaciéhoz valé hozzaférés)
értelmezhetségének esélyegyenlésége névekszik a kommunikacios nehézségekkel kizdé személyek
(pl. intellektualis fogyatékos, autista, diszlexias stb.) kdrében, ugyanakkor a fejlesztés barmely mas, a
témaban jaratlan személy szdmara is hasznos. A tartalomfejlesztés elvégezhetd ujonnan (pl. a
projektben) létrehozott dokumentumok és tartalmak esetében is. Az atalakitdsba bevont
dokumentumok, tartalmak korét a kedvezmeényezett valasztja ki.

A tevékenység elvégzésének igazolasa: Atalakitott dokumentum vagy tartalom eredeti és kénnyen
érthet6 verzidja. Szakért6i igazolas az atalakitas tényérél (a modositott dokumentumok / tartalmak
felsorolasa) és az atalakitott dokumentumok, tartalmak megfelel6ségérél.

o Munkaszervezés, szolgaltatasszervezés esélyegyenléségi fejlesztése

A tevékenység elvart tartalma: A kedvezményezett olyan fejlesztést vallal, ami a munkahelyi és
szolgaltatasi folyamatokat, a munkatarsak kézétti vagy a kliensekkel valé egyuttmiikddést a specialis
igényl (pl. fogyatékos, diszlexias vagy diszgrafias, autista, kisgyermekes, nagycsalados, idés stb.)
személyek szamara megfelelévé teszi. Ide tartozik példaul szakmai segitség igénybevétele a
megvaltozott munkaképességl munkavaéllalét alkalmazé munkakézésség szamara; HR folyamatok
antidiszkriminaciés atalakitdsa; nyitvatartas, menetrendek atalakitdsa specidlis igények szerint;
szabalykdnyv vagy irott, vizualizalt napirend, munkafolyamat leiras készitése specialis igények szerint;
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iranyitasi, gyartasi, mikodeési, kdzigazgatasi folyamatok kidolgozasa, atalakitasa, fellilvizsgalata soran
stb. A fejlesztést szakmailag kompetens szervezet bevonasaval kell megvalésitani.

A tevékenység elvégzésének igazolasa: A fejlesztésbe bevont szakmailag kompetens szervezet
nyilatkozata a specialis igény bemutatasardl, a fejlesztés indokoltsagarol és a fejlesztéssel érintettek

korérdl.
Horizontalis Tipusa
Horizontalis kovetelmény e ez Mértékegység | (kornyezetvédelmi/
adatszolgaltatas neve . e
esélyegyenldségi)
A fenntarthatosagi
Részvétel fenntarthatésagi | képzést sikeresen . N i .
. . o et f6 kdrnyezetvédelmi
képzésen elvégz6 munkavallalék
szama
Kornyezetvédelmi A . kornye’ze’tvedelm|
) s . szemléletformalo . . ) .
szemléletformalé  akci6 a ., . . f6 kdrnyezetvédelmi
. akciokban résztvevok
projektben .
szama
Az esélyegyenléségi
Ugyfélkapcsolati munkatarsak | képzést sikeresen
részvétele esélyegyenléségi | elvégz6 munkavallalék f6 esélyegyenlbségi
képzésen szama (Ugyfélkapcsolati
munkatarsak)
Tartalomfejlesztéssel
Tartalomfejlesztés — konnyen kapcs,olatos "y , . e
. « D s akadalymentesitést db esélyegyenléségi
értheté kommunikacio ) o
végrehajté  szervezetek
szama
Munkaszervezés,
Munkaszervezés, szolgaltatasszervezés
szolgaltatasszervezés esélyegyenlbségi db esélyegyenlbségi

esélyegyenldségi fejlesztése

fejlesztését  végrehajtd
szervezetek szama

3. A FINANSZIROZASSAL KAPCSOLATOS INFORMACIOK

3.1. Vissza kell-e fizetni a tamogatast?

Nem, jelen Felhivas keretében nyujtott tamogatas vissza nem téritend® tamogatasnak mindsiil, ezért a
tamogatéast — szerz6dés szerinti projektmegvaldsitas esetén — nem kell visszafizetni.
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3.2. Mennyi a projekt Eurépai Unidval elszamolhaté 6sszkoltsége?

A projekt Eurdpai Unidval elszamolhat6 dsszkoltségel* legfelijebb 10 000 000 000 Ft.

A tovabbadott tdmogatas tekintetében a 3.3. pont tartalmazza az alkalmazhaté tdAmogatasintenzitast.

3.3. Mennyi tamogatast lehet igényelni?

Az igényelhetd vissza nem téritend6 tamogatas 6sszege: maximum 10 000 000 000 Ft.

A tamogatas maximalis mértéke az Eurdpai Unidval elszamolhato 6sszkoltség 100 %-a.

A rendelkezésre allo keretbdl a vallalkozasok részére tovabbadott tAmogatasokra legalabb 600 millié Ft
forditandé. A megvaldsitas soran a tamogatéd kiemelten figyelemmel kiséri a lebonyolitas és a
tovabbadott tdmogatas megfelelé aranyat, a lebonyolitasra biztositott kdltségek nem névelhetéek a
tovabbadott tamogatasok terhére, atcsoportositas nem névelheti a megvalésitas koltségeit.

4. A PROJEKTVEGREHAJTAS IDOTARTAMA

4.1. Mikor kezdheté meg a projekt?

A tamogatasi kérelem benyujtasa el6tt megkezdett projekthez is igényelhet tamogatast, ha azt a
kérelem benyujtasaig fizikailag még nem fejezte be.

Az Elszamolasi Utmutaté 2.2 pontjaban foglaltak alapjan és az ott meghatarozott elszamolhatésagi
id6szakon belll, a projekt megvaldsitasa keretében a tamogatasi kérelem benyujtasat megel6zéen
felmerdilt koltségek 2021. majus 21-tdl elszamolhatdk.

A tamogatas vallalkozasoknak torténd tovabbadasa akkor kezdheté meg, ha a TVI az éllami tAmogatés
tovadbbadasara vonatkoz6 szakmai eljarasrendet jovahagyta.

Tovabbi részletes szabalyozast az "AUF 21-27” 8.6. fejezetének 1. alpontja tartalmaz.

Ha On a tamogatasi déntés kézhezvétele elétt mar meginditja a kézbeszerzési eljarast, be kell tartania
a vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseket is.*®

4.2. Mikorra kell befejezni a projektet?

Mikor minésiil befejezettnek a projekt?

14 A projekt Eurdpai Unioval elszamolhatd 6sszkoltsége” fogalom megegyezik a 2014-2020-as programozasi idészakban hasznalt
Jprojekt maximalisan elszamolhaté kéltsége” fogalommal, tehat az itt megjelend ésszeg tartalmazza a tarsfinanszirozast is.

15Lasd: Korm. rendelet Kbzbeszerzési eljarasok ellenérzése c. fejezete
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Fizikailag akkor befejezett a projekt, ha valamennyi tdmogatott tevékenység megvaldsult a Tamogatasi
Szerz6désben/Tamogatoi Okiratban (a tovabbiakban egyiitt: Tamogatasi Szerzddés) és a Felhivasban
meghatarozott feltételek szerint. A projekt fizikai befejezésének napja tehat az a nap, amikor az utolsé
tamogatott tevékenység megvaldsul.

Pénzlgyileg akkor befejezett a projekt, ha fizikailag befejezett, és a megvaldsitas soran keletkezett
bizonylatok - szallitdi kifizetés esetén az elSirt dnrész szallitok részére torténd - kifizetése megtortént.

Tovabbi részletes szabalyozas az "AUF 21-27” 8.6. fejezetének 2. alpontjaban olvashato.

Mennyi id6 alatt kell fizikailag befejezni a projektet?

A projekt fizikai befejezésének hatarideje 2028.12.31.

Tovabbi részletes szabalyozas az ,AUF 21-27” 8.6. fejezetének 2. alpontjaban olvashatd.

A zaro kifizetési kérelem benyujtasanak hatarideje a projekt fizikai befejezését kdvetd 60. nap, de
legkésébb 2029.03.01.

5. MERFOLDKOVEK, INDIKATOROK

5.1.

Hany mérfoldkovet kell tervezni?

A mérfoldkd a projekt megvaldsitasa szempontjabdl jelent6s idépont, amelyhez a projekt megvalésitasa
révén elért szakmai vagy miszaki eredmény kapcsolédik, vagy az elérendé eredmény egy jol
kérulhatarolhato fejlesztési szakasza lezarul. Egy adott mérfoldkéhéz ezen tulmenden meg kell tervezni
az adott mérfoldkdvel bezarolag varhatéan elszamolni kivant koltségek kumulalt mértékét is.

A projekt keretében

a tamogatasi szerz6dés megkotésétdl szamitva hat havonta kételez6 mérfoldkdvet tervezni;

az elsd mérfoldké idépontjat ugy szikséges megtervezni, hogy az varhatéan a tdmogatasi
szerz8dés megkotésétdl szamitott hat hénapon bellli id6pontra essen;

az utols6é mérfoldkovet a projekt fizikai befejezésének varhato idépontjara kell megtervezni;

a projekt fizikai befejezésének legkésdbbi idépontjan tul nem lehet mérféldkdvet tervezni, sem
megvaldsitani;

a célkitlizések megvaldsitdsanak, nyomonkdvetésének érdekében projekt szintli mérféldkdvek
meghatarozasa szilkséges a projektek keretében;

azon projekt esetében, amely mas, parhuzamos megvalésitasu projekt(ek) eredményeire éplil,
a mérfoldkdveket és az uUtemezést ugy kell megtervezni, hogy a projektek dsszehangolasa
megtérténhessen;

az elsdé mérfoldk6hoz kapcsolddé elbirasokat a Felhivas 6.2.3 pontja tartalmazza;

az egyes merféldkdvek esetében elszamolni tervezett kdltségek 6sszege mérfoldkdvenként
minimum a projekt tdmogatasi 6sszegének 5 %-a lehet, kivéve az els§ és az utolséd
mérfoldkd esetén. A mérféldkdvekre tervezett kdltségek dsszegének teljes egészében le kell
fednie a tamogatasi 6sszeg 100%-at.
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A szakmai beszamoloéval kapcsolatos elvarasok

A Kedvezményezettnek a Tamogatdsi Szerz6dés megkdtését kovetben félévente szikséges
beszamolni a projekt pénzlgyi, és miiszaki-szakmai el6rehaladasanak bemutatasaval a projekt
eredményességérdl, valamint hatékonysagaroél. Kivételt képez ez aldl a zard mérféldké datuma.

Felhivjuk a figyelmét, hogy az Iranyitd Hatésag a beszamolé benyujtasanak elmulasztasa vagy
elutasitasa esetén felfliggesztheti a tamogatas kifizetését a beszamolé jévahagyasaig. Kérjik ezért,
hogy a beszamolasi kételezettségiknek minden esetben tegyenek eleget.

5.2. Milyen indikatorok teljesitéséhez kell hozzajarulni?

Kérjuk, hogy a tamogatasi kérelmében az alabbi tdblazatban szerepld indikatorok kdzul a célértékek

tervezésével érintett indikatort szerepeltesse.

Refze'i_a Célérték tervezése |
» Mértek | _. Azono- | Moezakl: sziikséges Gelertek
Indikator neve Alap . Tipusa! it szakmai (Igen/Nem) elérésének
egyseg sito tartalomnak 9 o idépontja
(Igen/Nem) Célérték
Tamogatott .
véllalkozasok vallal- | sz6s
o . . ERFA | kozas . . RCOO01 Nem Nem -
(ebbdl: mikro, kis, kimeneti
.. (darab)
kozepes, nagy)
Igen
Nem pénziigyi .
. i vallal- e 600, melybdl:
ta:';:g:;?;':ta" ERFA | kozas k:f::::ﬂ RCO04 Igen
vallalkozasok (darab) kevésbé fejlett 2028.12.31.
régidkban: 494
fejlettebb régiéban: 106
Igen
Vallalkozasoknak
kifejlesztett 12 703 931, melybdl:
digitalis Kozo6s L
szolgaltatasok, | =" | EUR | kimene | RCOT3 | loen , _'fi‘t’)es'[_’elgeﬂgg?)gl 2028.12.31.
termékek és reg-lo an- o
folyamatok értéke fejlettebb régioban:
2 250 540
Digitalis
szolgaltatasok, lgen
termékek és kdzin 1 Vb
oo . - . , melybél:
k,':".Trast",k ERFA | téz- k_K°z°st_ RCO14 Igen
' e’,ﬁ?; ,else meény | <'MeNet kevésbé fejlett 0281231,
'ceja ° régiokban: 1
tamogatott

kézintézmények

fejlettebb régiéban: 0

1) K6zds kimeneti, k6z6s eredmény, OP-kimeneti, OP-eredmény
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Indikator neve: RCO01 Tamogatott vallalkozasok (ebbdl: mikro, kis, kozepes, nagy)

Indikator definiciéja: Az indikator minden ERFA-bdl és Kohézids Alapbdl pénzigyi és természetbeni
tamogatasban részesild vallalkozasok szamat méri. A vaéllalkozas a jogi egységek legkisebb
kombinacitja, amely olyan termékeket és szolgaltatasokat el6éallitd szervezet, amely bizonyos foku
autondémiat élvez a dontéshozatalban, kulénds tekintettel a jelenlegi eréforrasainak elosztasara. A
vallalkozas egy vagy tdbb tevékenységet végez egy vagy tobb helyszinen. A vallalkozas egyetlen jogi
entitas lehet. A jogi entitasok kozé tartoznak azok a jogi személyek, akiknek létét a tdérvény elismeri,
fliggetleniil azoktdl a maganszemélyektdl vagy intézményekidl, amelyek tulajdonaban lehetnek, vagy
amelyek tagjai lehetnek, mint pl. kdzkereseti tarsasagok, betéti tarsasagok, korlatolt felelésségi
tarsasagok, bejegyzett tarsasagok stb. Tovabba olyan természetes személyek, akik dnalléan gazdasagi
tevékenységet folytatnak, példaul Uzlet vagy garazs tulajdonosa és (izemeltetdje, igyvéd vagy onallé
vallalkoz6 kézmiives. (ESTAT hivatkozas, a 696/93/EGK tanacsi rendelet, 1993.03.15. Ill. A. szakasza
alapjan) Az indikator tekintetében a vallalkozasok profitorientalt szervezetek, amelyek a piaci igények
kielégitésére arukat és szolgaltatasokat allitanak el6. A 4. szakpolitikai célkitlizés (Szocialis Eurdpa -
Eurépa kozelebb allampolgaraihoz) esetében az indikator magaban foglalja a tarsadalmi
vallalkozasokat is. A tarsadalmi vallalkozas Eurdpai Bizottsag (DG GROW) altal meghatarozott
definicidja: "A tarsadalmi vallalkozas a szocialis gazdasag olyan szerepl6je, amelynek f6 célja, hogy
mikodése tarsadalmi hatassal jarjon és nem az, hogy nyereséget termeljen tulajdonosainak vagy
részvényeseinek. A tarsadalmi vallalkozas vallalkozoi és innovativ médon arukat és szolgaltatasokat
nyUjt a piac szamara és nyereségét elsésorban tarsadalmi célok elérésére forditja.” Vallalkozasok
osztalyozasa: mikrovallalkozasok (<= 10 foglalkoztatott és éves arbevétel < 2 millié6 EUR, vagy
mérlegf6é0sszeg < 2 milli6 EUR); kisvallalkozas (10—49 foglalkoztatott és éves arbevétel >2 millié EUR
és <10 milli6 EUR, vagy mérlegf66sszege > 2 < 10 milli6 EUR); kodzépvallalkozas (50-249
foglalkoztatott, éves arbevétel >10 millié EUR < 50 milli6 EUR, vagy mérlegfédsszege > 10 milli6 EUR
< 43 milli6 EUR); nagyvallalkozasok (> 250 alkalmazott és éves arbevétel> 50 milli6 EUR vagy
mérlegfé6sszege> 43 milli6 EUR) (forras: ESTAT a 2003/361 / EK ajanlas, melléklet 2-3. cikke
alapjan).Ha a két kuszobérték (munkavallalok szama és éves arbevétel/meérlegfédsszeg) barmelyikét
tullépik, a vallalkozasokat a fenti méretkategéridba kell sorolni. A tamogatott véllalkozas méretét a
tamogatéasi kérelem benyujtasakor kell mérni.

Indikator szamitasi moédja: Az Iranyitd Hatdsag allitia el a Fejlesztéspolitikai Adatbazis és
Informaciés Rendszerben (FAIR) tarolt kedvezményezetti adatok alapjan.

Indikator igazolasanak maédja: Az indikatort a Kedvezményezettnek nem szikséges kilén igazolnia,
mivel az adatforras a Fejlesztéspolitikai Adatbazis és Informacids Rendszer (FAIR).

Indikator neve: RCO04 Nem pénziigyi tamogatasban részesitett vallalkozasok

Indikator definiciéja: A nem pénzlgyi tdmogatasban részesilé vallalkozasok szamaba, akkor
szamithaté a vallalkozas, ha olyan strukturalt médon kapja meg a nem pénzigyi tdmogatast, mint
példaul a kkv-k szamara nyujtott mentori szolgaltatas. A nyujtott nem pénzigyi tAmogatast dokumentalni
kell. Egyszeri interakciok (pl.: telefonhivasok informacidékéréshez) nem tartoznak ide.

A nem pénzugyi tdmogatasok kdzé tartoznak az olyan szolgaltatdsok, mint (nem kizardlagos lista):
tanacsadasi szolgaltatasok (tanacsadas és képzés a tudas- és tapasztalatcseréhez stb.) vagy
tamogatasi szolgaltatasok (irodahelyiségek, weboldalak, adatbankok, konyvtarak biztositasa,
piackutatas, kézikdnyvek, munkadokumentumok készitése stb.).

A vallalkozas definicidjat lasd az RCOO01 indikatornal.
Indikator szamitasi moédja: A 8 jegy( adészam alapjan a nem pénzligyi tamogatasban részesiilé

vallalkozasok szama, ahol a mindsitési kddkategodria: 1: mikrovallalkozas, 2: kisvallalkozas, 3:
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kézépvallalkozas, nem pénzlgyi tamogatasban részeslld és az 1-3 kategoériakba nem tartozé
vallalkozas és a gazdalkodasi formakod (GFO) 1-gyel vagy 2-vel kezdédik.

Duplik&cio szlirése szikséges: egy vallalkozés csak egyszer szamithato be, figgetlenul attdl, hogy hany
alkalommal részesil nem pénzlgyi tamogatésban.

Indikator igazolasanak maédja: A kedvezményezett altal benyujtott, a nem pénzigyi tdamogatasban
részesitett vallalkozasok 8 jegyl addszamat tartalmazé analitika, a vallalkozas nem pénzigyi
tamogatasat igazolé egyéb dokumentacio.

Indikator neve: RCO13 Vallalkozasoknak kifejlesztett digitalis szolgaltatasok, termékek és
folyamatok értéke

Indikator definicidja: A vallalkozasok szamara tamogatott projektek révén Ujonnan kifejlesztett vagy
jelentés mértékben korszerUsitett digitalis szolgaltatasok, termékek vagy folyamatok &sszértéke. A
telies érték mérhet6 akar a piaci érték, akar az adott digitalis szolgaltatas, termék vagy szolgaltatas
fejlesztéséhez/jelentds korszerisitéséhez szilkséges dsszes beruhazas alapjan. A jelent8s fejlesztések
csak uj funkciokra terjednek ki. A digitalis szolgaltatast/terméket/folyamatot a tdmogatott vallalkozas
vagy szerz6déses harmadik fél fejlesztheti ki.

Indikator szamitasi modja: A vallalkozasok szamara Gjonnan kifejlesztett vagy jelentés mértékben
korszerisitett digitalis szolgaltatasok, termékek vagy folyamatok értékének dsszege. Az indikator értéke
megegyezik az elszamolhato kdzvetlen koltséggel. Az indikator abban az esetben veheté figyelembe
tényértékként, ha az 6sszes beruhazas/szolgaltatas/termék/folyamat értéke meghatarozasra kerlt, a
kapcsolddo rendszer élesbe allt.

Indikator igazolasanak maédja: A vallalkozasok szamara kifejlesztett digitalis szolgaltatasok, termékek,
folyamatok értékét alatamasztd dokumentum, az informatikai rendszer élesbe allitasat alatamaszto
dokumentum.

Indikator neve: RCO14 Digitalis szolgaltatasok, termékek és eljarasok kifejlesztése céljabol
tamogatott kézintézmények

Indikator definicidja: A digitdlis szolgaltatasok, termékek és folyamatok jelentds mértéki
fejlesztéséhez vagy korszerisitéséhez — példaul e-kormanyzati intézkedések keretében — tdmogatott
kézintézmények szdma. A jelentds fejlesztések csak uj funkcidkra terjednek ki. A kdzintézmények kdzé
tartoznak a helyi hatésagok, a szubnacionalis hatésagok (regiondlis vagy helyi) vagy mas tipusu
hatésagok. A mutaté nem terjed ki az dnkormanyzati vallalkozasokra és az &llami egyetemekre vagy
kutatointézetekre.

Indikator szamitasi médja: A projektben az indikator tényértéke abban az esetben fogadhato el,
amennyiben az 6sszes digitalis szolgaltatas/termék/eljaras elkésziilt, a kapcsolddo rendszer(ek) élesbe
allt(ak). Amennyiben tdébb szolgaltatas, termék, eljaras kifejlesztését vallalja a kozintézmeény a
projektben, a tényértékben csak akkor vehet6 figyelembe, amennyiben valamennyi vallalast teljesitette.

Indikator igazolasanak médja: Az indikator teljesitésének eléfeltétele a DPOO1 indikator adott
kézintézményre vonatkozé teljesitésének aldtdmasztasa, és az adott kdzintézmény zard kifizetési
kérelmének a jovahagyasa.
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A Tamogatasi Szerz6désben vallalt indikator tervértékének csokkenése
On kizarélag a tamogatas aranyos csdkkentése mellett csdkkentheti a Tamogatasi Szerzédésben vallalt
indikator tervértéket.16
Indikator tervezési szabalyok
e Minden indikatorhoz, ahol a kedvezményezett szolgaltat adatot, célérték rogzitése kotelezé.
e Minden mérfoldké esetén kotelezd indikator célérték megadasa.

o Az MT-ben az indikatorokat szilkséges részletesen bemutatni.

Indikator beszamolasi szabalyok

e Indikator tényérték elérése esetén — fliggetlenil attél, hogy adott indikator esetében
mérfoldkdhoz kotott célérték kerllt tervezésre — a kdvetkezd beszamoldban a kedvezményezett
koteles a teljesulést lejelenteni (biztositani kell a terven kivili tényérték rogzitését).

o Az indikatorokat régiokategoérianként sziikséges gydjteni és azokrol adatot szolgaltatni.

A Tamogatasi Szerzédésben vallalt indikator alulteljesitése

A tdmogatas 6sszegét csokkentjik, ha a Tamogatasi Szerz6désben meghatarozott indikator teljesitése
a célérték elérésének vallalt id6pontjaban nem éri el a célérték 75%-at. A tamogatas csdkkentésének
aranya megegyezik az indikator célérték 75%-a és az indikator teljesitésének szazalékos mértéke
kozotti kalonbséggelt”.

6. PROJEKTVEGREHAJTASSAL KAPCSOLATOS EGYEB
ELVARASOK

6.1. Mire nem kaphaté tamogatas?

A 2.1. pontban meghatarozott tevékenységeken kivil mas tevékenység nem tamogathato.

6.2. Milyen tovabbi szakmai elvarasoknak kell megfelelni a
megvalésitas soran?

Az Iranymutatas az 0sszeférhetetlenségek koltségvetési rendelet szerinti elkertilésérél és kezelésérdl
sz6l6 (2021/C 121/01) bizottsagi kdzlemény alapjan a kedvezményezettnek minden eljarasrendi
cselekmény kapcsan megfelel6 intézkedéseket kell hoznia az Osszeférhetetlenség biztositasa
érdekében. Az dsszeférhetetlenséget biztositd iranymutatast a projektgazda szervezetben elérhetd
eljarasrend(ek)ben sziikséges szabalyozni.

16 Korm. rendelet 160. §., illetve 156.§. (3) bekezdés
17 Korm. rendelet 160.§.
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6.2.1. A kotelez6 tajékoztatas és nyilvanossaggal kapcsolatos
elvarasok

On mint kedvezményezett a projekt megvaldsitasa soran kételes a hatalyos jogszabalyokban
meghatarozott tajékoztatasi és nyilvanossagi kotelezettségeknek eleget tenni, a projektrél és a
tamogatasrél az ott meghatarozott médon és tartalommal informaciét nydjtani. Az ezzel kapcsolatos
kdvetelményeket a https://www.palyazat.gov.hu/ Informacié / Kommunikacié és lathatésag aloldalrdl
letolthetd ,Kedvezményezettek tajékoztatasi kotelezettségei Plusz” c. Utmutaté és az ,Arculati
Kézikényv Plusz” tartalmazza.

6.2.2. A projekt megvalosité szervezettel kapcsolatos elvarasok

e A projektben sajat teljesités keretében résztvevé munkatarsak korét a human eréforras tervben (a
tovabbiakban: HR terv) sziikséges bemutatni, amely az MT mellékleteként keril benyujtasra. A HR
tervben részletezni kell a projektmenedzsmenthez és a szakmai megvalésitashoz kapcsolodo
munkakoroket, az adott munkakért ellaté személy nevét — amennyiben mar ismert — és szikséges
feltintetni ezen munkakoérok tervezett bérkoltségeit is.

o A kedvezményezettnek vallalnia kell, hogy a projekt ellatasa érdekében projektszinten kotelezéen
alkalmaz legalabb 1 f6 projektmenedzsert, 1 f6 pénzigyi vezetst és 1 f6 szakmai vezetét legkésébb
a tamogatasi kérelem benyuljtasanak id6pontjatdl a megvaldsitas teljes hossza alatt. A
projektmenedzserre, pénzigyi vezetbére, szakmai vezetére vonatkozd elbirasokat igazolni
szukséges, az alatdmaszté dokumentumokat az MT mellékleteként szikséges benyujtani.

e Projektmenedzsmenttel kapcsolatos elvarasok:

— Projektmenedzser: kormanytisztvisel6i jogviszony vagy munkaviszony keretében
foglalkoztatott, munkaideje a projektben bizonyithatéan eléri a heti 40 o6rat. Az adott
munkakoérbe tartozé feladato(ka)t két munkavallalé kézdsen is ellathatja, amennyiben
munkaidejuk Osszességében eléri a heti 40 orat. A projektmenedzsernek felséfoku
végzettséggel és legalabb 2 éves projektmegvaldsitasi terlleten szerzett szakmai
tapasztalattal kell rendelkeznie. Az alatamasztdé dokumentumokat az MT mellékleteként
szlikséges benyujtani.

— Pénzugyi vezet6: kormanytisztvisel6i jogviszony vagy munkaviszony keretében
foglalkoztatott, munkaideje a projektben bizonyithatéan eléri a heti 40 6rat. Az adott
munkakdrbe tartozé feladato(ka)t két munkavallalé kdzbsen is elldthatja, amennyiben
munkaidejuk 6sszességében eléri a heti 40 orat. A pénzigyi vezetének szakiranyu (pl.
kézgazdasagi, pénzligyi, gazdasagi) felséfoku végzettséggel, vagy felséfoku végzettséggel és
arra épulé szakiranyu (pl. kbzgazdasagi, pénzlgyi, gazdasagi) szakképzettséggel, tovabba
mindkét esetben hazai, EU, vagy EGT altal tarsfinanszirozott legalabb 1 Mrd forint
Osszkoltségil projektmegvaldsitasban és legalabb 3 éves pénzligyi terlleten szerzett szakmai
tapasztalattal kell rendelkeznie. Az alatamaszté dokumentumokat az MT mellékleteként
szilkséges benyujtani.

e Szakmai megvaldsitdkkal kapcsolatos elvarasok:

— Szakmai vezetd: kormanytisztvisel6i vagy munkaviszony keretében foglalkoztatott;
munkaideje a projektben bizonyithatéan eléri a heti 40 6rat. Az adott munkakorbe tartozo
feladato(ka)t két munkavallalé kézésen is ellathatia, amennyiben munkaidejik
Osszességében eléri a heti 40 6rat. A szakmai vezetének felséfoku végzettséggel és legalabb
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3 éves szakmai tapasztalattal kell rendelkeznie. Az alatamaszté dokumentumokat az MT
mellékleteként szlikséges benyujtani.

— A szakmai megvaldsitok l1étszamat az MT-ben indokolni sziikséges.
A fejlesztéshez sziikséges hattér:

— A projektmegvaldsitas el6feltételeinek rendelkezésre allasat, tovabba azt, hogy a
megvalositas soran milyen, a projekt kdrnyezetében bekdvetkezb valtozas szikséges a
projekt sikeres megvalésitasahoz, az MT-ben szilkséges bemutatni.

Projekt Iranyité Bizottsaggal kapcsolatos elvarasok:

A Felhivas kedvezményezettjeiként a projektet megvaldsitd konzorcium kételes Iétrehozni, és a
projekt fizikai megvaldsitasanak teljes idétartama alatt mikdodtetni egy 3 vagy 5 tagbdl allo Projekt
Iranyité Bizottsagot.

Amennyiben a projekt nem konzorciumi formaban valdsul meg, konzorcium alatt a
kedvezményezett szervezetet kell érteni.

(1) A Projekt Iranyité Bizottsag kotelezd tagjai

a) a Digitalis Magyarorszag Ugynokség altal delegélt személy.

b) Az IdomSoft Zrt. altal delegalt személy.

c) A Felhivas kedvezményezettjeiként a projektet megvaldsitdé konzorcium altal
delegalt személy, aki vagy a projektet megvaldésité konzorcium forrasaranyosan a
legnagyobb tamogatast igénylé konzorciumi tagjanak elsé szamu vezetdje, vagy
az altala delegalt személy.

(2) A Projekt Iranyitd Bizottsag tovabbi lehetséges tagjai

a) A Digitalis Magyarorszag Ugynokség altal delegalt tovabbi egy személy.

b) A Felhivas kedvezményezettjeiként a projektet megvalositdé konzorcium vagy a
szakmai feligyeletet ellatd minisztériumok altal delegalhato tag lehet tovabba:

¢ a tamogatast igénylé konzorcium tovabbi tagjanak elsd szamu vezetdje
¢ a projektet megvalosité konzorcium forrasaranyosan a legnagyobb tamogatast
igényl6é konzorciumi tagjanak tertletért felelés tovabbi vezetéje
¢ olyan szakmai felel8s, aki allami vezet6i vagy kormany vagy miniszteri és/vagy
miniszterelnoki biztosi minéségben végez a projekthez kapcsolédo allami
feladatot.
(3) A Projekt Iranyitd Bizottsag elndke

a) A Projekt Iranyito Bizottsag elndkét a b) pontban foglalt esetektél eltekintve a tagjai
kézul valaszt,

b) aNemzeti Digitalis Allampolgarsag Program informatikai fejlesztéseihez érdemben
kapcsolodé — azaz a projekt 60%-at meghalad6 informatikai fejlesztési
forrasallokacio, és/vagy a projekt céljaiban magas szinten definialt informatikai
alkalmazasfejlesztésre vagy adatvagyon kialakitasra iranyulé — projekt esetében a
Projekt Iranyité Bizottsag elndke a (1) pont b) pontja szerinti tag.

(4) A Projekt Iranyitd Bizottsag mikoddése

a) A Projekt Iranyité Bizottsag jogkoreit a Felhivas kedvezményezettjeinek olyan
maodon kell belsé szabéalyozéikban — és konzorcium esetében az annak miikbdését
meghataroz6 konzorciumi szerz8désben — kialakitania, hogy a projekt
megvaldsitasara vonatkozd komplex javaslat és dokumentumcsomag, vagy annak
barmilyen mddositasa csak a Projekt Iranyité Bizottsag tamogatdé dontésének
birtokdban adhato be.

b) A Projekt Iranyité Bizottsag miikddésének rendjét a c) és d) pontban foglaltak
figyelembevételével maga alakitja ki.
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c)

d)

e)

a)

A Projekt Iranyité Bizottsag mikodési rendjének dontéshozatalra vonatkozdé
szabalyai nem térhetnek el attdl, hogy a projekt megvaldsitasara vonatkozo
komplex javaslat és dokumentumcsomag benyujtdsanak tamogatasahoz a testilet
tobbségi dontése szikséges.

a Nemgzeti Digitalis Allampolgarsag Program informatikai fejlesztéseihez a (3) pont
b) pontja szerint érdemben kapcsolodd projekt esetében a (1) pont b) pontja
szerinti tag tamogatd szavazata nélkul a Projekt Iranyité Bizottsag nem hozhat
dontést.

A Projekt Iranyit6 Bizottsag mikodési rendjére vonatkozo szabalyai nem térhetnek
el attél, hogy a Projekt Iranyitd Bizottsagi tag csak tartés akadalyoztatas esetén,
felettes vezetdjének irasbeli jdovahagyasaval helyettesithetd, de akkor is maximum
csak egyszer és 6 honap idétartamig.

A Projekt Iranyitd Bizottsag mikddési rendjét olyan médon kell kialakitani, hogy a
Projekt Iranyitd Bizottsag tagjainak tagsaga automatikusan megszinik,
amennyiben a jeldlésikre vonatkozé feltételek nem teljestinek és pétldsukra a
mikddés megbrzése mellett legfeljebb 6 honap allhat rendelkezésre.

A Projekt Iranyité Bizottsag donthet Iétszamanak 5 fére torténd bévitéseérél.

6.2.3. Els6 mérfoldko eléréséig teljesitend6 elbirasok

Jelen Felhivas keretében legkésébb a projekt els6 mérfoldkovének idépontjaig szikséges az

alabbiak teljesitése:

A projekthez kapcsoloédd el6zetes igény- és sziikségletfelmérés, egyéb hattértanulmanyok
elkészitésére vonatkozé (k6z)beszerzési eljaras meginditasa vagy sajat teljesités keretében a
feladat megkezdése;

Nemzetkdzi j0 gyakorlatok feltérképezésére vonatkozo (k6z)beszerzési eljaras meginditasa
vagy sajat teljesités keretében a feladat megkezdése.

6.2.4. Kozgazdasagi és pénzugyi elemzés készitése

Jelen Felhivas keretében az MT részeként pénziigyi és kdzgazdasagi elemzést sziikséges késziteni a
Felhivas mellékletét képezd MT sablonban, valamint annak 4. mellékletét képezd ,Mddszertani segédlet
a koltség-haszon elemzés elvégzéséhez” (a tovabbiakban: Mddszertani segédlet) ciml utmutatéban
foglaltaknak megfeleléen. Az emlitett segédletek az Utmutaté a projektek kézgazdasagi és pénziigyi
értékeléséhez 2021-2027 c. Utmutato!® alapjan kerliltek Osszeallitdsra. A konkrét szamitasokat a
Mdédszertani segédlethez kapcsol6do excel tabldzatban szikséges elvégezni.

A pénzugyi és kdzgazdasagi elemzés soran az alabbi feltételeket kell figyelembe venni:

Az MT Kkeretében valtozatelemzést kell elvégezni. Figyelembe véve a jelen Felhivas
célrendszerét, az egyes valtozatokat elsésorban a projekt megvaldsitasa soradn alkalmazott
miszaki megoldasok, technoldgia szerint szikséges kidolgozni. Amennyiben ettdl eltérd
szempont(ok) is figyelembevételre kerlinek az elemzés soran, szikséges azt indokolni. A

1BAz utmutato a https://www.palyazat.gov.hu/programok/szechenyi-terv-plusz oldalon érheté el, a kapcsol6dé dokumentumokon
beliil a ,Dokumentumok palyazashoz 21-27” funkcié alatt az Utmutaté a projektek kdzgazdasagi és pénziigyi elemzéséhez 21-

27.pdf elnevezéssel
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valtozatelemzést a fentiekben megjel6lt szempont szerint, legalabb 2 db valtozatban kell
elvégezni.

A valtozatelemzés soran koltség-hatékonysag elemzést szilkséges elvégezni. A médszertannal
kapcsolatos tudnivalokat a Moddszertani segédlet és az ahhoz kapcsolédd excel tablazat
tartalmazza.

e A Kkivalasztott projektvaltozat esetében a kbézgazdasagi és pénzigyi elemzés soran
alkalmazand6 moédszertan:

— egyszer(sitett pénziigyi elemzés és koltség-hatékonysag elemzés

A moddszertannal kapcsolatos tudnivalokat a Mddszertani segédlet és az ahhoz kapcsolodd excel
tablazat tartalmazza.

o A kdzgazdaséagi és pénzigyi elemzést 10 éves id6tavra kell elkésziteni, melynek kezdd éve a
beruhazas megvalésitasanak elsé éve.

A kdézgazdasagi elemzés soran a Mddszertani segédletben leirtaknak megfeleléen meg kell
hatarozni a projekt eredményeként felmeril6é kbzgazdasagi koltségeket és 1étrejové hasznokat.

6.2.5. Adatszolgaltatasi és tajékoztatasi rendszer kialakitasa és
miikodtetése

A DKF Kft. a 684/2020. Korm. rendelet 3. § (3) bekezdés alapjan az e rendelet szerinti kapcsolattartas,
valamint az e rendelet szerinti folyamatok nyomon koévethetésége céljabdl, adatszolgaltatasi és
tajékoztatasi kotelezettség teljesitésére is alkalmas informatikai rendszert alakit ki és mikodtet
(Informatikai Rendszer). A 684/2020. Korm. rendelet 3. § (4) bekezdése érteimében a DKF Kift.
rendelkezhet ugy, hogy a 684/2020. Korm. rendelet szerint érintett szervezetek, valamint a DKF Kift.
feladatellatasban érintett egyéb szervezetek, intézmények, és a minisztériumok részére kizardlag az
Informatikai Rendszeren keresztll biztositja a kapcsolattartast.

A rendszer hasznalataval kapcsolatos részletes elvaras és utmutaté a Felhivas 13.3. szamdu
mellékletében taldlhaté.

6.3. Kell-e kozbeszerzést lefolytatni?

Ha a projektben tervezett beszerzésre a kdzbeszerzési jogszabéalyok vonatkoznak, kézbeszerzést kell
lefolytatni. Ennek vizsgalata és a szikséges eljaras lefolytatdsa — az egybeszamitasi szabalyok
figyelembe vételével (a részekre bontas tilaimanak betartasaval) — az On feladata és feleléssége.

Felhivjuk a figyelmet a Kbzbeszerzési Hatésag keretében miikodé Tanacs a becslult érték szamitasa, a
részekre bontas tilalma és a beszerzési igények mesterséges egyesitése targyaban kiadott
Utmutatéjaban foglaltakra, amely elérhets az alabbi linken:

e https://kozbeszerzes.hu/kozbeszerzesek-az/magyar-jogi-hatter/a-kozbeszerzesi-hatosag-
utmutatoi/kozbeszerzesi-hatosag-kereteben-mukodo-tanacs-utmutatoja-becsult-ertek-
szamitasa-reszekre-bontas-tilalma-es-beszerzesi-igenyek-mesterseges-eqgyesitese-

targyaban/
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https://kozbeszerzes.hu/kozbeszerzesek-az/magyar-jogi-hatter/a-kozbeszerzesi-hatosag-utmutatoi/kozbeszerzesi-hatosag-kereteben-mukodo-tanacs-utmutatoja-becsult-ertek-szamitasa-reszekre-bontas-tilalma-es-beszerzesi-igenyek-mesterseges-egyesitese-targyaban/
https://kozbeszerzes.hu/kozbeszerzesek-az/magyar-jogi-hatter/a-kozbeszerzesi-hatosag-utmutatoi/kozbeszerzesi-hatosag-kereteben-mukodo-tanacs-utmutatoja-becsult-ertek-szamitasa-reszekre-bontas-tilalma-es-beszerzesi-igenyek-mesterseges-egyesitese-targyaban/
https://kozbeszerzes.hu/kozbeszerzesek-az/magyar-jogi-hatter/a-kozbeszerzesi-hatosag-utmutatoi/kozbeszerzesi-hatosag-kereteben-mukodo-tanacs-utmutatoja-becsult-ertek-szamitasa-reszekre-bontas-tilalma-es-beszerzesi-igenyek-mesterseges-egyesitese-targyaban/
https://kozbeszerzes.hu/kozbeszerzesek-az/magyar-jogi-hatter/a-kozbeszerzesi-hatosag-utmutatoi/kozbeszerzesi-hatosag-kereteben-mukodo-tanacs-utmutatoja-becsult-ertek-szamitasa-reszekre-bontas-tilalma-es-beszerzesi-igenyek-mesterseges-egyesitese-targyaban/

A kedvezményezett a projekt végrehajtasa soran a projekt megvaldsitasanak idépontjaban hatalyos
koézbeszerzési térvény (vagy annak felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabaly), illetve annak vonatkozé
végrehajtasi rendeletei, tovabba a Korm. rendelet vonatkozé részeiben foglaltak szerint kteles eljarni.

Részletes tajékoztatas az "AUF 21-27” 9. fejezetében olvashato.

Az ajanlattételi felhivds vonatkoz6 pontjaban, valamint a kdzbeszerzési dokumentumokban minden
esetben kertljenek feltlintetésre az Eurdpai uniés alapokra vonatkozé informaciok:

e A kozbeszerzés eurdpai uniés alapokbdl finanszirozott projekttel és/vagy programmal
kapcsolatos: igen/nem

e Amennyiben ismert a Konstrukcié szama, Projekt szama, vagy hivatkozasi szama.

Onnek a tamogatasi kérelem benyujtasat kdvetéen nyilatkoznia kell minden, az adott projekten kivilli, a
kozbeszerzésekrdl széld 2015. évi CXLIIl. térvény (a tovabbiakban: Kbt.) targyi hatalya ala
tartoz6 beszerzésérél. Amennyiben a projekt megvaldsitasi id6tartama tébb naptari évet odlel fel, akkor
évente kell nyilatkoznia.

6.4. Milyen feltételei vannak az ingatlanfejlesztésnek?

Nem relevans.

6.5. Hol talalhatéak a biztositéknyujtasra vonatkozé elvarasok?

A kapott tAmogatés ellenében — amennyiben On nem mentes a biztositéknyujtasi kotelezettség aldl — a
tamogatas visszavonasa, a Tamogatasi Szerzddéstdl torténd elallas, illetve szabalytalansag esetén
visszafizetend6 tamogatas visszafizetésének biztositékaként biztositéknyuijtasi kdtelezettség terheli.

A biztositékot az elsé kifizetési kérelemmel (ideértve az el6leget is) egyidejileg kell nyudjtani. TAmogatasi
Osszeg kifizetése — az elbleget is ideértve — csak akkor engedélyezhetd, ha a szikséges biztositék
rendelkezésre all. Amennyiben On mentes a biztositéknyuijtasi kotelezettség aldl, azt szintén az els
kifizetési kérelemmel (ideértve az elbleget is) egyidejlleg kell igazolnia.

Felhivjuk a figyelmet, hogy amennyiben On azonnali tamogatasi el6legre jogosult, a biztositékot a
Tamogatasi Szerz6dés megkotésének iddpontjaban rendelkezésre kell bocsatania vagy a
biztositéknyujtas aléli mentességet igazolnia szikséges.

A biztositéknyujtasi kdtelezettség aldli mentesség eseteit, a kdtelezettség alél mentes jogalanyok korét
a Korm. rendelet 147. §-a tartalmazza.

A biztositéknyujtasi kdtelezettség aldli mentességet a kdvetkezéképpen szikséges igazolni:
e aKorm. rendelet azon rendelkezésének megjeldlése, amely a mentességet megalapozza és

e azon dokumentumok benyujtasa, amelyek a jogszabalyi hivatkozasban megjel6lt mentességi
ok fennallasat aldtamasztjak, kivéve, ha a mentességi ok koézhiteles adatbazisbol
ellendrizheté.

A nyujthato biztositékok korét a Korm. rendelet 140. §-a szabalyozza.

A biztositéknyuijtasra vonatkozo részletes szabalyokat a Korm. rendelet 139-148. §-a, illetve az "AUF
21-27” 6. fejezete tartalmazza.
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6.6. Milyen elvarasok vannak az Alapjogi Charta érvényesitésével
kapcsolatban?

Az Alapjogi Charta felsorolja azokat az alapvet6 jogokat, amelyeket az Eurdpai Unidnak és a
tagallamoknak az unids jogszabalyok végrehajtasa soran tiszteletben kell tartaniuk. Az Alapjogi Charta
megtalalhatd a https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:C2012/326/02&from=HU és a
https://www.palyazat.gov.hu/ Programok / Széchenyi Terv Plusz aloldalon a Kapcsolédo
dokumentumok kozétt is.

Az Eurépai Unié Alapjogi Chartajaban elismert jogok, szabadsagok és elvek érvényesitését a projektek
tervezése és veégrehajtasa soran is biztositani kell. Ezért kérjuk, hogy a projekt tervezése és
végrehajtasa soran fokozott figyelmet forditson az Alapjogi Chartaban rogzitett alapjogok
érvényesitésére, bizonyosodjon meg arrdl, hogy tervezett projektében az alapjogok nem sérllnek, azok
érvényesitése biztositott. Ennek bemutatasara az MT-ben is szikséges kitérni a vonatkozo6 fejezetben.

A projektek végrehajtasa soran a kedvezményezettnek az Alapjogi Chartanak valé megfelelés, igy az
alapjogok érvényesitése céljabdl hatékony bels6 mechanizmussal kell rendelkeznie.

A bels6 mechanizmus a gyakorlatban egy alapjogtudatos miikédési kultarat jelent, amely
dokumentaltan, ellenérizhetéen és szamon kérhetéen biztositja a kedvezményezett legfelsébb szintl
iranyitasanak és vezetésének elkotelez6dését, amelynek 6sszhangban kell allnia a projekt
sajatossagaival.

Ennek érdekében Onnek kockazatalapu, proaktiv szemléletet kell megvaldsitania, amelynek keretében:

a) olyan, a szervezet miikbdésére vonatkozé szabalyokkal kell rendelkeznie (pl. alapitd okiratban,
alapszabalyban feltiintetve vagy etikai kodex, magatartasi kodex formajaban), amelyek
tartalmazzak az alapjogi védelem eszkdzeit, kilénds tekintettel a projekt keretében
megvaldsuld tevékenységek szempontjabdl relevans kockazatokra;

b) az alapjogi jogsérelmekkel kapcsolatos bejelentéseket a panaszokrol, a kozérdeki
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggé szabalyokrol szol6 2023.
évi XXV. térvényben foglaltakkal 6sszhangban kell kezelnie.

Azt, hogy az On altal képviselt szervezet az a) és b) pontokban el&irtaknak milyen médon kivan
megfelelni az MT vonatkozé fejezetében sziikséges kifejteni. Valaszaban térjen ki arra is, hogy e
mechanizmusok hogyan kapcsolddnak a projekt keretében megvaldsitando tevékenységekhez, illetve
az azok szempontjabdl relevans alapjogok érvényesitésehez!

Felhivjuk a figyelmet, hogy a Korm. rendelet rendelkezései alapjan, ha az Alapjogi Chartaban szerepld
jogok és alapelvek valamelyike a tédmogatott projektek végrehajtasa soran sérllne, a hazai
intézményrendszer gondoskodni fog az erre iranyuld panasz benyujtasanak lehetéségérdl és a panasz
kivizsgalasarol.

6.7. Hogyan kell az adatokat gyijteni ESZA+bdl nyujtott tamogatas
esetén?

Nem relevans.

54


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:C2012/326/02&from=HU
https://www.palyazat.gov.hu/

6.8. A projekt megvaldsitasa utan milyen kotelezettségeim lesznek?

On vallalja, hogy a projektmegvaldsitas iranyitd hatosag altali befejezésétél® szamitott 5 évig, a projekt
megfelel az alabbi feltételeknek?0:

e Szolgaltatasi platform és portal, valamint digitalis asszisztens;

e Megoldas katalégus;

e Uzleti dontések tamogatasara alkalmas, részben énkiszolgéald elemzési kdrnyezet és adatpiac;

o Az informatikai szolgaltatdsokhoz szlikséges infrastruktura

fenntartasa.

Egyéb kotelezettség / kotelezo6 vallalas:

Felhivjuk a figyelmet, hogy a projektben létrehozott vagyon a zaré projektfenntartasi jelentés
elfogadasaig csak az Iranyitdé Hatésag elézetes jovahagyasaval és a tamogatasi jogviszony
szempontjabdl relevans kotelezettségek atvallalasaval, atruhazasaval idegenithetd el, adhato bérbe,
illetve terhelhetdé meg.

Ha On ezeket a kotelezettségeket nem teljesiti, akkor szabalytalansagi eljaras indulhat On ellen. A
szabalytalansagi dontés a tamogatas visszafizetését is elrendelheti.

7. ELSZAMOLHATOSAG

7.1. Mennyi elbéleg igényelhet6?

7.1.1. Tamogatasi elélegre vonatkoz6 szabalyok

Utofinanszirozasu tevékenységekre On tamogatasi eléleget igényelhet.

Az igényelhetd tamogatasi el6leg mértéke legfeljebb a megitélt tamogatas (a tartalék nélkiili,
utéfinanszirozasu tételek 6sszegére vonatkozdan) 100%-a az alabbi feltételek teljesulése esetén:

A tamogatasi el6leg mértéke abban az esetben 100%, ha On koltségvetési szerv, kbzvetlen vagy
kdzvetett tobbségi allami tulajdonban all6 gazdasagi tarsasag, helyi dnkormanyzat, dnkormanyzati
tarsulas, kdzvetlen vagy kbzvetett tdbbségi 6nkormanyzati tulajdonban allé gazdaséagi tarsasag, térségi
fejlesztési tanacs, kbztestilet vagy kdzalapitvany, az allam altal alapitott vagyonkezel6 alapitvany vagy
az ilyen alapitvany altal fenntartott jogi személy kedvezményezett, és

o a fizetési szamlait az dllamhaztartasrél sz616 2011. évi CXCV. térvény (a tovabbiakban:
Ant.). alapjan a Kincstarban koteles vezetni vagy az eurdpai uniés forrasbél nyujtott
koltségvetési tamogatas kezelésére a Kincstarnal kiilon fizetési szamlaval rendelkezik,

vagy

19 projektmegvaldsitas iranyitd hatdsag altali befejezése: a projekt keretében tamogatott tevékenységek végrehajtasat igazolo
zar6 beszamolé jovahagyasat kovetden a zaré kifizetési kérelem jovahagyasa és a tamogatas kifizetése az iranyité hatésag altal
20 CPR 65. cikke alapjan
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e az On részére a megitélt tamogatas 6sszege nem éri el az 50 000 000 Ft-ot.

Ha On kéltségvetési szerv, kozvetlen vagy kdzvetett tdbbségi allami tulajdonban &ll6 gazdasagi
tarsasag, kdzvetlen vagy kozvetett tdbbségi onkormanyzati tulajdonban allé gazdasagi tarsasag, térségi
fejlesztési tanacs, helyi onkormanyzat, 6nkormanyzati tarsulas, koztestiilet, vagy kozalapitvany
kedvezményezett, akkor On részére tamogatasi eléleg akkor folydsithatd, ha benyuijtotta az adott
naptari évre vonatkoz¢ likviditasi tervet, és azt az Iranyité Hatosag jovahagyta.

Jelen Felhivas keretében a likviditasi tervben jovahagyott 6sszeg 100%-a igényelhet§ tamogatasi
eldlegként.

A likviditasi terv sablonja a palyazat.gov.hu honlapon a DIMOP PLUSZ aloldaldn a kapcsol6do
dokumentumok kozott talalhaté.

A likviditasi tervre vonatkozo tovabbi szabalyokat a Korm. rendelet 252. §-a tartalmazza.

A tamogatasi eldleget vissza kell fizetnie, ha On nem nyuijt be a kifizetett tamogatasi eléleg legalabb
60%-aval megegyez6 tamogatastartalmu idékozi kifizetési kérelmet a tamogatasi eléleg — vagy annak
elsd részlete — kifizetésétdl szamitott tizenkét hénapon belll, vagy az id6koézi kifizetési kérelem vagy
mas korllmény a tdamogatas nem rendeltetésszerii felhasznalasat bizonyitja. (Rendeltetésszerii a
felhasznalas, ha az id6kozi kifizetési kérelem az ellenérzési szempontoknak megfelel és az elszamolo
bizonylatok egy részét vagy egészét az iranyitdé hatdsag jévahagyta.)

Amennyiben a kedvezményezett kdzszféra szervezet?!, a tdmogatasi eléleg terhére majus 31-ig
pénzigyileg teljesitett koltségeket tartalmazoé id6kozi kifizetési kérelmet junius 15-ig, a szeptember 15-
ig pénzigyileg teljesitett koliségeket tartalmazoé idékozi kifizetési kérelmét oktédber 1-ig sziikséges
elszamolasra benyujtania. Ebben az esetben nem sziikséges figyelembe venni az id6ékozi kifizetési
kérelem benyujtasara vonatkozé korlatokat.

Ha a kozszféra szervezet kedvezményezett elbleg elszamolasra vonatkozé kotelezettségét nem
teljesiti, az Iranyité Hatésag a projekt projektmenedzsment koltségét a késedelmes napokra jutd
projektmenedzsment koéltség 6sszegével csdkkenti.

7.1.2. Szallitéi elélegre vonatkozé szabalyok:

A Kbt. hatdlya ala tartozd beszerzésnél, szallitéi finanszirozas alkalmazasa esetén Onnek a
kézbeszerzési eljaras eredményeként megkotott szerz6désben biztositania kell a szallitd részére
szallitéi elbleg igénybevételének lehetdségét.

Ha On kdzszféra szervezet, akkor szallitdi finanszirozas alkalmazasa esetén
e a Kbt. hatalya ala tartozé kézbeszerzési eljaras,
e aKbt.9. § (1) bekezdés a) és b) pontja szerinti beszerzés

eredményekeént kotott szerz6désben biztositania kell a szallito részére szallitéi el6leg igénybevételének
lehet8ségét az alabbiak szerint:

2L 256/2021(V.18.) 3 §. 11. pont értelmében kézszféra szervezetnek mingsiils
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- Ha a szallit6i szerz6dés — tartalékkeret nélkili — az Eurdpai Unidval elszamolhat6 6sszege

o nem haladja meg az 6tmilliard forintot, akkor a szallitéi el6leg mértéke az e szerz6dés
— tartalékkeret nélklli — az Eurdpai Unidval elszamolhaté dsszegének legfeljebb 30%-
a.

o meghaladja az 6tmilliard forintot, akkor a szallitéi el6leg mértéke az e szerzdédés —
tartalékkeret nélklli — az Eurdpai Unidval elszamolhaté 6sszegének otmilliard forintot
eléré része utan 30%, az 6tmilliard forintot meghalado része utan legfeljebb 10%.

- A Kormany az eurdpai unids forrasok felhasznalasaval kapcsolatos iranyitdé hatésagi feladatok
ellatasara kijelolt tagja az allamhaztartasért felelés miniszter egyetértésével a fészabalyként
rogzitett szazalékos mértéket, illetve dsszeghatart megemelheti, ha a kedvezményezett a
magasabb mértékd, illetve 6sszegil szallitoi eléleg szilkségességét megalapozottan indokolja,
a szallitoi elbleg kifizetése ltemezését alatamaszto likviditasi tervet készit, valamint az eurdpai
unios forrasbdl nyujtott koltségvetési tamogatas kezelésére a Kincstarnal kulon fizetési
szamlaval rendelkezik.

- Ha a szaillité a szallitéi eléleggel elszamolt, ujra igényelhet szallitéi eléleget.

Ha On kézszféra szervezet, szallitdi finanszirozas alkalmazéasa esetén a Korm. rendeletben foglaltak
alapjan forditott afa-eléleg igénybevételére is jogosult.

A szallitoi elbleget visszakdveteljiik, ha On nem nyuijt be a kifizetett szallitéi el6leg legalabb 60%-aval
megegyezd tamogatastartalmu idékozi kifizetési kérelmet a szallitéi el6leg — vagy annak elsé részlete
— kifizetésétél szamitott tizenkét hénapon bellil, vagy az id6kozi kifizetési kérelem vagy mas kortilmény
a tdmogatas nem rendeltetésszeri felhasznalasat bizonyitja.

7.2. Mekkora onero kell a projekthez?

Mivel a felhivas keretében tamogatott projekt tamogatasi intenzitdsa 100%, ezért Onnek a projekt
Eurdpai Unidval elszamolhato kéltségeihez nem kell 6nerét biztositania. Onerébél kizardlag a projekt
Eurépai Unidval nem elszamolhato koltségeit kell fedeznie.

7.3. Melyek az elszamolhat6 koltségek?

A projekt Eurépai Uniéval elszamolhaté koltségei kozott azon koéltségek tervezhetbk, amelyek a
projekt tamogathaté tevékenységeihez kapcsolédnak, szerepelnek a Felhivasban rogzitett
elszamolhat6 kdltségek kdzott és megfelelnek az altalanos elszadmolhatésagi feltételeknek.

A projekt Eurépai Unioval nem elszamolhaté koltségeinek a tamogathatd tevékenységekhez
kapcsolodd, nem elszamolhaté koliségek vagy a nem tamogathatd tevékenységek koltségei
mindslinek. A nem elszamolhaté koéltségek részei a projekt teljes kdltségének, azonban nem részei a
projekt Eurdpai Unidval elszamolhatd dsszkoltségének, tehat ezeket a koltségeket Onnek sajat
forrasbal kell majd fedeznie.

A tAmogatasi kérelem részeként benyujtott kdltségvetésnek tartalmaznia kell a projekt teljes koltségét!

A tamogatasi kérelemben és a késBbbiekben megkdtésre kerild vallalkozoéi szerz8désekben
elklldnitetten és egyértelmiien be kell mutatni, ha a projekt tartalmaz
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e olyan tamogathato tevékenységet, amelyet nem a tdmogatasi kérelem részeként, nem az arra
jévahagyott, az Eurdpai Unidval elszamolhatd 6sszkoltség terhére kivan megvaldsitani, vagy

e olyan nem tAmogathato tevékenységet, amelyet On sajat forrasbdl, de a projekt részeként kivan
megvalositani.

A projekt koltségvetésének megfeleléen részletezettnek és ily médon ellenérizhetének kell lenni ahhoz,
hogy meghatarozhat6 legyen a kéltségek, illetve ezen belil az Eurépai Unidval elszamolhato koltségek
besorolasa.

A konzorciumi tagok a projekt keretén bellul egymastol anyagot, arut, szolgaltatast, eszkdzt, immaterialis
javakat nem vasarolhatnak.

A koltségek elszamolhatésagaval kapcsolatos altalanos eléirasokat, az Elszamolasi Utmutato
tartalmazza, amely az altalanos palyazati dokumentumok kdzétt a https://www.palyazat.gov.hu/ oldalon
a Palyazati dokumentaciok menlpont alatt is megtalalhato.

Kérjuk, a koltségvetés tervezésénél vegyék figyelembe, hogy a netté 100 millié Ft feletti becsdlt értéki
beszerzések esetén szallitdi finanszirozas tervezése és alkalmazasa kotelezd!

A Felhivas keretében az alabbi koltségek tervezhetdk, illetve szamolhatok el a Felhivas 2.1.2 pontjaban
foglaltakhoz kapcsolédéan:
1. Projektel6készités koltségei

1.1. Projektel6készités koltségei

1.1.1.Személyi jellegii koltség, bérkodltség

1.1.2.Személyi jellegli koltség, foglalkoztatast terhelé adok, jarulékok

1.1.3.Személyi jellegli raforditasok, személyi jellegli egyéb kifizetések

1.1.4.Személyi jellegl raforditasok, személyi jellegi egyéb kifizetésekhez kapcsolddo jarulékok
1.2. Elézetes tanulmanyok, engedélyezési dokumentumok kéltségei

1.2.1.El6zetes igény- és sziikséglet felmérés

1.2.2.El8zetes tanulmanyok, engedélyezési dokumentumok

1.2.3.Felmérés, kimutatas, adatbazis, kutatas, tanulmany, szakmai anyagok
1.3. Egyéb projektel6készitéshez kapcsol6do koltség

1.3.1.Engedélyezési, eljarasi dijak

1.3.2.Miszaki terv, dokumentaciok

1.3.3.Projekt el6készités, tervezés

1.4. Megvalésithatésagi tanulmany

1.4.1.Személyi jellegii koltség, bérkodltség

1.4.2.Személyi jellegli koltség, foglalkoztatést terhel adok, jarulékok

1.4.3.Személyi jellegli raforditasok, személyi jellegli egyéb kifizetések

1.4.4.Személyi jellegl raforditasok, személyi jellegl egyéb kifizetésekhez kapcsolddoé jarulékok
1.4.5.Megvalosithatosagi tanulmany

2. Beruhazashoz kapcsol6dé koltségek
2.1. Eszkbzbeszerzés kbltségei

2.1.1.Eszkozbeszerzés
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2.2.

Immaterialis javak beszerzése

2.2.1.Immaterialis javak beszerzése

3. Szakmai tevékenységekhez kapcsol6do szolgaltatasok koéltségei

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Képzéshez kapcsolodo koltségek
3.1.1.Regisztraciés dij, részvételi dij
3.1.2.Képzés, betanitas koltsége
3.1.3.Tananyag beszerzése
3.1.4.Tananyag fejlesztése
3.1.5.Utazasi koltség
3.1.6.Szallaskoltség
3.1.7.Anyagbeszerzés

Egyéb szakértdi szolgaltatas kdltségei

3.2.1.Min8ségbiztositas

3.2.2.Felmérés, kimutatas, adatbazis, kutatas, tanulmany, szakmai anyagok
3.2.3. Mddszertani fejlesztés

3.2.4.Szakértdi szolgaltatas

Szakmai megvalésitashoz kapcsolodo bérleti dij

3.3.1.Bérleti dijak

3.3.2.Eszkdzbérlet

Egyéb szolgaltatasi kdltségek

3.4.1.Domain név regisztracio, illetve hozza tartozé webtarhely dija
3.4.2.Egészségligyi szolgaltatas

3.4.3.Hatésagi dij, illeték

3.4.4.Kdzjegyz4b dija

3.4.5.Szakkoényv, folydirat

Miiszaki jellegii szolgaltatasok kéltségei

3.5.1.Miszaki jellegii szolgaltatas

Marketing, kommunikaciés szolgdltatasok koltségei

3.6.1.Marketing tevékenység
3.6.2.Rendezvényszervezés koltségei
3.6.3.Reprezentacios koltség
3.6.4.Kommunikacios koltség

4. Szakmai megvaldsitasban kézremiikodé munkatarsak koltségei

4.1.

Szakmai megvalésitashoz kapcsolédoé személyi jellegii raforditas

4.1.1.Személyi jellegl koltség, bérkdltség

4.1.2.Személyi jellegl koltség, foglalkoztatast terhel6 addk, jarulékok

4.1.3.Személyi jellegl raforditdsok, személyi jellegl egyéb kifizetések

4.1.4.Személyi jellegii raforditasok, személyi jellegli egyéb kifizetésekhez kapcsolddé jarulékok
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4.2. Szakmai megvalésitashoz kapcsolodo utikoltség, kikiildetési kbltség

4.2.1.Napidij, illetve jarulékai
4.2.2.Kikuldetési koltség
4.2.3.Utazasi koltség
4.2.4.Szallaskoltség

5. Szakmai megvalésitashoz kapcsolédé egyéb koltségek
5.1. Szakmai megvalésitashoz kapcsol6doé anyagkoltség

5.1.1.Anyagbeszerzés

6. Projektmenedzsment koltség
6.1. Projektmenedzsment személyi jellegii raforditasa
6.1.1.Személyi jellegii koltség, bérkdltség
6.1.2.Személyi jellegii koltség, foglalkoztatast terheld adok, jarulékok
6.1.3.Személyi jellegii raforditasok, személyi jellegl egyéb kifizetések
6.1.4.Személyi jellegli raforditasok, személyi jellegl egyéb kifizetésekhez kapcsolddo jarulékok

6.2. Projektmenedzsmenthez kapcsolodo utikoltség, kikiildetési kbltség

6.2.1. Napidij, illetve jarulékai
6.2.2. Kikuldetési koltség
6.2.3. Utazasi koltség

6.2.4. Szallaskoltség

6.3. Egyéb projektmenedzsment koltség

6.3.1. Anyagbeszerzés
6.3.2. Eszkdzbérlet
6.3.3.Bérleti dijak

7. Célcsoport tamogatasanak koltségei

8. Szazalékos atalanyalapu finanszirozas koltségei
8.1. Szazalékos ataldanyalapu finanszirozas kéltségei
8.1.1. Szazalékos atalanyalapu finanszirozas koltségei
A szazalékos atalanyalapu finanszirozas koltségei a projekt szakmai megvaldsitasanak kozvetett
koltségei, melyek a Felhivas 2.1.2.1. pontjaban felsorolt kdzvetett tevékenységek koltségeit foglaljak

magukban:
o Kozbeszerzési eljaras koltsége

e Altalanos (rezsi) koltségek
o Tajékoztatas, nyilvanossag biztositasanak koltsége

e Horizontélis tevékenységek koéltsége

Nem finanszirozott tevékenységekhez kapcsol6do koltségek:
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Amennyiben a fejlesztend6 tevékenységhez tartalmaban vagy miszakilag kapcsol6dd egyéb olyan
tevékenység szikséges, amely elvalaszthatatlanul kapcsolodik a projekt tamogatott miiszaki
tartalmahoz és az feltétele a tdmogatott tevékenység megvalésitasanak/meglétének, azonban erre nem
kivan igényelni vagy a Felhivas alapjan nem igényelhet tamogatast, akkor ,Nem finanszirozott
tevékenységként” sziikséges szerepeltetni a kdltséget. Nem finanszirozott tevékenységek kdzé barmely
fenti elszamolhatd koltségelem régzithetd. Kérjik, hogy a koltségvetés szdveges részletezésében
keriljon rogzitésre a tamogathato tevékenységhez vald kapcsoldédas. A megvalésitas soran az Iranyito
Hatésagnak az ellendrzések soran kizardlag a tevékenység megvalosulasat/ eszkdz meglétét kell
vizsgalnia, a kapcsolodo elszamold bizonylatokat nem.

Az elszamolhatd kéltségek egyéb feltételeit az Elszamolasi Utmutaté szabalyozza.

Egyéb elvarasok:

A kéltségvetési tételek részletezése

Elvaras, hogy a projekt koltségvetése megfeleléen részletezett legyen, igy a tdmogatasi kérelem
benyujtasa soran, az EPTK fellletén a koltségvetés részletezés mezdjében szilkséges bemutatni az
adott koltség illeszkedését a projekthez, naturalia szintli tervezését (egységar-mennyiség), szoveges
indoklasat, amely alapjan latni lehet, hogy a koltségek redlisak, szakmailag alatamasztottak és
szukségesek a célok eléréséhez.
Minimalisan az alabbiakat sziikséges feltintetni:
e kapcsolodo feladatot,
e kapcsolodo beszerzés/kbzbeszerzés targyat,
e kapcsolodd mérfoldkovet,
e abeszerezni kivant eszkdzok és szolgaltatasok mennyiségét, egységarat.
o személyi jellegl raforditasok esetén minimalisan az aldbbiakat sziikséges feltlintetni:
o a megvaldsitok szamat feladatkdronkeént,
o a kapcsolodd mérfoldkovet.

Tartalék képzése
Jelen Felhivas keretében nem tervezheto tartalék.

Azonban az elvarhaté gondos tervezés mellett, a projekt szakmai megvaldsitasa soran, elére nem
lathato okbdl, valamely technolégiai, médszertani, kapacitas felhasznalasi hatékonysag ndvekedésbdl
eredd, valamint a beszerzés soran kapott kedvez6 ajanlat okan megtakaritasok keletkezhetnek.

A megtakaritasokbdl az elére nem lathatd, elvarhaté gondos tervezés mellett nem tervezhetd, de az
Eurépai Unidval elszamolhaté kdltséget jelentd kiadasok fedezetére, valamint azon tulmenden, indokolt
esetben pétidlagos szakmai tartalom megvalositasara tartalék képezhetdé, a projekt szakmai
megvaldsitasa soran keletkezd megtakaritasok atcsoportositasaval a kdltségvetés ,Tartalék” soran.

Koltségvetési soron egyértelmiien kimutathaté megtakaritas nem tarthaté.

Az elére nem lathato, és elvarhaté gondos tervezés mellett nem tervezhetd kiadasok fedezetén
tuimenéen csak abban az esetben hasznalhaté fel a tartalék, ha a projekt alapvetd céljainak
telieslilését el6seqitd, ésszerilsitést célzd, valds igényeken alapuld moédositasok miatt potldlagos
miszaki tartalom megvalositasa valik szikségessé, amelynek eredményeként a projekt keretében
létrehozott szakmai tartalom kedvezdbb paraméterekkel bir (pl.: tartéssag, funkcid, élettartam,
terhelhet6ség, kapacitds), ezaltal mikddtetése, fenntartasa igazolhatéan hatékonyabba,
koltségtakarékosabba valik.
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Nem szamolhatdéak el a projekt céljahoz nem kapcsolodd, a kivitelezés soran felmerild olyan
tobbletigények, amelyek nem elengedhetetlenlll sziikségesek a projekt megvaldsitasahoz és nem
jarulnak hozza a Felhivas céljainak megvaldsitdsahoz.

A tartalék felhasznalasa kizarélag a vetitési alapba tartozé koltségekre val6 atcsoportositassal torténhet
azzal, hogy a Felhivas 7.3.1. pontjaban foglalt atalanymértéket az atcsoportositast kdvetéen is tartani
kell.

A tartalék képzésére, vagy felhasznalasara vonatkoz6 szerz6dés modositasi igényhez minden esetben
a tartalék keletkezésének okait és a felhasznalas céljat és a tartalmat kifejté, az 6sszeget részletezé
alatamasztast szlikséges csatolni.

A tartalék értéke a projekt 6sszes elszamolhato koltségének legfeljebb 5 %-a lehet, de maximum 500
millié Ft.
A tartalék csak az Iranyitd Hatésag engedélyével, a projekt koltségvetésén belll atcsoportositassal

képezhetd és hasznalhaté fel, a felhasznalasra vonatkozé igényt a koltségvetés moddositasara
vonatkozo bejelentéssel kell kezdeményezni a Korm. rendelet 149. § alapjan.

A projekt fizikai befejezésével, a fel nem hasznalt tartalék 6sszegével a projekt koltségvetése
automatikusan csékken.

A tartalék felhasznalasa soran figyelembe kell venni a vonatkoz6 jogszabalyokat (igy kiléndsen a Kbt.
és a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. tv. (a tovabbiakban: Ptk.) szerz6désmaoddositasra
vonatkoz6 eléirasait), tovabba az Elszamolasi Utmutatéban vagy a Felhivasban rogzitett szazalékos
vagy O0sszegszer( korlatokat.

A modositas kovetkeztében a Tamogatasi Szerzédésben rogzitett tamogatasi 6sszeg, valamint — a
Korm. rendelet eltéré rendelkezése hianyaban — a tdmogatasi intenzitas nem névekedhet.

7.3.1. Milyen egyszeriisitett elszamolasi méd alkalmazando6?

Onnek bizonyos koltségeket a tamogatasi kérelem koltségvetésébe csak szazalékban meghatarozott
atalanyként van lehetésége betervezni és elszamolni.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2021/1060 rendeletének (tovabbiakban: CPR) 53. cikk (1)
bekezdés d) pontjanak, 54. cikk a) pontjanak, valamint a Korm. rendelet 59. fejezetének, a 2021-2027
programozasi idészakra vonatkozé Elszamolasi Utmutaté 1. fejezet 7. pontjanak alapjan kotelezé az
elszamolhaté kozvetlen koltségek 5%-anak megfelelé szazalékban meghatarozott atalanyt
alkalmazni a jelen Felhivasban meghatarozott kdzvetett kdltségek fedezésére.

Az alabbi koltségek tartoznak a kézvetett koltségek (szamitott kdltségek) kozé:

e Kodzbeszerzési eljaras koltsége

o Altalanos (rezsi) koltségek

o Tajékoztatas, nyilvanossag biztositasanak koltsége
e Horizontalis tevékenységek koltsége

Kozvetlen koltségnek (vetitési alapnak) szamit a projekt soran elszamolhaté minden mas
koltségkategoria. A vetitési alapba tartozé koltségeknek az elszamolasa valds koéltség alapon torténik.
Ez azt jelenti, hogy a kozvetlen koéltségeknél a teljesitést pénzlgyi bizonylatokkal sziikséges
alatamasztania.
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A szazalékban meghatarozott atalany mértéke: 5%22

Felhivjuk a figyelmet, hogy szazalékban meghatarozott atalany alkalmazasa esetén az atalany
mértékének a projekt megvaldsitasa soran allandénak kell lennie!

A kozvetett tevékenységekhez kapcsolodod koltségek csak szazalékban meghatarozott atalanyalapu
elszamolasként nyujthatdéak be. A fentebb felsorolt kdltségkategdriakba tartozé kdltségeknek pontosan
az elszamolhatd kézvetlen koltségek 5%-at kell kitennilk a koltségvetésben. Kérjik ezt a koltségvetés
tervezésekor is figyelembe venni.

Szamitott koltség a vetitési alap koltség aranyaban, azzal egyidejlleg igényelheté. A kifizetési
kérelemben szamitott kdltség csak akkor hagyhato jova, ha ugyanazon kifizetési kérelemben vetitési
alap koltség is kertlt jovahagyasra. Ha a kifizetési kérelemben vetitési alap koltség kerllt jévahagyasra,
az arra jutd szamitott koltséget is jovahagyja az Iranyitd Hatdésag. A kifizetési kérelemben szereplé
valamennyi vetitési alap elszamold bizonylatahoz és elszamolo bizonylat 6sszesitéjéhez kapcsolédoan
kulénalléan kell rogziteni a szazalékban meghatarozott atalany technikai bizonylatot, melyet az alabbi
maédon kell meghatarozni a rendszerben valé régzités soran:

<vetitési alap elszamolé bizonylatanak/elszamolo bizonylat Osszesitdjének
sorszama>_sza_<kedvezményezett/konzorciumi tag adészamanak elsd 8 szamjegye>.

Az egyszerlsitett elszamolasi modok alkalmazasa soran, a szamitott kdltségek felmertlését a
kedvezményezetinek nem kell alatdmasztania pénziigyi bizonylatokkal (példaul szamlaval,
bankszamlakivonattal, dsszesitével, illetve egyéb szamviteli bizonylattal) és a piaci araknak valo
megfelelést sem vizsgaljuk (kivétel ez aldl a szazalékban meghatarozott atalany alkalmazasa esetén a
vetitési alapba tartozé koltségek).

Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a kedvezményezettnek sem a kifizetési kérelem mellékleteként nem
kell a szamitott koltség felmerilését alatamaszté dokumentumokat benyujtani az Iranyité Hatésaghoz,
sem elkulonitetten nem sziikséges &rizni azokat a projekt helyszinén / nyilvantartasaban. A hazai
szamviteli szabalyoknak megfeleléen a bizonylatokat természetesen meg kell 6&riznie a
kedvezményezettnek, viszont az Iranyité Hatésag és mas, unios ellenérzé szervezetek helyszini
ellen6rzés soran sem vizsgaljak ezeket.

A Korm. rendelet 176/A. §-val 6sszhangban a tamogatast igénylé/kedvezményezett a Korm. rendelet
IX. fejezet szerinti ellenérzést nem kezdeményezi azon, kdzbeszerzéssel beszerzett koltségtétel
vonatkozasaban, amelynek az elszamolasa egyszerUsitett elszamolas alkalmazasaval torténik.

Fontos, hogy ezen kéltségek vonatkozasaban is az eredményeket ellendrizhetéen el kell érni és
kedvezményezett koteles az eredményeket a szakmai beszamold keretében igazolni az alabbiak
szerint:

Kozvetett koltség Szakmai teljesiilést alatamasztoé
dokumentumok
Kdzbeszerzési eljaras koltsége legalabb egy, a nemzeti kdzbeszerzési

ertékhatart elér6, a projekt céljat szolgalo
kdzbeszerzés sikeres lebonyolitdsat igazolo
dokumentum (tajékoztato az eljaras
eredményérdl) benyujtasa

Altalanos (rezsi) koltségek alatamasztas csatolasa nem szikséges

Tajékoztatds, nyilvanossdg  biztositasanak | a  Felhivas  6.2.1 pontjdban  rogzitett
koltsége kovetelmények teljesitésének igazolasa

22 A CPR 54. cikk a) pontja alapjan.
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Horizontalis tevékenységek koltsége a Felhivas 2.4. pontja alapjan eldirt
kovetelmények teljesitésének igazolasa

Amennyiben a forrasbevonas célzottan a vetitési alapot képezd tevékenységre vagy koltségsorra
torténik, ez esetben a szamitott kdltségek dsszegét is ndvelni kell a szazalékos atalany mértékének
megfeleléen, annak érdekében, hogy az atalany mértéke valtozatlan maradjon.

A vetitési alapba tartozo koltségek és a szamitott koltségek kozotti koltségatcsoportositas nem
lehetséges. A tartalék felhasznalasa kizardlag a vetitési alapba tartozé koltségekre valo
atcsoportositassal térténhet.

Amennyiben a megvaldsitas soran szabalytalansagi eljaras eredményeként megallapithatd, hogy
pénzigyi érdeksérelem tortént és pénzlgyi korrekcié eldirasa szikséges, adott tételek levonasaval,
elszamolhatd 0sszegének csokkentésével, vagy egyes koltségtipusokra fordithaté tamogatasi 6sszeg
csokkentésével, akkor a szabalytalansaggal érintett, vetitési alapba tartozé 6sszeghez automatikusan
hozzaadasra kerll a szazalékban meghatarozott atalannyal érintett 6sszeg is. Azaz a szabalytalansagi
dontésben a szabalytalansaggal érintett vetitési alapba tartozé 6sszeg mellett szerepelnie kell a vetitési
alaphoz tartozé, szazalékos atalany mértékének megfeleld kozvetett koltség 6sszegének is olyan
maédon, hogy az atalany mértéke allandé maradjon. Abban az esetben, ha a szamitott koltséget érinti a
szabalytalansag megallapitasa nyoman alkalmazandé pénzlgyi korrekcid, ugy a korrekcié 6sszege a
szamitott kdltség elszamolhaté 6sszegébdl és a hozza kapcsolddo vetitési alap 6sszegébdl is levonasra
keril. Azaz a szazalékos atalany mértéke allandé marad a projekt megvaldsitasa soran.

El nem szamolhaté koltség atalanyalapu elszamolas keretében sem finanszirozhaté a projektben.

A fenti egyszerisitett elszamolasi mod alkalmazasa kotelez6.

7.4. Milyen feltételei vannak az elszamolhatésagnak?

Altaldanos feltételek

e Csak azokat a koltségeket lehet elszamolni, amelyek kdzvetlenul kapcsolédnak a tdmogatott
projekt tevékenységéhez, nélkilozhetetlenek annak elinditasahoz és/vagy végrehajtasahoz,
szerepelnek a projekt hatalyos koltségvetésében, és aranyos hozzaadott értéket képviselnek.

o A Kkoltségszamitas alapjaul szolgalé egységarak nem haladjak meg a szokasos piaci arat (vagy
a koézbeszerzési szerz6désben rogzitett arat). A projekt koltségvetésének megfeleléen
részletezettnek és ily médon ellendrizhetének kell lenni ahhoz, hogy meghatarozhaté legyen az
elszamolhato kdltség besorolasa.

e A projekt keretén belll a konzorciumi tagok altal egymas részére kibocsatott szamla
elszamolasa nem megengedett jelen Felhivas 7.3 pontjaban rogzitett eléirassal 6sszhangban.

e Az egyes koltségek elszdmolasa alkalmaval nem valdsulhat meg kettds finanszirozas.

e Elszamolni kizardlag a végérvényesen a kedvezményezettet terheld, ténylegesen felmertlt
koltségeket lehet, amelyek szamlaval, bevallassal, egyéb hiteles szamviteli vagy egyéb bels6
bizonylattal igazolhatdak.

e Az elszamolhaté kéltségek egyéb feltételeit az Elszamolasi Utmutaté szabalyozza.

A Felhivas keretében tamogatott projekt kbltségei elszamolhatésaganak kezdete/vége
o Kezdete: 2021.05.21.
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e Vége: a projekt fizikai befejezése

Piaci arnak valé megfelelés

A piaci ar alatdmasztasara vonatkozo részletes szabalyokat Korm. rendelet 215. §-a, illetve a 2021-
2027 programozasi idészakra vonatkozé Elszamolasi Utmutaté tartalmazza.

A koltségszamitas alapjaul szolgalé egységarak nem haladhatjak meg a Korm. rendelet 215. §-ban
meghatarozott szokasos piaci arat.

A piaci ar bizonyitasa a Kedvezményezett feladata és feleléssége. A koltségtételeknek a projekt
koltségvetésének megfeleléen részletezetinek és ilyen modon ellenérizhetének kell lennilik ahhoz, hogy
meghatarozhaté legyen a besorolasuk.

Nem szikséges a piaci ar alatamasztasa a kdzvetett kdltségek esetében. Tovabba a sajat teljesités
piaci arnak valé megfelelés alatamasztasahoz jelen fejezet Sajat teljesités vizsgalata cim{ pontban
foglalt eltéréseket is figyelembe kell venni.

Piaci_ar _alatamasztasa tamogatasi _kérelem benyujtasakor, valamint kéltségvetés modositas
esetén az adott kdltségvetési sor kbltségnovekménye esetén:

A tamogatasi kérelemben benyujtott koltségvetésben szerepldé koltségek alatamasztasara
legalabb egy indikativ arajanlat benyujtasa sziikséges, beszerzés és kozbeszerzési eljaras
keretében tervezett kdltségek esetében is.

Az indikativ arajanlatok formai és tartalmi kdvetelményei az alabbiak:

e az ajanlattevé megnevezése és alairasa: amennyiben az ajanlattevé megnevezése az
ajanlatbél nem allapithatd meg, tovabba amennyiben az ajanlatad6 hivatalos képviseléje
cégszer(i alairasaval nem latta el, Ugy az ajanlat nem tekinthetd érvényesnek 23

e t0bb ajanlat benyujtasa esetében azonos targyl az ajanlatok megnevezése, miszaki
paraméterei, szakmai jellemzéi, technikai feltételei

e t6bb ajanlat benyujtasa esetében egymassal 6sszehasonlithatéak
e az ajanlat kiallitdsanak datuma
e (Osszegében egyértelmi

o t6bb ajanlat benyujtdsa esetében az ajanlatoknak egymastdl és a kedvezményezettdl fuggetlen
ajanlattevétél kell szarmazniuk

Az egyes koltségek piaci arnak valdé megfelelésének igazolasara az alabbi modszerek is alkalmazhatdk:

e A tamogatasi kérelem koltségvetésének tervezését, a koltségek piaci arnak torténd
megfelelését piackutatdssal/elzetes felméréssel is igazolhatja. Amennyiben a tamogatast
igényld piackutatasra, el6zetes felmérésre hivatkozik, elvart, hogy azt dokumentumokkal tudja
alatamasztani. Egyérteimien ki kell derlinie, hogy a tervezett beszerzés targyaval
kapcsolatosan és a mUlszaki tartalom ismeretében, a piackutatas/el6zetes felmérés
id6szakaban keletkeztek, és Osszegszerliségiikben vilagosan alatamasztjak a tamogatast
igényld altal tervezett 6sszeget.

e A nyilt kereskedelmi forgalomban kaphatd eszkdzok esetén az irasbeli ajanlat kivalthato
arajanlat, arlista bemutatasaval (pl.: a forgalmazé cégek honlapjardl készitett képernydfotd
datummal azonositva).

2 Amennyiben az ajanlattevé nevében és képviseletében eljaré személy nem a cégnyilvantartasban vagy egyéb a képviseletre
vonatkozd nyilvantartasaban szereplé személy, akkor abban az esetben a Kedvezményezettnek sziikséges megkdvetelnie azt,
hogy ezen személy az ajanlatkéré Kedvezményezett felé igazolja azt, hogy az ajanlattevé nevében és képviseletében mi alapjan
(pl.: SZMSZ rendelkezésre torténd hivatkozas, egyedi meghatalmazas csatolasa, stb.) jogosult eljarni az ajanlattétel soran.
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¢ Nyilvanosan, vagy barmilyen hivatalos adatbazisbol kinyerhetd, elérheté adatok (pl. mérnoki
dijak, hatésagi arak stb.) is képezhetik a szokasos piaci ar igazolasanak alapjat, a hivatkozott
forras és datum feltiintetésével.

e Alapvet6 elvaras a koltségek részletes tervezése, igy az egységar alapu tervezés esetén
elfogadhato, ha az adott tevékenységhez sziikséges eréforrasra (pl.: szakemberek éradijanak
vagy napidijanak mértékére) vonatkozdan rendelkezik a tamogatést igényl6 alatamasztassal,
valamint részleteiben bemutatja az adott tevékenység ellatasahoz felhasznalni sziikséges
eréforrasok mennyiségét.

e Lehet6ség van az elmdult 2 év soran hasonlé témakérben lefolytatott nyilt kézbeszerzési eljaras
- amelyben legalabb harom ajanlattal rendelkeznek - 6sszegezésének benyujtasara. A koltség
mértékének tervezésekor figyelembe vehetéek az azéta eltelt id6szakban bekdvetkezett piaci
valtozdsok, melyet a koltségvetésben az adott kéltség szakmai indoklasanal szikséges
bemutatni.

e Amennyiben mar a beszerzés/kdzbeszerzési eljaras lefolytatasra kerilt, akkor elfogadhat6 az
alatamasztas ezen eljaras alapjan megko6tott szerz6désben rogzitett arral.

Piaci ar alatamasztasa kifizetési kérelem benyujtasa soran:

Az adott koltségek elszamolasa soran a szokasos piaci arnak valé megfelelést alatamaszto
dokumentumokat legkésébb az adott kdltséget tartalmazé kifizetési kérelem részeként kell benyujtani,
a lentiekben részletezettek szerint.

A piaci ar a kovetkezé médszerekkel hatarozhaté meg:
1) A kdzbeszerzési eljaras alapjan megkotott szerzédésben rogzitett ar,

2) Legalabb harom szallitotol torténd ajanlatkérés keretében beérkezett, egymastél és a
kedvezményezettdl fliggetlen érvényes ajanlatok,

3) Arajanlatok kivalthatésaga egyéb médon.

Részletek:
1) Kozbeszerzési eljaras lefolytatasa

A fentiek alapjan a piaci ar igazolasa a kozbeszerzési eljarasban vagy mas, jogszabélyban
meghatarozott eljarastipus keretében t6rténd beszerzés esetén az eljaras kdzbeszerzési
folytatni és — a vizsgalat eredménye alapjan — az eljaras soran kialakult artdl eltéré értéken
meghatarozni az altala elismert piaci arat.

2) Egymastol fiiggetlen arajanlatok bekérése

Amennyiben a kedvezményezett a piaci arnak valé megfelelést 3 db irasbeli arajanlattal tamasztja ala,
azokat irasban kell benyujtania. Az irasbeliségre a Polgari Térvénykdnyvrdl szolé 2013. évi V. térvény
(a tovabbiakban Ptk.) 6:7. § szabalyai irdnyaddak, azzal, hogy irasbeli ajanlatnak tekintjuk az elirt
formai és tartalmi kdvetelményeknek megdfeleld, alairdsra jogosult személy altal alairt, szkennelt
formaban elektronikus Uton benyaujtott ajanlattal torténé alatdmasztast is.

A 3 db irasbeli arajanlat formai és tartalmi kdvetelményei:
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e az ajanlattevd megnevezése és alairasa: amennyiben az ajanlattevé megnevezése az
ajanlatbél nem allapithatdé meg, tovabba amennyiben az ajanlatadé hivatalos képviselbje
cégszerl alairasaval nem latta el, Ugy az ajanlat nem tekintheté érvényesnek 24

e az azonos targyu ajanlat megnevezése, miiszaki paraméterei, szakmai jellemzéi, technikai
feltételei

e egymassal 6sszehasonlithatéak

e az ajanlat érvényességi ideje és az ajanlat kiallitasanak datuma

e 0Osszeglkben egyértelmiiek

e egymastol és a kedvezményezettél fuggetlen ajanlattevétél kell szarmazniuk

e a beszerzés eredményeként megkotott szerzédés alairasanak datumahoz képest 6 honapnal
nem lehetnek régebbiek

e azajanlattevd alkalmas a szerz6dés teljesitésére és ezt az ajanlatkéré dokumentaltan vizsgalta,
melyet nyilatkozattal igazolnia szikséges a kedvezményezettnek

e az ajanlattevd a beszerzéssel érintett tevékenységgel fétevékenységként foglalkozik vagy
bizonyithatéan rendszeres a tevékenysége, valamint szolgaltatasai a honlapjan feltiintetésre
kertiltek, illetve egyéb referenciakkal igazolhatok,

e az ajanlatkérésnek dokumentaltnak kell lennie minden szakaszaban (ajanlatkérés, ajanlatok
beérkezésének datuma is igazolhato).

Az arajanlat bekéréséhez hasznalandé sablon a Felhivas tovabbi mellékletei kdzott szerepel, mely a
https://www.palyazat.gov.hu/ fellleten a Palyazati Dokumentaciok /DIMOP PLUSZ kapcsolédo
dokumentumok k6zétt taladlhaté meg.

Nem fliggetlen az az ajanlattevd, amelyben a tamogatast igényld, illetve kedvezményezett vagy
tulajdonosa (iranyité vagy felligyeleti szerve), annak tagja, a szervezet nevében nyilatkozattételre,
képviseletre jogosult személy, ezen személy a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 2. pontja szerinti hozzatartozoja,
tulajdonosi, fenntartdi, vagyonkezel6i, iranyitasi, képviseleti, munkaltatdi, vagy kinevezési jogokat
gyakorol, vagy forditva. Nem fluggetlen az az ajanlat sem, amely olyan szallit6t6l szarmazik, amelynek
tulajdonosa (iranyité vagy feligyeleti szerve), annak tagja, a szervezet nevében nyilatkozattételre,
képviseletre jogosult személy, ezen személy Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 2. pontja szerinti hozzatartozdja
a kedvezményezett szervezetében vagy a masik ajanlattevd szervezetében tulajdonosi, fenntartdi,
vagyonkezel6i, iranyitasi, képviseleti, munkaltatéi vagy kinevezési jogokat gyakorol. Nem fliggetlen
tovabba az ajanlattevd, ha a tamogatast igényld, illetve kedvezményezett vagy masik ajanlattevd
vonatkozasaban tagnak, partner vagy kapcsolt vallalkozasnak min8sul.

Az Osszeférhetetlenség vonatkozasaban hozzatartozénak mindsul a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 1. és 2.
pontja értelmében a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az drokbefogadott, a mostoha- és a nevelt
gyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- és a nevel8szuld, a testvér, az élettars, az egyenesagbeli rokon
hazastarsa, a hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, és a testvér hazastarsa.

Javasolt, hogy arajanlatkérésikben irjdk elS, hogy a szallitok szerepeltessék az adott tétel gyartojat,
tipusat és meghatarozé paramétereit is az azonosithatésag érdekében.

Amennyiben az ajanlatok a piaci ar igazolasara alkalmatlanok (kilénésen: nem dsszehasonlithatéak,
nem azonos targyuak, nem egymastél és a kedvezményezettbl/ajanlatkérétél flggetlen piaci

2 Amennyiben az ajanlattevé nevében és képviseletében eljard személy nem a cégnyilvantartasban vagy egyéb a képviseletre
vonatkozd nyilvantartasaban szereplé személy, akkor abban az esetben a Kedvezményezettnek sziikséges megkdvetelnie azt,
hogy ezen személy az ajanlatkéré Kedvezményezett felé igazolja azt, hogy az ajanlattevé nevében és képviseletében mi alapjan
(pl.: SZMSZ rendelkezésre torténd hivatkozas, egyedi meghatalmazas csatolasa, stb.) jogosult eljarni az ajanlattétel soran.
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szerepl6ktdl szarmaznak, a tényleges piaci arat jelentésen meghaladjak), a felmerilt koltségek a projekt
terhére nem elszamolhatoak.

3) Arajanlatok kivalthatésaga egyéb médon

A nyilt kereskedelmi forgalomban kaphaté eszk6zok esetén az irasbeli ajanlat kivalthaté arajanlat,
arlista bemutatasaval (pl.: a forgalmaz6 cégek honlapjardl készitett képerny&foté datummal azonositva).

Egyéb hitelt érdemld mddon is tdrténhet a piaci ar alatamasztdsa, példaul fliggetlen arszakeérté
segitségével, piackutatassal, valamint lehet6ség van az elmuilt 2 év soran hasonld témakdrben
lefolytatott nyilt kozbeszerzési eljaras - amelyben legalabb harom ajanlattal rendelkeznek -
Osszegezésének benyujtasara.

Nem szlkséges alatamasztani a piaci arat, az Iranyité Hatésag helyszini ellen6rzés keretében sem
vizsgalja a piaci arnak valé megfelelést:

e Azon szerz6dések esetén, amelyek szerz6déses 6sszege nem haladja meg a netté 200 000
Ft-ot,

e Amennyiben a koltség elszamolasa egyszerisitett elszamolasi mod keretében térténik.
o Hatdsagi dijak, addk, kézterhek esetében.

o Postakéltség, ideértve az elektronikus kommunikacido miikddtetéséhez kapcsolodd koltségek
(pl. e-alairas alkalmazasahoz kapcsolddo tanusitvany) esetében.

o Helyi és helyk6zi utazas szabott aras szolgaltatasai.

e A projekt céljaihoz illeszked6é konferenciara torténd jelentkezéssel kapcsolatos regisztracios
dijak esetében.

Az Iranyitdé Hatoésag helyszini ellenérzés keretében vizsgalhatia a piaci arat, amelyet a
kedvezményezettnek alatamaszté dokumentumokkal kell igazolnia:

¢ 3 millié Ft-nal nagyobb elszamolhato 6sszkoltségli projektek azon szerzédései esetén, amelyek
Eurdpai Unidval elszamolhaté 6sszkoltsége nem haladja meg a brutté 300 000 forintot.

Az Iranyité Hatésag helyszini ellendrzés keretében vizsgalja a piaci arnak valé megfelelést, amelyet a
kedvezményezettnek alatdmaszté dokumentumokkal kell igazolnia:

o Osszesitén torténé elszamolas, valamint kis tamogatasi 6sszeg, 6nalld elszamold bizonylat
esetén.

Az Iranyité Hatosag elb6zetes, egyedi dontése esetén nem szilkséges a piaci arat alatamasztani:

e A természetes személy &ltal megbizési jogviszony alapjan tartott el6adéssal specialis
szaktudast igényl6 tevékenységével kapcsolatban felmerult, legfeliebb havi 16 6ras
feladatellatasra szamitott legfeljebb brutté 600 000 Ft-ot és annak jarulékait meg nem haladé
elszamolhato koltség vonatkozasaban (A havi 16 6ranal révidebb idétartamu megbizas esetén
az értékhatart aranyositani kell).

A beszerzendd eszkb6z vagy szolgaltatas, illetve a szolgaltatas tartalmanak egyedi jellegének
Kedvezményezett altali alatamasztasa esetén (pl.: hatdsagi arak, kozizemi szolgaltatas,
forgalmazd/szallité/gyartd altal kiallitott kizarolagossagi nyilatkozat) az Iranyitdé Hatésag a
Kedvezményezett egyedi kérelme alapjan vizsgalja a Kedvezményezett altal jelezett ar piaci arnak valo
megfelelését.
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Sajat teljesités vizsgalata

Sajat teljesités alatt értendd, ha a kedvezményezett a tdmogatasbol megvaldsulé beruhazas soran,
annak bekerilési értékének részeként bizonyos tevékenységeket sajat maga végez. Nem szamit sajat
teljesitésnek a kedvezményezett a szamvitelrél szl 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban: Sztv.) 3. §
(2) bekezdés 7. pontja szerinti kapcsolt vallalkozasa — feltéve, ha az adott programra alkalmazandé
egyéb jogszabaly ettél eltér6en nem rendelkezik — altal, vagy nem gazdasagi tarsasag kedvezményezett
esetén a részben vagy egészben tulajdonaban Iévd gazdasagi tarsasag altal végzett teljesités.

E tevékenység elszamolhat6 értéke nem haladhatja meg a szokasos piaci értéket, nem haladhatja meg
a pénzigyileg rendezett tételek alapjan kimutatott, az Sztv. 51. § (1) és (2) bekezdése szerinti kdzvetlen
oOnkoltséget, valamint az Sztv. 82. § (3) bekezdése szerinti értékesités kozvetett koltségeit. Az
értékesités kozvetett koltségei kizardlag abban az esetben vehetbk figyelembe, ha azok valds
koltségeken alapulnak, és megfeleléen igazolt, igazsagos és méltanyos modszer szerint, aranyosan
torténik a tevékenységhez vald hozzarendelésik. Az alatamasztas a kedvezményezett kotelezettsége.

Sajat teljesités esetében is teljesiilnie kell az indokoltsag, koltséghatékonysag és aranyossag elvének.
A sajat teljesitésben torténd feladat ellatas szilkségességét indokolni kell.

A sajat teljesités keretében végzett tevékenységek bekertilési koltségeit ala kell tamasztani. A sajat
teljesités esetében elfogadhaté piaci ar alatamasztasi mod: jelen fejezet Piaci arnak valé megfelelés
pontjaban leirt kritériumokat is figyelembe véve, 1 db indikativ arajanlat.

Felhivjuk a figyelmet, hogy az Elszamolasi Utmutato |. fejezet 2.3.2.6a pontja alapjan a projekthez
kapcsolodd munkaviszonyban vagy megbizasi jogviszonyban foglalkoztatott természetes személy
tevékenységével kapcsolatban az elszamolas soran jovahagyhato koltségnek az adott tevékenység
vonatkozasaban legfeljebb a teljesitési id6szakot megel6z8 évi Foglalkozasok Egységes Osztalyozasi
Rendszere (a tovabbiakban: FEOR) szerinti brutté atlagkeresetre vonatkozé6 KSH adatot (20.1.1.52.
Teljes munkaidében alkalmazasban allok bruttd atlagkeresete foglalkozasok szerint [Ft/fé6/hd] c.
Osszefoglal6 tabla (STADAT), melybél minden esetben a — munkavallalo életkoratol fliggetlenil — az
~Egyutt’ oszlopban szerepld adat alkalmazando.
https://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0208.html) legfeljebb 20%-kal meghaladé 06sszeg
tekinthet6. Az elszamolas ellenérzése soran az Iranyitd Hatésag a személyi jellegli koltségek
Osszesit6jében ellenérzi a fenti szabdlyoknak valéo megfelelését. A szakmai megvaldsitashoz
kapcsolodo elszamolhaté munkabért aranyositani sziikséges a projektre forditott munkaidé aranyaval.

A munkaviszony, vagy megbizasi jogviszony alapjaul szolgald szerz6désnek tartalmaznia szikséges a
természetes személy feladatahoz kapcsolddé FEOR-kédot, valamint a feladat elvégzésére
rendelkezésre all6 id6tartamot 6rdban meghatérozva.

Az Elszamolasi Utmutato . fejezet 2.3.2.6¢ pontjaban foglaltak alapjan a kézalkalmazotti, kbzszolgalati,
kormanyzati szolgalati jogviszonyban, rendvédelmi feladatokat ellaté szervek hivatasos allomanyanak
szolgalati jogviszonyaban, rendvédelmi igazgatasi szolgalati jogviszonyban, Ugyészségi szolgalati
viszonyban, allami projektértékeléi jogviszonyban foglalkoztatott alkalmazottak esetében a jogviszonyt
létesité okiratban szerepld bér a projektre forditott idével aranyosan szamolhaté el, tehat ezen
jogviszonyok esetében nem sziikséges a FEOR szerinti brutt6 atlagkeresetre vonatkozé korlatnak valo
megfelelés.

A célfeladat kiirasok, tulszolgalatok elrendelése, tobbletfeladatokat elrendel6 megallapitasok
(tovabbiakban: egységesen célfeladat) tekintetében az elszamolas soran szintén a FEOR szerinti brutté
atlagkeresetre vonatkozé KSH adatot (az ,egyutt” oszlopban szerepl§ adat figyelembevételével)
legfeliebb 20%-kal meghaladé koéltség szamolhaté el aranyosan, kivéve az Elszamolasi Utmutato |.
fejezet 2.3.2.6¢ pontja szerinti jogviszonyban foglalkoztatottak, mivel esetiikben a jogviszonyra iranyadé
jogszabaly szerinti céljuttatds szdmolhato el.
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Felhivjuk a figyelmet, hogy a célfeladat megallapitasarol sz6l6 iratban az Elszamolasi Utmutatd . fejezet
3.5a.6. pontjaban foglaltakat szerepeltetni szlikséges minden jogviszony esetében.

Azon szervezetek, amelyek a projekt keretében olyan tevékenységet valésitanak meg, amelyet
jogszabalyban meghatarozott kotelezettség alapjan kell ellatniuk, ezen kijelolt feladatuk ellatasat kilsé
félnek nem szervezhetik tovabb, és kilsd kapacitast a feladatellatdsra nem vehetnek igénybe, csak
olyan, a kijelolt feladat ellatdsahoz elengedhetetlenil szikséges kapacitas tekintetében, amelyet az
adott szervezet tevékenységi korénél fogva vagy a tevékenység ellatasahoz sziikséges specialis
szaktudas hianya miatt nem képes ellatni. Felhivjuk a figyelmet, hogy az Elszamolasi Utmutaté |. fejezet
3.8.2. pontja alapjan a kdzszféra szervezet kedvezményezettek a projektimenedzsment tevékenységét
nem valdsithatja meg kiszervezés utjan.

Sajat teljesités keretén beliill az Elszamolasi Utmutaté 3.5a. pont értelmében a projekt szakmai
megvalodsitasaban kézremikodé munkatarsak személyi jellegi raforditasai szamolhatok el.

A projektben sajat teljesités keretében résztvevd projekt szakmai megvaldsitasaban kézrem(ik6dé
munkatarsak korét az MT 5. szamu mellékletében, a HR tervben is sziikséges bemutatni.

Sajat teljesités alatamasztasa esetén az 6sszes - nem csak sajat teljesitéssel megvalositott -, a projekt
végrehajtas keretében végzett tevékenység, miiszaki-szakmai eredmény, illetve az ehhez sziikséges
feladat és részfeladat feltintetése szikséges a teljes tamogatasi Osszeget lefedve, melyet
projektszinten szikséges benyujtani a sajat teljesités alatamasztasaul szolgald tablazat kitoltési
Utmutatdéjanak megfeleléen.

A tablazat barmely miiszaki-szakmai eredmény teljes dsszegét érintd valtozasa esetén - ndvekedés
vagy csOkkenés - kbtelezben ujra benyujtandé tamogatasi szerz6dés maédositas keretében. Felhivjuk a
figyelmet, hogy az Iranyité Hatdésag egyéb esetben is bekérheti a sajat teljesités alatamasztasara
szolgalé tablazatot és annak alatdamaszté dokumentumait, valamint jogosult tovabbi alatamaszté
dokumentumok bekérésére is.

A tablazat a Felhivas tovabbi mellékletei k6zo6tt szerepel, mely a https://www.palyazat.gov.hu/ fellleten
a Palyazati Dokumentaciok /DIMOP PLUSZ kapcsol6dd dokumentumok koézétt talalhatdé meg. A
tablazatot és alatamaszté dokumentumait a tamogatasi kérelemmel egyidejlileg szikséges benyujtani,
tekintettel arra, hogy a sajat teljesitésben tervezett koltségek piaci arnak valé megfelel6ségének
vizsgélata a tartalmi értékelés soran torténik.

Sajat teljesités az egyes tevékenységeken belll az alabbi koltségkategériak, koltségtipusok
kéltségelemei vonatkozasdban szamolhaté el:

1. Projektelokészités koltségei

1.1. Projektel6készités koltségei

1.1.1.Személyi jellegii koltség, bérkodltség

1.1.2.Személyi jellegli koltség, foglalkoztatést terhel adok, jarulékok

1.1.3.Személyi jellegli raforditasok, személyi jellegi egyéb kifizetések

1.1.4.Személyi jellegl raforditasok, személyi jellegl egyéb kifizetésekhez kapcsolddd jarulékok

1.2. Megvalésithatésagi tanulmany

1.2.1.Személyi jellegli koltség, bérkdltség
1.2.2.Személyi jellegli koltség, foglalkoztatast terhel6 adok, jarulékok
1.2.3.Személyi jellegli raforditasok, személyi jellegl egyéb kifizetések

1.2.4.Személyi jellegl raforditasok, személyi jellegl egyéb kifizetésekhez kapcsolddoé jarulékok
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2. Szakmai megvalésitasban kdézremiik6dé munkatarsak koéltségei
2.1. Szakmai megvalésitashoz kapcsol6doé személyi jellegii raforditas

2.1.1.Személyi jellegli koltség, bérkoltség

2.1.2.Személyi jellegii koltség, foglalkoztatast terheld adok, jarulékok

2.1.3.Személyi jellegii raforditasok, személyi jellegl egyéb kifizetések

2.1.4.Személyi jellegli raforditasok, személyi jellegl egyéb kifizetésekhez kapcsolddo jarulékok

3. Projektmenedzsment koltség

3.1. Projektmenedzsment személyi jellegii raforditdasa
3.1.1.Személyi jellegii koltség, bérkdltség
3.1.2.Személyi jellegii koltség, foglalkoztatast terheld adok, jarulékok
3.1.3.Személyi jellegii raforditasok, személyi jellegl egyéb kifizetések
3.1.4.Személyi jellegli raforditasok, személyi jellegl egyéb kifizetésekhez kapcsolddo jarulékok

Egyszeri elszamolas

A Felhivas keretében egyszeri elszamolasra nincs lehetdség.

Osszesitékén torténé elszamolds szabalyai

Onnek az alabbiakban felsorolt kdltségeket 6sszesitén sziikséges elszamolnia.

Az alabbi koltségek elszamolasa nem elektronikus (excel formatumu) 6sszesitékon torténik:

Koltség(ek) megnevezése Osszesité megnevezése

bérkdltség Személyi jellegli kbltségek bsszesitbje

Személyi jellegli koltségek Osszesitéje esetén az dsszesitének az Elszamolasi Utmutatd 1. fejezet
2.3.2.6a. pontja szerinti munkaviszony, megbizasi jogviszony vagy az Elszamolasi Utmutaté |. fejezet
3.5a.5 pont szerinti célfeladat alapjan elszamolni kivant tétel esetén tartalmaznia sziikséges a FEOR-
kddot és a feladat elvégzésére forditott id6tartamot 6rdban meghatérozva.

Az alabbi koltségek elszamolasa elektronikus dsszesitékon torténik:

Koltség(ek) megnevezése Osszesité megnevezése
kis tamogatastartalmu bizonylatok Kis tdmogatastartalmu szamlak 6sszesitéje
utazasi és kikuldetési koltség Utazasi és kikildetési kbltség 6sszesitd
anyagkoéltség Anyagkoéltség 6sszesitd

Felhivjuk a figyelmet, hogy szallitéi szerz6déshez kapcsolodd koltség csak akkor szamolhaté el
Osszesitén, ha annak dsszege nem haladja meg a visszaigazolt irdsbeli megrendel6héz kapcsolodd
maximalis 0sszeget (tehat a bizonylaton szerepld koltségre jutd tamogatas legmagasabb 0sszegét).
Minden mas esetben On ezeket a széllitéi szerz6déshez kapcsolddo kéltségeket 6nalldé elszamold
bizonylatként rogzitve tudja elszamolni.

A kis tamogatastartalmu szamlak 6sszesitéjén egyidejileg elszamolni kivant koltségekre juté tamogatas
legmagasabb 6sszege: 100 millié Ft, ezen beliil egy bizonylat maximalis tamogatastartalma: 4 millié Ft
lehet.

71



A kis tamogatastartalmu szamlak Osszesitéjén rogzithetd visszaigazolt irasbeli megrendeléshez
kapcsolédd bizonylat, abban az esetben, ha a bizonylaton szerepld koltségre jutd tamogatas
legmagasabb 6sszege nem haladja meg a 4 millié Ft-ot.

Az utazasi és kikuldetési koltség dsszesitdn egyidejlleg elszamolni kivant kdltségekre jutdé tamogatas
legmagasabb 6sszege: 100 milli6 Ft.

Az utazasi és kikuldetési koltség Osszesitén rogzithetd visszaigazolt irasbeli megrendeléshez
kapcsolodd bizonylat, abban az esetben, ha a bizonylaton szereplé koltségre jutdé tamogatas
legmagasabb dsszege nem haladja meg a 4 millié Ft-ot.

Az anyagkdltség Osszesitdn egyidejlleg elszamolni kivant koéltségekre jutdé tamogatas legmagasabb
Osszege: 100 millié Ft.

Az anyagkdltség dsszesitdn rogzithetd visszaigazolt irasbeli megrendeléshez kapcsoldédd bizonylat,
abban az esetben, ha a bizonylaton szerepld kdltségre juté tamogatas legmagasabb 6sszege nem
haladja meg a 4 millié Ft-ot.

Felhivjuk a figyelmet, hogyha a bizonylatok tamogatastartalma meghaladja a maximalis értéket, ugy az
onallé/egyedi elszamolo bizonylatként sziikséges rogziteni!

Egy elszamolasban t6bb azonos tipusu elektronikus 6sszesit6 is benyujthato.

Felhivjuk a figyelmet, hogy az 6sszesitében szerepld koltségek alatamaszté dokumentumait helyszini
ellenérzés keretében fogjuk ellendrizni. Keérjik, figyeljen arra, hogy az elszamol6 bizonylatok (pl.:
szamlak, bérjegyzék, stb.) ebben az esetben is megfeleljenek a jogszabalyban meghatarozott formai
elvarasoknak és elbirasoknak (pl.: zaradékolas, megrendelés dokumentuma, ajanlatok stb.).

Kis tamogatasi 6sszegii bizonylaton torténé elszamolas szabalyai

A felhivas keretében szallitéi szerzé6déshez kapcsolddo, kis tamogatasi dsszegi, 6nallé elszamolo
bizonylaton az Eurdpai Unidval elszamolhatdé tamogatés legmagasabb 6sszege: 4 millio Ft.

Felhiviuk a figyelmet, hogy a kis tamogatasi Osszegl 6nalld6 elszamold bizonylat alatdmaszto
dokumentumait helyszini ellenérzés keretében fogjuk ellenérizni. Kérjik, figyeljen arra, hogy az
alatamaszté dokumentumok ebben az esetben is megfeleljenek a jogszabalyban meghatarozott formai
elvarasoknak és el6irasoknak (pl.: zaradékolas, megrendelés dokumentuma, ajanlatok stb.).

Szébeli megallapodason alapulé kéltségelszamolas
Onnek nincs lehetésége koltségelszamolasra, ha az szobeli megallapodason alapul.

Az id6kézi kifizetési kérelem benyudjtasara vonatkozo korlatok finanszirozasi
modonként

Utéfinanszirozas

Utéfinanszirozas esetén kifizetési kérelem akkor nyujthaté be, ha az abban igényelt tamogatas
meghaladja a 100 millié forintot.

Szallitéi finanszirozas

SzAllitéi finanszirozas esetén kifizetési kérelem akkor nyujthaté be, ha az abban igényelt tdmogatas
meghaladja az 1 milli6 forintot - kivételt képez ez aldl a szallitéi elélegbekérd alapjan kiallitott
elélegszamla.

Vegyes finanszirozas

Amennyiben a kifizetési kérelem uté- és szallitéi finanszirozasu elszamold bizonylatokat is tartalmaz,
kizardlag a szallitéi finanszirozasra vonatkozé korlatnak sziikséges teljesiinie. Vegyes finanszirozasu
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bizonylatokat tartalmaz¢ kifizetési kérelem tehat abban az esetben nyujthaté be, ha az abban elszamolni
kivant szallitéi finanszirozasu bizonylatok értéke eléri az 1 millié forintot.

In-house beszerzések

A Kbt. 9. § (1) bekezdés h)-i) pontjaban és (2) bekezdésében meghatarozott in-house beszerzések
alapjan kotott szerz6dések elszamolhatdak, ha azok koltsége nem haladja meg a szokasos piaci
értéket, valamint a pénzigyileg rendezett tételek alapjan kimutatott kdzvetlen és kodzvetett 6nkdltség
értékét.

Az in-house beszerzéseket olyan részletes, tételes egységarakat is tartalmazé kalkulaciéval kell
alatamasztani, amelyb8l a beszerzés koltsége egyértelmiien megallapithatd, és amely kétséget
kizaréan igazolja, hogy e teljesités szolgalja legjobban a koltséghatékonysagot. A kalkulacié
alatdmasztasat a kedvezményezett indikativ drajanlatok alapjan is elvégezheti.

Az el6z8d két bekezdésben irt feltételek ellenérizhetésége és nyomon koévethetésége érdekében a
szokasos piaci ar alatamasztasaul szolgaldé indikativ ajanlatkérés vagy piackutatas adattartalmanak
egyértelmien dsszehasonlithatonak kell lennie az dnkdltségszamitas alapjaul szolgalo tételekkel, mind
idébeni felmerllésik, mind pedig részletezettséglik tekintetében. Az in-house beszerzés
eredményeként kotott szerz6désben szerepeltetendd koltségtételeknek szintén 6sszehasonlithatoknak
kell lennilik a szokasos piaci ar alatamasztassal, illetve énkdltségszamitassal. Amennyiben tdmogatast
igénylé a fejlesztést részben, vagy egészben in-house beszerzés keretében valdsitia meg, ezen
fejlesztések szakmai tartalmat, kidolgozottsagat, elérehaladottsagat is be kell mutatni és igazolni
sziikséges az MT-ben.

Az MT mellett az alabbi alatamaszté dokumentumok benyujtasa sziikséges a tamogatasi kérelem
mellékleteként:

e Igazolni kell, hogy a beszerezni kivant szervezet megfelel-e a Kbt. 9. § (1) bekezdés h)-
i) pontjaban, valamint a (2) bekezdésben meghatarozott feltételeknek.

o Be kell nyujtani a beszerzés(ek)hez kapcsolodé miiszaki leirast, amely tartalmazza
azoknak az el6irasoknak az 6sszességét, amelyek meghatarozzak a beszerzés targyara
vonatkozdéan megkovetelt jellemzdket, amelyek alapjan a beszerzés targya olyan médon
irhatd le, hogy az megdfeleljen az ajanlatkéré altal igényelt rendeltetésnek. A miszaki
leirdsnak meg kell felelnie a kdzbeszerzési eljarasokban az alkalmassag és a kizard okok
igazolasanak, valamint a kézbeszerzési miszaki leirds meghatarozasanak médjarol szolé
321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet elSirdsainak

o Be kell nyudjtani a feladat ellatashoz szikséges kapacitas tervet és igazolni kell a
szikséges szakmai és egyéb eréforrasok rendelkezésre allasat.

¢ Be kell nyujtani a projekt megvalésitasahoz kapcsolddo, in-house beszerzések alapjan
kotott szerzédéseket

Fenti szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni abban az esetben is, amennyiben az in-house beszerzés
értéke nem éri el a kdzbeszerzési értékhatarokat.

Védelmi és biztonsagi targyu beszerzések

A Kbt. 9. § (1) bekezdésének a) és b) pontjdban meghatarozott védelmi és biztonsagi targyu
beszerzések esetében a kedvezményezett az illetékes miniszter nyilatkozatat és — amennyiben
relevans — az Orszaggyllés illetékes bizottsaga kulon jogszabalyban meghatarozott feltételeknek
megfelel6 kezdeményezés alapjan hozott elézetes dontését, az eljaras tipus valasztasara vonatkozé
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részletes indoklast, illetve a versenyt biztositd, piaci ar alatamasztasat szolgalé harom arajanlat
bekérésérdl szolé kedvezményezetti nyilatkozatot is koteles a kifizetési kérelemhez benyujtani.

Az Eurdpai Uniés tamogatdsokbdl finanszirozott minésitett beszerzések vagy alapveté biztonsagi
érdeket érintd beszerzés mentesitési eljarasat megeléz6 vizsgalatra vonatkozé elbirasokat a Korm.
rendelet 212-213. §-a tartalmazza, amelynek betartasa a kedvezményezett feladata és kotelessége.

Mindsitett beszerzés vagy alapvetd biztonsagi érdeket érinté beszerzés kdzbeszerzési eljaras
lefolytatasa aldli felmentésre iranyulé mentesitési eljaras megkezdése el6tt a tdmogatast igényl6 vagy
kedvezményezett koteles az Iranyitd Hatdésag hozzajaruld nyilatkozatat kérni. A tamogatast igényld
vagy kedvezményezett kdteles a mentesiteni kivant beszerzés targyat, becsult értékét, a mentesitési
kérelem indokolasat, valamint az ellenérzés lefolytatasahoz sziikséges egyéb dokumentumokat
megkuldeni az Iranyité Hatésag részére.

Az Iranyité Hatdésag a részére benyujtott dokumentaciot tamogathatdsagi, elszamolhatésagi, valamint
miszaki szempontbdl megvizsgalja, a dokumentumok hianytalan megkuldése esetén nyolc napon belll
nyilatkozatot allit ki, tovabba a vonatkozé beszerzések dokumentumainak és a szerz6dés teljesitésének
tamogathatdsagi szemponti megfelel6ségi vizsgalatat helyszini ellenérzés keretében elvégzi.

Ha a kedvezményezett a fenti kételezettségeit nem vagy nem megfeleléen teljesiti és ezt az Iranyitod
Hatésag szabalytalansagi eljaras keretében megallapitia, a tamogatas egy része vagy egésze
visszavonhaté. Ha az Iranyité Hatésag a tamogatasi dontés el6tt megallapitja, hogy a tamogatast
igénylé a fenti kotelezettségeit nem vagy nem megfeleléen teljesiti, akkor az igényelthez képest
csOkkentett mérték(i tamogatas itélhetd meg részére.

Bérleti dijak és egyéb aranyositott kbltségek

Kérjuk, legyenek figyelemmel arra, hogy jelen Felhivas keretében az elszamolni kivant eszk6zdk és
iroda bérleti dijak koltségei megegyez6 aranyban legyenek a projekt megvalésitasa alatt allomanyban
[évé human eréforrassal.

Aranyositott koltségek esetén, az aranyositas modszertanat (pl.: 6nkdltség szamitasi szabalyzat) az
elszamolashoz csatolni szikséges.

Kiszervezés szabalyai

Kiszervezésnek minésul mindazon harmadik féltél beszerezhetd szolgéltatds, melyet a tdmogatast
igénylé eréforrdas hidnyaban nem tud sajat kapacitdssal megvaldsitani, vagy rendelkezik ugyan
megfeleld erbforrassal, azonban igazoltan kéltséghatékonyabb a kiszervezéssel t6rténé megvaldsitas
(példaul megbizasi szerz6dés alapjan ellatott feladat, szakmai szolgaltatas). Az indokoltsagot a
tamogatéast igényl6 feladata alatamasztani, ezen aldtdmasztdsnak megfelel részletezettséggel kell
bemutatnia minden kiszervezés esetén a specialis eréforrasigényt, amely nem all rendelkezésre, vagy
a rendelkezésre allas esetén a kiszervezés koltséghatékonysagat.

Nem mindsul kiszervezésnek, aminek megvaldsitasa jogszabalyi- vagy 0sszeférhetetlenségi okok miatt
sajat teljesitésben nem megoldhato, vagy kizarélag eszkdz beszerzésére, illetve épitbipari kivitelezésre
iranyul. Tovabbi kivételt képeznek a jogszabaly altal meghatarozott hatésagi igazgatasi-, szolgaltatasi
dijak, illetékek, melyet a tamogatést igényld olyan szolgaltatotol szerez be, mely kizardlagos forgalmazé
az adott tertleten.

A ,Szakmai tevékenységekhez kapcsolodd szolgéltatdsok koltségei” koltségkategoria kovetkezd
koltségtipusai keruilhetnek kiszervezésre:

e Miszaki jellegli szolgaltatasok koltségei

o Képzéshez kapcsolddo koltségek
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o Egyéb szakértdi szolgaltatas koltségei

e Szakmai megvaldsitashoz kapcsolddo bérleti dij

o Egyéb szolgaltatasi kdltségek

e Marketing, kommunikacios szolgaltatasok koéltségei

Zaradékolas

A papir alapu szamla zaradékolasa

A papir alapu szamlara a kedvezményezett ravezeti a projekt azonosité szamat és az alabbi mondatot:
,AZ elszamolod bizonylat tamogatas elszamolasara benyujtasra kerult.”.

A kedvezményezetinek a projekt keretében alairasra jogosult képvisel6je (vagy az Aaltala
meghatalmazott személy) cégszer(i alairasaval hitelesiti és igazolja, hogy a masolat mindenben
megegyezik az eredeti szamlaval. Alairas-bélyegzé hasznalata nem elfogadhatd. Az alairasra jogosult
személy alairasi cimpéldanyat vagy lUgyvéd vagy kamarai jogtanacsos altal ellenjegyzett alairas-
mintajat be kell nyujtani, ha korabban erre még nem kerdlt sor. Papir alapu szamla hiteles méasolat akkor
nyujthatd be, ha az eredeti szamla elveszett vagy megsemmisduilt.

Az elektronikus szamla zaradékolasanak maodjai

o Akedvezményezett nem zaradékolja a szamlat, ehelyett az e-alairast megeléz6en a szallité irja
ra a szamlara annak a projektnek az azonosité szamat, amelyhez a szamla benyujtasra kerdl,
és ravezeti az alabbi mondatot: ,Az elszamold bizonylat tamogatas elszamolasara benyujtasra
kerdlt.”

e Ha a szallitdé nem zaradékol, és a kedvezményezett rendelkezik e-alairassal, akkor a
kedvezményezett elektronikusan ravezeti a szamlara a zaradékolast, majd alairasaval hitelesiti
a szamlat és a zaradékolast is egyben.

e Amennyiben a kedvezményezett nem rendelkezik e-alairassal és elektronikus szamla kerult
benyujtasra a kifizetési kérelemben, akkor a zaradékolasra vonatkozé el8irast tovabbi kuldn
intézkedés nélkul a kifizetési kérelemhez tett nyilatkozataval teljesiti azzal, hogy a kifizetési
kérelemben szerepld elektronikus elszdmolé bizonylatok kizardlag az érintett projekt
tamogatasanak elszamolasara kerllnek benyujtasra.

A tamogatast igénylé / kedvezményezett és az ajanlattevOk fiiggetlenségét biztositod
szabalyok

A Korm. rendelet szabalyozasat részletezé Elszamolasi Utmutaté értelmében a nem kdzbeszerzés
kételes beszerzések esetében figyeljen a kdvetkez6, a tdamogatast igényld / kedvezményezett és az
ajanlattevék fuggetlenségét biztosité szabéalyokra:

Nem flggetlen az az ajanlattevé,

e amelyben a tdmogatast igényld / kedvezményezett vagy ezek tulajdonosa - iranyité vagy
feligyeleti szerve -, annak tagja, és/vagy a szervezet nevében nyilatkozattételre, képviseletre
jogosult személy, tovabba ezen személy hozzéatartozdéja az alabbi jogok valamelyikét
gyakorolja: tulajdonosi, fenntartdi, vagyonkezel6i, iranyitasi, képviseleti, munkaltatéi, vagy
kinevezési;

e amelynek tulajdonosa - iranyité vagy felligyeleti szerve -, annak tagja, és/vagy a szervezet
nevében nyilatkozattételre, képviseletre jogosult személy, a tamogatast igényl6 /
kedvezményezett szervezetében vagy ugyanazon beszerzés vonatkozasaban masik

75



ajanlattevd szervezetében az alabbi jogok valamelyikét gyakorolja: tulajdonosi, fenntartoi,
vagyonkezeldi, iranyitasi, képviseleti, munkaltatéi vagy kinevezési; vagy

e ha a tamogatést igényld / kedvezményezett vagy masik ajanlattevd vonatkozasaban tagnak,
partner vagy kapcsolt vallalkozasnak minésdil.

A tamogatast igénylé / kedvezményezett és az ajanlattevdk fuggetlensége vonatkozasaban
hozzatartozénak minésul a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 1. és 2. pontja értelmében a hazastars, az
egyenesagbeli rokon, az orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a
mostoha- és a nevel6szild, a testvér, az élettars, az egyenesagbeli rokon hazastarsa, a hazastars
egyenesagbeli rokona és testvére, és a testvér hazastarsa.

A Kedvezményezett kbteles a fliggetlenség kdvetelményének a tamogatasi jogviszony teljes idétartama
alatt megfelelni.

7.5. Melyek az Eurépai Unioval elszamolhaté koltségek mértékére
és aranyara vonatkozé elvarasok?

A projekt tervezése és megvaldsitasa soran az egyes Eurdpai Unidval elszamolhatd koltségtipusok
vonatkozasaban kérjuk, vegye figyelembe a kdvetkezé korlatozasokat:

Maximalis mértéke az
Eurépai Unioval

Koltségtipus elszamolhato
o0sszkoltségre vetitve
(%)

Projekt el6készités, tervezés (kivéve kozbeszerzési eljarasok

. e 5,00 %
lefolytatasanak koltsége)
Projektmenedzsment 2,50 %
Informatikai fejlesztési folyamat min&ségbiztositasa, szakmai 2.00 %

elérehaladas nyomonkdvetése tevékenység

5%, de maximum 500

Tartalék (l4sd 7.3 Tartalék képzése) milli Ft

A Felhivas keretében a fenti tablazatban meghatarozott szazalékos korlatok betartasa a tdmogatasi
kérelem dsszedllitasa, valamint a projektmegvaldsitas soran kotelezd. A koltségvetés dsszeallitasakor
kérjik, hogy figyeljen a kdvetkezdkre:

- a fenti tablazatban szerepld koltségtipusok kdzll azokat, amelyek relevansak, a projekt
koltségvetésében 6nallé soron kell tervezni és elszadmolni,

- az egyes koltségtipusok maximalis mértékére vonatkoz6 szazalékot két tizedes jegy
pontossaggal hatarozza meg, mert a kérelem elbiralasakor és a megvalositas soran ezt az
Iranyité Hatésag vizsgalja.

A tablazatban szerepl6 szazalékos korlat a projektmegvaldsitas iranyité hatésag altali befejezésekor —
a miiszaki-szakmai tartalom csokkenésével nem jar6 — projektszintli megtakaritas eredményeként
atléphetd azzal, hogy az egyes koltségtipusokra megallapitott 6sszeg nem ndévekedhet.

Az egyszerUsitett elszamolasi méd keretében elszamolhaté kdzvetett koltségekre a fenti korlatok nem
vonatkoznak. Az Osszes kozvetett koltség tekintetében a 7.3.1. pontjaban foglalt atalanymérték az
iranyado.
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A ,Projekt el6készités, tervezés” és a ,Projekimenedzsment” koltségtipusok esetén a fenti korlatok a
koltségek kodzotti atcsoportositassal médosithatok, 6sszevonhatok, azonban ebben az esetben sem
haladhatja meg ezen kéltségtipusok egyittes szazalékos mértéke a 7,50%-ot az Eurdpai Unidval
elszdmolhatd dsszkdltségre vonatkozdan.

A Megvalédsithatosdgi Tanulmanyra vonatkozo kéltség- és terjedelmi korlat

Az MT-re (beleértve az annak a részét képezd kozgazdasagi és pénziigyi elemzést) a kovetkezd nettd
koltségkorlat kerllt meghatarozasra:

e Amennyiben az elemzés mindkét eleme egyszerlsitett —mddszerrel térténik:
nett6 17 400 000 Ft.

Az MT terjedelme mellékletek nélkll, a kbzgazdasagi és pénzlgyi elemzést is beszdmitva maximum
300 oldal.

Jelen korlatozas nem zarja ki az MT el&feltételét képezd vagy abbdl kdvetkezé, tovabbi esetleges

részeét képezb kbzgazdasagi és pénzlgyi elemzést), és a korlatozas nem terjed ki ezekre, amennyiben
azok az MT terjedelmén és tartalmi mélységén jelentésen tulmutatnak.

Szakértdi oradijra vonatkozo korlat
Szakeértdi 6radijat az Iranyité Hatosag altal meghatarozott koltségkorlatig van lehetéség elszamolni.
o AKkoltségkorlat netté 25 000 Ft /szakértdi ora.

Az Iranyité Hatésag a jelen o6radij meghatarozasanak alapjat kdvet6 modszertan rendszeres
fellilvizsgalataval koveti a piaci folyamatok alakulasat és jelentds eltérés esetén, de legalabb 2 évente
frissiti a koltségkorlatra vonatkozé elGirast.

Bérkoéltségre vonatkozo korlat

Bérkoltséget az alabbiakban meghatarozott koltségkorlatok figyelembevételével van lehet6ség
elszamolni.

e A szakmai megvaldsitashoz kapcsol6dd elszamolhatd munkabér, illetve megbizasi
szerz8dés alapjan bérszamfejtett szakértéi dij teljes munkaidés foglalkoztatas esetén (azaz
heti 40 6raban) személyenként nem haladhatja meg a— munkaltatét terhel6 addkat és
jarulékokat nem tartalmazo — havi brutté 2 000 000 Ft bérkorlatot.

e Munkaviszonyban vagy megbizasi jogviszonyban foglalkoztatott, vagy - az Elszamolasi
Utmutaté |. fejezet 2.3.2.6c pontja szerinti jogviszonyban foglalkoztatottakon tdl -
célfeladatot végz6 természetes személy tevékenységével kapcsolatban az elszamolas
soran jovahagyhat6 kéltség a hatélyos Elszamolasi Utmutaté |. fejezet 2.3.2.6a pontja
szerinti 6sszeg.

Az Iranyité Hatésag a jelen bérkodltségre vonatkozd korldt meghatérozasanak alapjat rendszeresen
felllvizsgalja, és amennyiben a piaci folyamatok indokoljdk, de legalabb 2 évente frissiti a
koltségkorlatra vonatkozo eldirast.

Tovabbi eszk6z6k beszerzésére, bérlésére vonatkozd koltségkorlatok

Nem relevans.
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Reprezentacios koltségekre vonatkozé kéltségkorlat

o A reprezentacios koltségekre vonatkozé elszamolhatd koltség legfeljebb netté 22 000 Ft
/fé/nap.

Az Iranyit6 Hatésag a jelen dij meghatarozasanak alapjat kovetd moddszertan rendszeres
fellilvizsgalataval koveti a piaci folyamatok alakulasat és jelentés eltérés esetén, de legalabb 2 évente
frissiti a koltségkorlatra vonatkozo elirast.

Szallaskoltségekre vonatkozo koltségkorlat

Jelen Felhivas keretében a szallaskoltségekre vonatkozéan a hatalyos Elszamolas Utmutatd |. fejezet
Nemzeti szabalyozas az elszamolhaté kéltségekrdl 3.7. Utikdltség, kikildetési kéltség 3.7.3.2.
pontjaban vendégéjszakanként meghatarozott maximum brutté dsszeg kertlhet elszamolasra.

Tevékenységhez/Feladathoz kapcsol6dé kéltségkorlat

o 4. Célcsoport szamara biztositott szolgaltatas - Adatalapu és fejlett technolégiakkal
kapcsolatos szakértéi szolgaltatasnyujtas

A 4.1, 4.2 és 4.3 feladatok esetében Osszesen a feladatok ellatasara a projekt 6sszes elszamolhato
koltségének legalabb 6 %-at kell forditani.

Felhiviuk a Kedvezményezettek figyelmét, hogy a feladatokhoz kapcsoléd6 korlatos koltségek
vonatkozasaban a koltségvetést ugy szlkséges régziteni, hogy kilon koéltségelem keriljén rogzitésre a
korlatos feladatok vonatkozasaban, a részletezésben rogzitve a feladatot és ezen a koltségsoron egyéb
mas feladat nem szerepel.

7.6. Milyen koltségek nem szamolhaték el?

A. A tamogathat6 tevékenységekhez kapcsoldddan az Eurdpai Unidval nem elszamolhatd koltségnek
mindsil mindazon koéltség, amely nem szerepel a 7.3. pontban, kiiléndsen:

o tartalékeszkdz beszerzése
e hasznalt eszkdz beszerzése

e aprojekt fizikai befejezését kdvetd id6szakra vonatkozd tzemeltetés tamogatasi dij kiterjesztés,
garancia kiterjesztés, kivéve, ha kedvezményezett igazolni tudja, hogy az adott
termék/szolgaltatas mas feltételekkel nem beszerezheté (pl. kdzpontositott kézbeszerzés
esetén a vonatkozé keretmegallapodas kotelezden elbirja)

e lizing szerz6déssel 6sszefliggd egyéb koltségek (pl. kamat, arfolyam-kiilénbdzet)

e megvaldsitasi id6szakon tul felmertld lizingdijak

e aprojekt szakmai megvaldsitasahoz sziikséges eszkdzdkre vonatkozo zartvégli pénzigyi lizing
e projektszintl zar6 kdnyvvizsgalat

e butorbérlés koltsége

e gépjarmi bérlés koltsége

e gépjarmi lizing

e gépjarmi beszerzés
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B. A Korm. rendelet 1. §-aban meghatarozott alapokbdl szarmazé forrasok felhasznalasara vonatkozo
Elszamolasi Utmutaté 6.1. pontja szerint barmely alap keretében tdmogatott projekt esetén nem
elszamolhaté koltségek:

a levonhato afa
a kamattartozas-kiegyenlités

a hitelkamat, kivéve a kamattamogatas vagy garanciadij-tamogatas formajaban nyujtott vissza
nem téritendd tdmogatas

a hiteltullépés koltsége, egyéb pénziigyforgalmi kdltségek
a deviza-atvaltasi jutalék
a pénzlgyi, finanszirozasi tranzakciokon realizalt arfolyamveszteség

a birsagok, kedvezményezett altal fizetett kotbérek és a polgari perrendtartasrol sz6l6 térvény
szerinti perkoltség, fuggetlendl attél, hogy birésag altal megitélésre kerilt-e

a projektszamla fenntartasi koltsége az utolsé szallitdi szamla projektszamlardl torténé
kifizetését kovetden

a jutalom, illetve az olyan jutalom jellegi kifizetés, amely mogott a teljesités nem igazolhato

a munkavégzésre iranyuld jogviszony megsziinése vagy megszintetése esetén a
munkavégzés aldli felmentési idére es6 jovedelem, a szabadsagmegvaltas és a végkielégités

a rehabilitaciés hozzajarulas
szallitot terheld, késedelmes vagy hibas teljesitésbél eredd kotbér, mely csdkkenti a bizonylat
kedvezményezett altal kifizetendd 6sszegét

joteljesitési vagy visszatartasi garanciaval érintett 6sszeg, ha a garancialis id6szak meghaladja
a projekt megvalodsitasi idészakot

csomagolas betétdija.

C. A mindenkor hatalyos Kedvezményezettek Tajékoztatasi Kotelezettségei a 2021-2027-es fejlesztési
ciklusban KTK Plusz elnevezésii dokumentum IIl) pont A) alpontja szerint kotelez6en
megvaldsitandd, de nem elszamolhaté kommunikacios tételek:

kommunikacios terv készitése

sajtokdzlemeény kikuldése a projekt inditasardl és a sajtomegjelenések 6sszegyljtése
sajtokozlemény kikuldése a projekt zarasarol és a sajtomegjelenések 6sszegyljtése
TERKEPTER feltéltése a projekthez kapcsolddé tartalommal

A lll) pont E) alpont szerint javasolt, de nem elszamolhaté kommunikacids tételek:

kdzOsségi oldalak (pl.: Facebook, Instagram, Youtube) hasznalata
bels6é kommunikacid
elektronikus tajékoztatok

innovativ eszk6zok

Bizonyos kivételes esetekben elszamolhatoként engedélyezhetd tétel lehet, az Iranyité Hatdsaggal
elére egyeztetett médon, alapos indoklas mellett:

Informacids iroda/informaciés pont
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8. KIVALASZTASI ELJARASREND ES KIVALASZTASI
KRITERIUMOK

8.1. Milyen eljarasrend alapjan torténik a tamogatasi kérelmek
kivalasztasa?

A Felhivasra beérkez8 tdmogatasi kérelmek a Korm. rendelet alapjan kiemelt kivalasztasi eljarasrend
alapjan kerllnek kivalasztasra.

Az eljaras soran a Korm. rendelet szabalyai szerint lehetéség van hianypdtlasra.
Az eljaras soran a Korm. rendelet szabalyai szerint lehetéség van tisztazé kérdés alkalmazasara.
Az eljaras soran a Korm. rendelet szabalyai szerint nincs lehetéség szébeli egyeztetésre.

Az Iranyitd Hatdésag a tamogatasi kérelmekrél vald dontés megalapozasara Dontés-el6készitd
Bizottsagot nem hiv dssze.

Az eljarasrendre vonatkozo tovabbi informéaciok az ,AUF 21-27” 3. fejezetében talalhatok.

8.2. Melyek a kivalasztasi kritériumok?

Azok a tamogatasi kérelmek tamogathatéak, amelyek megfelelnek a vonatkozé jogszabalyi
feltételeknek, a Felhivasban és mellékleteiben foglalt kritériumoknak, és az alabbi kritériumoknak:
1. Nem hianypétoltathatoé jogosultsagi kritériumok

1.1. a tdmogatast igénylé atlathatd szervezetnek minésiil az Aht. 1. § 4. pontja és 50. § (1)
bekezdés c) pontja szerint.

Mivel a fenti jogosultsagi kritérium nem hidnypétoltathatéd, ezért ha a tdmogatasi kérelem nem felel meg
ennek a szempontnak, akkor a kérelmet hianypétlasi felhivas nélkil elutasitjuk.
2. Hianypétoltathaté jogosultsagi szempontok
2.1. a tamogatast igényld altal benyujtott nyilatkozat a Felhivasban el6irt médon kerdlt alairasra
vagy hitelesitésre, az alairas hianytalan, érvényes és hiteles?®,
2.2. aFelhivas szerint kotelezen csatolandé dokumentumok elektronikus formaban az el6irt (alaki,
formai) kdvetelményeknek megfeleléen és hianytalanul keriltek benyujtasra,

2.3. a tamogatasi kérelem a Felhivasban meghatarozott formaban, az eldirt feltéteknek megfelelé
adattartalommal kerilt benyujtasra,

2.4. atamogatastigényl6, valamint konzorcium esetén a bevont konzorciumi tag(ok), a Felhivasban
meghatarozott lehetséges kedvezményezetti kérbe tartozik/tartoznak.

%5 2023. évi ClII. torvény a digitalis allamrdl és a digitalis szolgaltatasok nyujtasanak egyes szabalyairol szolé térvény szerint az
AVDH (Azonositasra Visszavezetett Dokumentumhitelesités) szolgaltatas hasznalata 2025. januar 1. napjan megszlnik, 2025
oktdber 31-ig tamogaté szolgaltatassal integraltan nyujthaté.

A megvaltozott hitelesitési gyakorlatbdl ered6 esetleges hibak miatt médosuld 256/2021. (V. 18.) Korm. rendelet alapjan a
nyilatkozat hitelességére, meglétére vonatkozé jogosultsagi szempont hianypétoltathaté szempontként vizsgalandé 2025. januar
1-t6l.
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A fenti jogosultsagi kritériumok esetében egy alkalommal hianypoétlasi felhivast kildiink, ha az adott
jogosultsagi kritérium, vagy hianya, vagy hibaja hianypétlas keretében pétoltathato.

3. Tartalmi értékelési szempontok

Ertékelési szempont

Megfelelt/
Nem
megfelelt

Felhivas
kapcsolodo
pontja

Igazolas
moédja

I. A projekt indokoltsaga, célja

I.1. A projekt indokoltsaga / A projekt céljanak értékelése / llleszkedés az OP céljaihoz

A projekt kapcsolodik az Operativ Program céljaihoz,
illeszkedik az  Operativ.  Programban  szerepld
kihivasokhoz és szakpolitikai valaszokhoz, és
eredményesen  hozzajarul a program  egyedi
célkitizéseinek megvaldsulasahoz, és az azok elérése
érdekében tervezett beavatkozasokhoz.

Az 1. prioritas ii. egyedi célkitiizése esetén a fejlesztés
illeszkedik az Operativ Program 2.1.1.1.1. Az alapok
beavatkozasai fejezetében foglaltakhoz és ennek
részeként a tevékenységek tamogatjak az intelligens
digitalis megoldasok kifejlesztését a kdzszolgaltatasok
digitalizalasara vonatkozo hazai stratégiai
dokumentumban foglaltakkal 6sszhangban, legalabb az
alabbi tertletek valamelyikén

- a tevékenységek a digitalis transzformaciohoz
jarulnak hozza azaltal, hogy Osztdnzik tébbek
kézott a legujabb digitalis technologiakhoz
igazod6 véllalati digitalizacios célu zleti IKT
megoldasok (pl.: algoritmizalt, robotizalt IT
megoldasok, nagy adathalmazokon alapuld
mintazatfelismerés) bevezetését, tzletmenetbe
torténd beépitését,

- a tevékenységek a digitalis transzformaciohoz
jarulnak hozza azaltal, hogy tanacsadas,

informacioatadas, igénygeneralas révén
biztositanak a piaci szolgaltatasok
igénybevételét 0szténzb kdzponti

szolgaltatasokat.

Ezen pont szerinti illeszkedés egyedi
szempontrendszerét a Felhivas szakmai mellékletei,
valamint a projektekkel kapcsolatos elvarasokat
tartalmazé fejezetek részletezik.

Megfelelt/
Nem
megfelelt

Felhivas
13.1. pont,
2. pont

Tamogatasi
kérelem
adatlap, MT
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A projekt 6sszhangban van a relevans, az Operativ
Programban szerepl§ hazai és unids stratégiakkal,
akcidtervekkel, valamint a vonatkozé interregionalis,
hatarokon atnyulé és transznacionalis intézkedésekkel.

Az 1. prioritds esetén a fejlesztés célrendszerében
illeszkedik

- a Nemzeti Digitalizacios Stratégia 2022-2030

- az Uniés e-kormanyzati cselekvési terv 2016—
2020

- az informacidkhoz, eljarasokhoz, valamint
segitségnyujto és problémamegold6
szolgaltatasokhoz hozzéaférést biztosité
egységes digitalis kapu létrehozasardl, tovabba
az 1024/2012/EU rendelet médositasarol szolo
2018/1724 EU rendelet

- az Europai Parlament és a Tanacs (EU)
2022/2481 hatarozata (2022. december 14.) a
Digitalis évtized 2030 szakpolitikai program
létrehozasarol

dokumentumokhoz, valamint a Felhivas szakmai
mellékleteiben részletezett tovabbi dokumentumokhoz.

Megfelelt/
Nem
megfelelt

Felhivas
13.1. pont

Tamogatasi
kérelem
adatlap, MT

A projekt helyzetelemzése részletezett, tartalmazza az
aktualis helyzetet, relevans mutatékkal alatamasztva,
amelyre a projektben tervezett fejlesztés(ek)
megoldassal kivan(nak) szolgalni.

Az 1. prioritas ii. egyedi célkitizése esetében
megvaldsitani kivant digitélis kdzszolgaltatas-fejlesztés
esetében — amennyiben relevans - tartalmazza, a
folyamatok Ujragondoléaséat, és amennyiben szikséges
Ujratervezését a kdOzszolgaltatasok hatékonyabb,
kénnyebb, gyorsabb és alacsonyabb koltségek melletti
biztositdsa érdekében.

Megfelelt/
Nem
megfelelt

Felhivas
13.1. pont,
2. pont

MT

A projekt indokoltsaga, a szukséglet, amire a projekt
reagal, aldtdmasztott.

A projekt indokoltsdganak részeként bemutatasra kerlt,
hogy a projekt eredményei miként jarulnak hozza a
kapcsolodd DESI mutatdk, a Digitalis Iranytli 2030; a
Digitalis Evtized 2030 szakpolitikai program és az
Eurépai Oktatasi Térség stratégiai keret
dokumentumban, valamint a relevans stratégiakban
szereplé mutatok pozitiv iranyu valtozasaihoz.

Megfelelt/
Nem
megfelelt

Felhivas
13.1. pont

Tamogatasi
kérelem
adatlap, MT

A projekt célja (cél és részcélok) kifejtesre kerilt és
O0sszhangban van a tarsadalmi/gazdasagi/szakpolitikai
igényekkel.

Megfelelt/
Nem
megfelelt

Felhivas
13.1. pont

Tamogatasi
kérelem
adatlap, MT
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A projekt eredményeinek hosszu tava | Mmegfelelt/ o
tarsadalmi/gazdasagi hasznosulasa bemutatasra kerlilt |  Nem Felhivas MT
6. és alatamasztott. megfelelt 13.1. pont
A tervezett fejlesztés, tovabba a relevans el6zmény,
szakmailag raépulé, a szakmai terileten kapcsolodo
projektek  kozotti  szinergikus  kapcsolddasok  és
lehatarolasok bemutatasra kerdltek, igy kuldénoésen a
2021-2027 idészakra vonatkozé Partnerségi
Megallapodasban megjelené programok és egyéb
relevans uniés és hazai tamogatasu programok,
valamint Magyarorszag Helyreallitasi és
Ellenalloképességi Terve vonatkozasaban, redundans Felhivas ] o
fejlesztések nem kerlilnek megvalésitasra. Megfelelt 2.1.,2.2., Tamogata&
7 . ] ] ) Nem 53 131 kérelem
Amennyiben  relevans, bemutatasra  kerllt az| megfelelt it adatlap, MT
elézménynek  tekinthet6  programok, projektek, pont
fejlesztések eredményeinek tervezett projektben vald
hasznosulasa, valamint a tervezett (tovabb)fejlesztés
hozzaadott értéke, ujdonsagtartalma, bdvitett miszaki
tartalma.
Amennyiben relevans, bemutatasra kerllt a valamennyi
tagallamra vonatkozé unidés kozponti jogszabalyi
kezdeményezésekhez vald illeszkedés.
A tervezett fejlesztés Iilleszkedik az unids/hazai
jogszabalyokhoz, Korm. hatérozatokhoz, az azokban | Medfelelt/ | Felhivas
8. elsirt feladat teljesitése indokolia a projekt| Nem 13.1.,2. MT
megvaldsitasat. megfelelt pont
A feladatok ellatasat végz6 tamogatast igénylék kore
jogszabalyilag megalapozott, bemutatasra kerllt a| \vegfelelt/ | Felhivas Tamogatasi
tamogatast igényld szervezet(ek)et (konzorcium vezetd Nem 1.1.,13.1. kérelem
S. és konzorciumi tagok) kijel6lé jogszabalyi rendelkezés, | megfelelt pont adatlap, MT
felhatalmazas.
Il. A tdimogatasi kérelem szakmai értékelése
Il.1. A projekt dokumentacié szakmai tartalma, kidolgozottsaga, megvalésithatésaga
Megfelelt/
A tamogatasi kérelemben tervezett tevékenységek| Részben | Felhivas Tamogatasi
10. |megfelelnek a Felhivasban szereplé elvarasoknak. megfelelt/ | 2.1.,2.2. kérelem
Nem pont adatlap, MT
megfelelt
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A tamogatasi kérelemben bemutatott miszaki-szakmai

Megfelelt/

” < - Részben Felhivas Tamogatasi
1 erefirr'1enyek megfelelnek a Felhivasban meghatarozott megfelelt/ 0a t kérelem
elvarasoknak. Nem -3. pon adatlap, MT
megfelelt
Bemutatasra keriilt a fejlesztéshez valamint a projekt | Megfelelt/
eredménytermékének  miikédéshez ~ szilkséges| Részben | - . . | Tamogatasi
12. |jogszabalyi kérnyezet (megalapozé, médositands | megfelelt | o, pont-’ kérelem
jogszabalyok, jogszabaly alkotasi szilkséglet) Nem o adatlap, MT
megfelelt
A tamogatasi kérelemben tervezett tevékenységek az | Megfelelt/
eredmények eléréséhez sziikségesek, a szakpolitikai | Részben | Felhivas Tamogatasi
13, |eléirasoknak, feltételeknek megfeleinek és azok | megfelelt/ | 2.1.,2.3. kérelem
tervezett megvaldsitasa részletesen bemutatasra kerdilt. Nem pont adatlap, MT
megfelelt
Az azonositott fejlesztési igény(ek)re vonatkozoan | Megfelelt/
szakmailag tébb megoldasi alternativa is bemutatasra | Részben Felhivas
14, |keriilt azok elényeivel és hatranyaival egyiitt, valamint a | megfelelt/ | 2.1.,6.2,, MT
kivalasztott fejlesztési javaslat indoklasra kertilt. Nem 13.1. pont
megfelelt
Felhivas és
Megfelelt/ | mellékletei, . -
A témogatési kérelerrf adatlapon, a ,megvglc')sithatc’)ség"i Részben | tamogatasi Tall(mo?atay
5 j(anulm:ar?),/bg.n (MT) és annak mellékleteiben szerepld megfelelt/ |  kérelem de:? em
informaciok 6sszhangban vannak. Nem adatlap ada 'ap es.
et mellékletei
megfelelt kitolté
program
Megfelelt/
A cé!c§oport és"annak elérése meghat:?ro'zésra keri%lt.a Részben Folhivas 2
. F,elhlvassal osszh’angban," bevonasanak  modja megfelelt/ 163 1|vas . MT
részletesen bemutatasra kerult. Nem .1. pont
megfelelt
I1.2. A projekt iitemezésének és kockazatainak vizsgalata
A cselekvési- és Utemterv, valamint a tervezett Megfelelt/ Felhivas Tamogatasi
17 mérfoldkdvek megalapozottak, a Felhivasban foglalt Részben 5.1.,6.2. kérelem
eléirasokkal 0Osszhangban vannak, azok egymasra megfelelt pont adatlap, MT

épllése biztositott.
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Nem

megfelelt
Megfelelt/
A bemutatott beszerzési eljarasok a projekt cselekvési- Részben Felhivas Tan?ogata3|
18. és Uutemtervébe betervezésre Kkerlltek és azzal megfelelt/ 6.2. pont kérelem
Nem P adatlap, MT
dsszhangban vannak. P
megfelelt
Megfelelt/
A tamogatasi kérelemben bemutatott miiszaki-szakmai Részben Felhivas Tanjogata3|
19. |eredmények a cselekvési- és itemtervben is | Megfelelt’ | 2.3, 5.1, kérelem
feltiintetésre kertltek és azzal 6sszhangban vannak. Nem 6.2. pont adatlap, MT
megfelelt
Megfelelt/
A megvalosithatésagi  tanulmanyban a  projekt| Részben Folhiva
20 eredményes veégrehajtasat veszelyeztet6 kockazatok és | megfelelt/ 662 |vast MT
' az azok  hatasainak csOkkentésére tervezett Nem - pon
intézkedések bemutatasra kerultek. megfelelt
A fejlesztés eredménye fenntarthatd, a fejlesztés Me'gfelelt/ o
eredményeinek hasznosulasa bemutatasra kertilt, azok Részben Felhivas
21. fenntartasa miszaki, mikodtetési, szervezeti, pénzigyi, megfelelt/ | 2.3.,6.2. MT
jogi és human-eréforras szempontbdl is megtervezésre Nem pont
Kerdilt. megfelelt
Megfelelt/
A tamogatast igényld vallalta a Felhivasban foglalt N(;,-n: i Felhivas Takrrlogljata&
22. fenntartasi id6szakra vonatkozo kételezettség megiele 6.8. pont erelem
Nem P adatlap, MT
teljesitését. (amennyiben relevans) ) P,
relevans
11.3. Indikatorok, egyéb mutaték vizsgalata
Megfelelt/ Felhivas T tasi
A tamogatast igénylé a tamogatési kérelemben véllalta egiele 2.3., 2.4, arrlwga asl
23. a Felhivasban kotelez6en el6irt indikatorok és relevans Nem 5.2.,6.2. kérelem
esetben egyéb mutaték teljesitését. megfelelt pont adatlap, MT
Az indikatorok és relevans esetben egyéb mutatok Me:gfelelt/ Felhivas . .
tipusa, bazis- és célértéke, a bazis mérésének idépontja, Részben 2.3.,2.4., Tamogataa
24. a célérték elérésének tervezett idépontja, a szamitasok megfelelt/ 5.2.,6.2. kérelem
levezetése, a véllalas szakmai tartalma, a mérés maédja Nem pont adatlap, MT
megfelelt

és aldtdmasztasa kifejtésre kerult és megfeleld.
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lll. A tdmogatasi kérelem pénziigyi értékelése

lll.1. Projekt koltségvetésének vizsgalata

Megfelelt/
A koltségvetés a Felhivasban foglalt struktura | RESZPEN | s | Tamogatasi
25, (tevékenyseég, koltségkategoria, koltségtipus, megfelelt 7.3. pont kerelem
koltségelem) szerint kerlilt meghatarozasra. Nem adatlap, MT
megfelelt
A Kkoltségvetés részletezett, szdveges indoklasban Me'gfelelt/ . .
mennyiségi egység, mennyiség, egységar formajaban Reszben Felhivas Tamogata&
26. tartalmazza az egyes koltségtételekhez kapcsolodo megfelelt/ 7.4. pont kérelem
kalkulaciokat, a szlkségességlik igazolasat és a Nem adatlap, MT
kapcsolddo beszerzést. megfelelt
Megfelelt/
A tervezett koltségek szerepelnek a Felhivasban az| Részben Felhivas Tamogatasi
57 elszamolhato koltségek kozott, és az elszamolhatd | megfelelt/ | 7.3., 7.6. kérelem
" |koltségek nem tartalmaznak nem elszamolhato Nem pont adatlap, MT
tételeket. megfelelt
Megfelelt/
Részben Felhivas Tamogatasi
28 A koltsegvetés a Felhivasban szerepld | megfelelt/ kérelem
" | elszamolhatésagi feltételeknek megfelel. Nem 7. pont adatlap, MT
megfelelt
Megfelelt/
L , o .| Reszben | as | T@mogatasi
29, A koltsegvetés az elszamolhaté koltségek mertékére és | megfelelt/ kérelem
aranyara vonatkozo el6irasoknak megfelel. Nem 7:5. pont adatlap, MT
megfelelt
Megfelelt/
. T | Reszben 1 ponivas | TAmogatasi
30, A Felhivasban rogzitett pénzigyi elGirasoknak eés | megfelelt/ kérelem
korlatoknak a mérféldkdvek tervezése megfelel. Nem 5.1. pont adatlap, MT
megfelelt
Az egyszerlsitett elszamolasi mod alkalmazasa a| Megfelelt/ | Felhivas Tanlwgata&
31. |Felhivasban meghatarozott szabalyok mentén kerilt| Részben | 7.3.1. pont kerelem
tervezésre. megfelelt/ adatlap, MT
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Nem

megfelelt
Megfelelt/
A Kkoltségvetésben szerepld elszamolasi mod | Részben Felhivas Tamogatasi
32 megfeleléen kerdilt kivalasztasra, figyelemmel a Felhivas megfelelt/ 7.3.,7.4. kérelem
' szerint  kotelez6en  alkalmazandd  egyszerUsitett Nem pont adatlap, MT
elszamolasi modra is. megfelelt
Megfelelt/
Resfzblelr:/ Felhivés Ta|1(n'109|]ata3|
33. A beszerzési terv 6sszhangban van a koltségvetéssel. megiele 6.2. pont erelem
p
Nem adatlap, MT
megfelelt
Megfelelt/
A  koltségvetésben szerepld beszerzés jellege Reszben Felnivas Tarr’109ata3|
34. megfeleléen kerllt kivalasztasra, figyelembe véve a megfelelt/ | 6.2, 6.3., kérelem
beszerzési tervet is. Nem 7.4. pont adatlap, MT
megfelelt
Megfelelt/
Részben
megfelelt/ Felhiva Tamogatasi
35 A Kkoltségvetés az allami tamogatasi szabalyoknak Nem 226 9|vast kérelem
' megfelel. (amennyiben relevans) megfelelt/ |~ -pon adatlap, MT
Nem
relevans
lll.2. Kdltséghatékonysag vizsgalata
Az azonositott probléma(k)ra vonatkozdéan bemutatott
megoldasi alternativak koézul ar-érték arany tekintetében
a legjobb kerdlt kivalasztasra. Megfelelt/
Az azonositott fejlesztési igény(ek)re vonatkozéan Resfzt:elr:/ Felhivas Ta;(mog?ata&
36. bemutatott minden szakmai megoldasi alternativa megiele 6.2. pont erelem
vonatkozasaban bemutatasra kerlt a projekt keretében Nem adatlap, MT
létrehozott szolgaltatas teljes életciklusra vetitett megfelelt
koltsége és a kapott eredmények mentén megtortént a
megoldasi alternativak 6sszehasonlitasa.
Megfelelt/
Részben Felhivas Tamogatasi
37 A koltsegek piaci arnak valé medfelelésege | megfelelt/ | 6.3., 7.4. kérelem
' alatamasztott. Nem pont adatlap, MT,
megfelelt Sajat teljesitést
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alatamaszto

dokumentumok
Megfelelt/
A projekt pénzlgyi fenntarthatésaga a pénzigyi elemzés Resfzblelr:/ Felhivas Ta;(n?ogljata&
38. alapjan megalapozott, a netté bevételt termel§ projektek megiele 6.2. pont erelem
Nem P adatlap, MT
esetén a vonatkozé feltételeket figyelembe vették. P,
megfelelt
Megfelelt/
Részben Felhiva Tamogatasi
39 A projekt tarsadalmi/gazdasagi hasznossaga a pénzlgyi | megfelelt/ 6‘32 |vas; kérelem
' elemzés alapjan megalapozott. Nem - pon adatlap, MT
megfelelt
IV. Szervezeti és személyi feltételek meglétének vizsgalata
IV.1. Szervezeti feltételek
Megfelelt/
Részben
Konzorciumi formaban megvaldsuld projekt esetén a megfelelt/ Felhivas Tarr’109ata3|
40. tamogatasi kérelem részletezi az egyes konzorciumi Nem 6.2. pont kérelem
megfelelt/ P adatlap, MT
partnerek kozotti feladatmegosztast és a koordinaciot. ,\? P,
em
relevans
A tdmogatast igényld - konzorcium esetén a konzorciumi Me'gfelelt/ . .
tagok - szervezeti szempontu projekt végrehajtasi Reészben Felhivas Tamogata&
41. felkészultsége, huméankapacitisa a  tamogatasi megfelelt/ 6.2. pont kérelem
Nem P adatlap, MT
kérelemben bemutatasra kerilt és biztositja a projekt P,
megvaldsitasat. megfelelt
Megfelelt/
A projektmenedzsment feladatokat ellaté szervezeti Resfzbleln Felhivas
42. egység(ek), felel6sségi kore(i), hataskore(i), dontési mel\gl]eet/ 6.2. pont MT
jogkore(i) bemutatasra kerult(ek). em
megfelelt
IV.2. Személyi feltételek
. . Megfelelt/ Felhivas Tamogatasi
A projektmenedzser, szakmai vezetd, pénzugyi vezetd B kérelem
43. bemutatasra kerllt a tamogatasi kérelemben Reszben 6.2. pont
g ' megfelelt/ adatlap, MT
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Nem
megfelelt
Megfelelt/
Részben . Tamogatasi
. . e ,, Felhivas .
a4, A projektmenedzser, szakmai vezetd, pénzugyi vezetd | megfelelt/ 6.2. pont kérelem
megfelel a Felhivasban el6irt feltételeknek. Nem - adatlap és
megfelelt mellékletei, MT
V. Horizontalis szempontok vizsgalata
Megfelelt Tamogatasi
A Felhivasban szerepl6 horizontdlis vallalasok Felhivas Kérelemn
45. teljesitése kifejtésre kerllt a megvaldsithatosagi Nem 2.4. pont
. adatlap, MT
tanulmanyban. megfelelt
A tamogatasi kérelem részletezi, hogy a projekt a| \egfelelt/ | Felhivas 2. ) o
tef_rv.(_ezése és a v'égrerlajtés’a’ soran hogyan t_)izt'ositjala 6.6. pont ’ Tarr’wgata3|
46. kdz0s rendelkezeselfrol sz016 rendelc?t26 9. cikkében és Nem " kérelem
az ESZA+ forrasbdl finanszirozott projektek esetében az adatlap, MT
ESZA+ rendelet 6. cikkében foglalt elveknek valo | Megfelelt
megfelelést.
A benyuijtott tdmogatasi kérelem vizsgalata?’” soran az
Alapjogi Chartat érintd jogsérelem gyanuja nem merdilt Megfelelt/ . Tamogatasi
. fel. Felhivas Kérelem
' . A . _— . Nem 6.6. pont
A tamogatast igénylé rendelkezik az Alapjogi Chartaban megfelelt adatlap, MT
szereplé alapjogok a megvaldsitas soran torténé
érvényesitésére alkalmas mechanizmusokkal.

Felhivjuk a figyelmet, hogy az I. kategériaban az 1-9. értékelési szempontok esetén, a |l. kategoridaban
a 22-23. értékelési szempontok esetén, valamint az V. kategoridban a 45-47. értékelési szempontok
esetén nem adhato ,Részben megfelelt” mindsités, illetve, hogy az ezekre adott ,Megfelelt” mindsités
nem jelenti automatikusan a tamogatas megitélését.

Nem tamogathaté az a kérelem, ahol az I-V. kategdriak valamely értékelési szempontjara adott
mindsités ,Nem megfelelt’, valamint ahol a II-IV. kategériak értékelési szempontjai kézul 10-nél tébb
esetben ,Részben megfelelt” a mindsités, figyelembe véve az egyes kategdriakon belil adhato
maximalis ,Részben megfelelt” mindsitések szamat az alabbiak szerint:

e all. 1. kategéria esetében maximum 3,
e all. 2. kategoria esetében maximum 2,
e all. 3. kategoria esetében maximum 1,
e alll. 1. kategdria esetében maximum 3,
e alll. 2. kategédria esetében maximum 2,
e alV. 1. kategoria esetében maximum 1,
e alV. 2. kategoria esetében maximum 1,

Amennyiben valamely értékelési szempontnak a projekt csak részben felel
szerz8déskotésig - vagy az lIranyitd6 Hatdésag altal megjelolt idépontig -
projektdokumentacio kiegészitése, modositasa az éertékelés megallapitasai alapjan.

meg, akkor a
szikséges a

2% AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2021/1060 RENDELETE (2021. junius 24.)
27 Az Iranyito Hatdsag a vizsgalatot elsésorban a hozza hivatalosan beérkezett informacidk, illetve az Arachne Kockazatértékeld
Eszkoz alapjogokat érinté negativ informaciéi alapjan folytatja le.
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Felhivjuk a figyelmet tovabba, hogy a 256/2021. (V. 18.) Korm. rendelet 106. § f) és g) pontja alapjan
torténd vizsgalatra a 18. és 20. értékelési szempont keretében kerdl sor.

9. AZ ALLAMI TAMOGATASOKRA VONATKOZO SZABALYOK

9.1. Allami tamogatasokra vonatkozé rendelkezések

Felhivas szintjén nem relevans, a tovabbadott tamogatas tekintetében az allami tAmogatasi szabalyokat
a Tamogatasi Utmutaté tartalmazza.

9.2. A felhivas keretében nyujtott egyes tamogatasi kategoriakra
vonatkozé egyedi szabalyok

A Felhivas szintjén nem relevans, a tovabbadott tamogatas tekintetében az allami tamogatasi
szabalyokat a Tamogatasi Utmutaté tartalmazza.

10. TOVABBI INFORMACIOK

Tajékoztatjuk, hogy a tamogatasi kérelmek elbiralasahoz felhasznaljuk az Onrél a kézhiteles
adatbazisokban elérhetd adatokat.

10.1. Milyen adatkezelési kotelezettségek vannak?

Az altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) el6irasaibol fakado kotelezettségek

A tamogatasi kérelem benyujtasanak célja, hogy On - sikeres elbiralas és tamogatasi dontés esetén -
a tervezett projekt megvaldsitdsara Tamogatdsi Szerzédést kdssdon. A tamogatasi kérelem
feldolgozasahoz sziikséges, hogy kezeljilk azokat a személyes adatokat, amelyeket On a tAmogatasi
kérelemben és annak mellékleteiben tlintetett fel. Az adatokat a https://www.palyazat.qov.hu/ honlapon
elérhet6 Adatvédelmi nyilatkozatban szerepl6é adatkezelési célok szerint kezeljlk.?8

On felelés azért, hogy — az (EU) 2016/679 rendelet (altalanos adatvédelmi rendelet) elSirdasainak
megfeleléen — a tamogatasi kérelemben és annak mellékleteiben feltlintetett tovabbi érintettek (On és
az esetleges konzorciumi partnereinek, tulajdonosainak nevében és érdekében eljaré6 mas személyek)
személyes adatainak a kezelése és a fejlesztéspolitikai intézményrendszer szamara torténd
rendelkezésre bocsatasa megfeleld jogalappal és az érintettek megfeleld tajékoztatasat kovetben
torténik. Az adatkezelés jogalapjat jogszabalyi felhatalmazas, az érintettre vonatkozd szerzédéses
kotelezettség, vagy az érintett el6zetes, egyértelmi, megfelel§ tajékoztatason alapuld, énkéntes és

28 Az adatkezelés jogalapja az (EU) 2016/679 rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.
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hatarozott hozzajarulasa képezheti, amelyben félreérthetetlen hozzajarulasat adja a ra vonatkozo
személyes adatok meghatarozott célbol és kdrben torténd kezeléséhez. Az érintettektél személyes
adatai kezeléséhez altalanos jelleggel hozzajarulas nem kérhetd.

Felhiviuk a figyelmet, hogy ha helyszini szemlére kerll sor, akkor ennek keretében azt is
megvizsgalhatjuk, hogy a fentieket megfelelen dokumentaltak-e. Ha az adatkezelés jogszeriiségével
kapcsolatban a dontés-el6készitési folyamat barmely szakaszaban kétség mertl fel, akkor ennek
vizsgalatdhoz a relevans dokumentumokat be kell nyujtania.

10.2. Tovabbi dokumentumok

A Felhivas elvalaszthatatlan része az ,,AUF 21—27” dokumentum és az Elszamolasi Utmutato,
amelynek hatalyos verzidja megtalalhaté a https://www.palyazat.gov.hu/ honlapon a
Programok/Széchenyi Terv Plusz aloldalon a Kapcsolédé dokumentumok kozott.

Az ,AUF 21—27" és az Elszamolasi Utmutaté az alabbiakrdl nyuijt tajékoztatast:

Altalanos Utmutaté a 2021-2027-es programozasi idészakban meghirdetett felhivasokhoz
1. Az Utmutaté célja, hatalya

Kizaro okok listaja

A tdmogatasi kérelmek benyujtasanak és elbiralasanak médja

Tajékoztatas kifogas benyujtasanak lehetéségérdl

Tajékoztatdé tamogatdi okirat kibocsatasardl vagy a tamogatasi szerz6dés megkotésérél

A biztositéknyuijtasi kotelezettségre vonatkozo6 tajékoztatd

A fejlesztéssel érintett ingatlanra vonatkozo feltételek

Tajékoztatas a projektek megvaldsitasardl, finanszirozasardl, és elérehaladasanak kévetésérdl

© ©® N o g &M WD

A kdzbeszerzési kotelezettségre vonatkozé tajékoztatd

By
o

. Tajékoztatasra és nyilvanossagra vonatkozo kotelezettségek
11. A horizontalis (kérnyezetvédelmi, esélyegyenléségi) elvarasok és kovetelmények
12. A felhivassal, a projekt-kivalasztasi eljarassal és a projekt-megvaldsitassal kapcsolatos
legfontosabb hazai és unids jogszabalyok
Elszamolasi Utmutaté
I Nemzeti Szabalyozas az Elszamolhatd Kdltségekrdl

Il. A kifizetési kérelemben és a szakmai beszdmoldban benyujtandé alatamaszté dokumentumok
— Matrix

Il A kifizetési kérelemben benyujtandé alatamaszté dokumentumok ellendrzési szempontjai
V. Projekt AFA utmutaté Kedvezményezettek részére

V. Hatalybaléptet6 és atmeneti rendelkezések

Kérjuk, hogy a tamogatasi kérelmet az utmutaték figyelembevételével készitsék el!
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11. UGYFELSZOLGALATOK ELERHETOSEGE

Ha tovabbi informacidkra van sziksége, forduljon bizalommal az Egységes Fejlesztéspolitikai
Ugyfélszolgalathoz a 06/1 896-0000 normal dijazasu telefonszamon

Elektronikus elérhetéségeinkrél és a nyitvatartasi idérdl részletes informaciét a www.palyazat.gov.hu
oldalon a Kapcsolat mentpontban talal.

Kérjuk, hogy a felhivassal kapcsolatos kdzleményeket is kdvesse nyomon a palyazat.gov.hu oldalon!

12. CSATOLANDO MELLEKLETEK LISTAJA

12.1. Milyen dokumentumokat kell csatolni a tamogatasi
kérelemhez?

Kérjuk, csatolja a kérelemhez az alabbiakat:

1. A tamogatast igényldé részérél eljar6 személy(ek) jogosultsagat igazoldé dokumentum(ok):
alairasi cimpéldany/alairas minta, valamint amennyiben delegalt jog, az alairasi jogosultsagot
igazolé dokumentum

2. Megval6sithatésagi Tanulmany —  kotelez6  (https://www.palyazat.gov.hu  Palyazati
Dokumentaciok /DIMOP PLUSZ kapcsolédé dokumentumok kézoétt megadott sablonon, Word
és PDF formatumban)

3. Koltségvetés alatamasztdsadhoz kapcsolédé dokumentumok:

e In-house beszerzésekhez kapcsolédd alatamaszté dokumentumok — in-house beszerzés
esetén

e Sajat teljesités tablazat és alatamaszté dokumentumai
e Piaci ar igazolas - a Felhivas 7.4 pontjanak megfelel6 alatamaszté dokumentumai

4. Horizontalis szempontok érvényesitésével kapcsolatos elvarasokhoz kapcsolédé alatamasztéd
dokumentumok a Felhivas 2.4 pontjanak megfelel6en

5. A Szakpolitikai elvarasokhoz kapcsolédd alatamaszté dokumentumok a Felhivas 2.3.1.3
pontjanak megfeleléen.

Felhivjuk figyelmét, hogy a felsorolt mellékleteket a tamogatasi kérelem elkészitésekor kell csatolni! A
tamogatast igénylé adatait tartalmazo6 Nyilatkozat c. dokumentum példanyat pedig a tamogatasi kérelem
véglegesitése és lezarasa utan az elektronikus kitdlté program fogja generalni, igy az a csatolandé
mellékletek k6zott nem kerdlt felsorolasra. A Nyilatkozat alairasat és elklldését, tovabba tamogatasi
kérelmek benyujtasanak és elbiralasanak folyamatat az ,AUF 21-27” 3. pontja tartalmazza.
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12.2. Milyen dokumentumokat kell csatolni a tamogatasi
szerzdédéshez?

Felhivjuk figyelmét, hogy a felsorolt mellékleteket a Tamogatasi Szerz6dés megkdtése soran csatolni
szikséges.

1. TSZ kotési feltételek teljesitését alatamaszté dokumentumok (amennyiben relevans)

2. Biztositék vagy a biztositéknyujtasi kotelezettség aldli mentességet igazold dokumentum
(azonnali tamogatasi el6leg igénylés esetén)

3. Likviditasi terv- azonnali tamogatasi eléleg igénylés esetén

12.3. Milyen dokumentumokat Kkell csatolni az elsé kifizetési
kérelemhez?

Felhivjuk figyelmét, hogy a felsorolt mellékleteket az elsé kifizetési kérelem — az elbleget ideértve —
benyujtasa soran csatolni sziikséges.

1. Biztositék vagy a biztositéknyujtasi kotelezettség aldli mentességet igazoldé dokumentum
(amennyiben Tamogatasi Szerz6déshez nem kerllt benyujtasra)

2. Likviditasi terv - amennyiben relevans
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13. A FELHIVAS SZAKMAI MELLEKLETEI

13.1. A felhivas indokoltsaga és az OP-hoz valé illeszkedése

1. Operativ Program és stratégiai illeszkedés

Operativ Program illeszkedés

A Felhivas szakmai tartalma az Operativ Program négy prioritasa kozil az 1. Intelligensebb
Magyarorszag prioritason belll a ii. A digitalizacio elényeinek a polgarok, a vallalkozasok, a kutatéhelyek
és a kdzjogi hatésagok javara forditasa egyedi célkitizés megvaldsitasat, azon belll a vallalkozasok
digitalis transzformacidjat szolgalja.

A kiemelt projekt illeszkedik a DIMOP Plusz altal a digitalis gazdasag és innovacio teriiletén azonositott
azon beruhazasi igényhez, mely szerint ,sziikség van olyan tamogaté, a digitalis transzformacioé
lehetdségeit a vallalkozasokhoz tomegesen eljuttatni képes kiemelt konstrukciokra, amelyek
elésegitik az alapvetd és a vallalkozasok szamara a tovabblépéshez sziikséges ismerethalmaz széles
korben torténé megosztasat, valamint olyan célzott intézkedésekre, amelyek hozzajarulhatnak a
DESI mutatorendszerében mar megjelent (pl.: big data, Ml) témateriiletek elérhetévé tételéhez”.

A Program a ii. egyedi célkitlizés vonatkozasaban hatarozza meg, hogy a beruhazasok kilén célozzak
az alacsony foglalkoztatotti szamu, és az 50 6 folotti vallalkozasokat, valamint ezen beliil az alapszint(
digitalis intenzitast el nem éré (-H1) és a digitalizacié egy emeltebb szintjét igényl6 vallalkozasokat (-
H2). Ennek megfeleléen a Program az alacsony foglalkoztatotti szammal rendelkezé KKV-k szamara
kézponti allami programok segitségével a célcsoport szegmentalasan alapuld, az egyedi igényeket a
lehetd legjobban figyelembe vevé tanacsadas, informacié atadas, igénygeneralas, piaci szolgaltatasok
igénybevételét 0szténzd szolgaltatasokat hoz létre, mig a magasabb foglalkoztatotti szammal
rendelkezd KKV-k szédmara kdzponti allami programok segitségével 06sztdndzni kivanja olyan
megoldasok uzletmenetbe torténd beépitését, amelyek valamely haladé technoldgia (pl.: algoritmizalt,
robotizalt IT megolddsok, nagy adathalmazokon alapulé mintazatfelismerés, stb.) alkalmazasaval
hozzajarulnak a véllalkozas digitalis fejlédéséhez.

Jelen kiemelt projekt a fentieknek megfeleléen egyfelél az alacsony foglalkoztatotti szamu, ezen belil a
digitalizacié egy emeltebb szintjét igényld vallalkozasok részére az MI, a nagy adathalmazok, az
adatvezérelt miikddés terén tanacsadas, informacié atadas, igénygeneralas, piaci szolgaltatasok
igénybevételét 6sztdnzd szolgaltatasokat biztosit, masfeldl elsésorban az 50 f6 fol6tti, a digitalizacié egy
emeltebb szintjét igényl6 vallalkozasok esetében tamogatja a haladd technoldgiak (algoritmizalt,
robotizalt IT megoldasok, nagy adathalmazokon alapulé mintazatfelismerés, stb.) izletmenetbe térténé
beépitését.

Stratégiak

e A Felhivas a Digitalis Iranytii 2030: a digitalis évtized megvalositasanak eurdpai maédja (a
tovabbiakban: Digitalis Iranyt 2030) cim( bizottsagi k6zlemény négy sarkalatos pontja kézul a

emeléséhez nyujtott tamogatassal.

e A Felhivas az Eurdépai Uni6 Duna Régié Stratégigjanak (EUSDR) a PA8 Vallalatok
versenyképessége prioritasi terlileten azonositott kiemelt fellépések koziil a 2. Innovativ digitalis
Okoszisztéma létrehozasa a Duna régidban ponthoz illeszkedik, amely segit a kis-és kozép-
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vallalkozasoknak a digitalizalt vilag altal jelentett kihivasok legy6zésében a digitalizacios
fejlesztéseik tamogatasa révén. A 2. fellépéshez igazodva hozzajarul az innovativ digitalis
Okoszisztéma létrehozasahoz a Duna régidban, tovabba tamogatja a KKV-kat a digitalizalt vilag
kihivasainak kezelésében, masrészt O6szténzi a mesterséges intelligenciahoz kapcsolédo
technoldgidk alkalmazasat a Duna Régidban elhelyezked6 KKV-knal.

A projekt az Ml és a big data alkalmazasa tekintetében kdzvetlenll hozzajarul a Digitalis évtized
2030 szakpolitikai program azon altaldnos célkitlizéséhez, hogy az uniés vallalkozasok magas
szintl digitalis intenzitast érjenek el, valamint a vallalkozasok digitalis atalakuldsara vonatkozo
azon digitalis céljahoz, mely szerint az unidés vallalkozasok legalabb 75 %-a a
felhdszolgaltatasok, a big data technoldgia és a mesterséges intelligencia technoldgiai kozil
egyet vagy tdébbet hasznal. A szakpolitikai program meghatarozta a tagallamok szamara, hogy
intézkedéseket kell hozniuk, és forrasokat kell elkildniteniiik a mesterséges intelligencian
alapulé megoldasok vallalatok altali bevezetésére és el6 kell segitenilk az ehhez szikséges
technikai tamogatas rendelkezésre allasat.

A Mesterséges intelligenciarol sz6l6 6sszehangolt terv (2021) vonatkozasaban a kiemelt
projekt kdzvetlenll szolgalja azt a célt, hogy a tagallamok tamogassak az Mi-vel foglalkozé
innovativ vallalkozasokat, valamint a kkv-kat az MI-technolégiak bevezetésében.

Az MI technoldgiak, a big data hasznalata, az adatvezérelt mikddés kialakitasanak tdmogatasa
hozzajarul az Eurépai Adatstratégia eredményeinek hasznositasahoz, ezaltal a Stratégia
céljainak megvaldsulasahoz. A projekt a KKV-k tekintetében hozzajarul az adatmiveltség
fejlesztéséhez, valamint ezen keresztlil a nagy adathalmazok és az adatelemzések tertletén
jelentkezd kritikus szakemberhiany csokkentéséhez. A projekt szolgaltatasait igénybe vevd
KKV-k képesek lesznek az Eurdpai Adatstratégia egyik kimeneteként el6allo, a nagy
adathalmazok elemzését és a gépi tanulast lehetévé tevd eurdpai adatallomanyok és az ezeket
tamogato infrastrukturak hasznalatara.

A projekt szinergikus a Digitalis Eurépa program azon pillérével, amely jelentds forrast biztosit
a mesterséges intelligencia vallalkozasok altali hasznalatanak 06szténzésére, az eurdpai
adatterek kialakitdsara, az Ml tesztelési és kisérleti kbrnyezetek létrehozasara.

Megemlitendd, hogy a kovetkezo europai kkv-stratégia is intézkedéseket fog meghatarozni
az adatokon alapulé vallalkozasok kapacitdsépitésére, az ehhez kapcsolédd jogi és
szabélyozasi tandcsadas biztositasara.

A kiemelt projekt eszkbze a Nemzeti Digitalizaciés Stratégia 2020-2030 azon altaldnos célja
megvaldsitasanak, amelynek értelmében cél a vallalkozasok digitalis felkésziltségének, a
digitdlis technoldgia integraltsdganak noévelése, valamint kiemelten az adatgazdasag
tamogatasa, Osszhangban Magyarorszag Mesterséges Intelligencia Stratégigjaval. Ehhez
kapcsoléddan a projekt kdzvetlenll szolgalja azt a célt, hogy a big data elemzést hasznalo
vallalkozasok aranya 2030-ra érje el a 15%-ot. A cél elérését szolgalo intézkedések kozil a
projekt kapcsolédik a ,DG 1.1 A mikro-, kis- és kdzepes vallalkozasok digitalis ellatottsaganak és
hasznalatanak novelése” intézkedéshez, amely szerint tamogatni sziikséges a mesterséges
intelligencia, big data szolgéltatdsok elterjesztését szolgalé programok kiterjesztését, uj allami
vallalati digitalizaciés célu szolgaltatasok, platformok kialakitdsat és mikodtetését. A projekt
kapcsolddik tovabbéa a ,DG 1.4 Vallalkozasok adathasznositasat tamogatd célzott program (kkv
big data program)” megvalésitdsahoz, tdmogatva a vallalkozasok adatgazdasagban vald
részvételének 6sztonzését miikddési hatékonysaguk javitasa és Uzleti fejlédésik elésegitése
érdekében. Ennek része lehet KKV big data tudaskozpont Iétrehozasa, amely koordinacios,
szakért6i, monitoring, mindsitési, kommunikacids, tesztkdrnyezeti feladatokat lat el a cégek
adathasznositasat tamogatva, a cégek big data fejlesztéseit célzottan tamogatd voucher alapu
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tamogatasi program megtervezése és elinditasa, digitalizacion és automatizacion (pl.: felhé, Ml,
gépi tanulas) alapulé dontéstamogatd szolgaltatas kialakitasa és biztositasa.

o A projekt eszk6ze Magyarorszag Mesterséges Intelligencia Stratégiaja (2020-2030)
megvaldsitasanak, amely célul tlizte ki, hogy széles korli adatgazdasag- fejlesztési, alkalmazas-
bevezetési és technoldgiaépitési program induljon, amely el6segiti, hogy az Ml adta (j
lehetéségekkel hogyan tudnak a legjobban reagalni a folyamatosan valtoz6 hazai és nemzetk6zi
piaci kbrnyezetre.

e A Nemzeti Digitalis Allampolgarsag Program bar elsésorban a kozigazgatas digitalizalasat
célozza, ennek keretében célként hatarozza meg, hogy az allami adatvagyon adatainak
megosztasaval a piaci szereplék tarsadalmilag hasznos szolgaltatasokat hozhatnak létre, amely
példaul az MI, big data alkalmazasok alapja is lehet.

e Magyarorszag Elektronikus Kozigazgatasi Stratégiaja (2030) tekintetében a projekt
hozzajarul a Stratégia 7. beavatkozasi terlletéhez a kdézszféra adatvagyonanak és
informaciodinak kiaknazasat szolgalé fejlesztések révén.

Feljogositoé stratégia

Nem relevans.

2. Fejlesztés indokoltsaga

A fejlett, adatalapu technolégiak, igy a mesterséges intelligencia (MI), a nagy adathalmazok (big
data) hasznalata, az adatvezérelt miikodés és a dolgok Internete (loT) terlletei gyors fejlédést
mutattak az elmult évtizedben, a vallalatok egyre nagyobb része alkalmazza ezeket és a vallaltvezeték
jelentés hanyada mérlegeli bevezetésiket. Ezen technolégiak alkalmazasa szamos elénnyel jarhat,
mint példaul a hatékonyabb termelési folyamatok, a fogyasztok jobb megértése, a jobb
dontéshozatal, az energia hatékonyabb felhasznalasa vagy a biztonsagosabb és tisztabb
kozlekedés. A mesterséges intelligencia koérébe tartozik példaul a szévegbanyaszat, a képfelismerés
és képfeldolgozas, a beszédfelismerés, a természetes nyelvgeneralds, a gépi tanulas vagy a
mélytanulas, a kilénb6z8 munkafolyamatokat automatizal6é vagy a dontéshozatalt segitd technoldgiak.
A MI technolégidk alkalmazhaték adatok gyUjtésére és/vagy felhasznalasara, amely alapjan képesek
elérejelezni, javasolni vagy elddnteni egy adott cél eléréséhez szikséges legjobb intézkedéseket. Az
MI-rendszerek lehetnek szoftveralapuak (pl. képfelismerd szoftverek, virtualis asszisztensek, beszéd-
és arcfelismer® rendszerek) vagy eszk6zOkbe agyazottak (pl. autondm robotok, énvezetd jarmivek,
drénok).

A Covid19-vilagjarvany soran szamos vallalkozas szamara fontossa valt a digitalis technolégiak
alkalmazasa. 2030-ra a digitalis technoldgiak — kdztlik az 5G, a dolgok internete, a pereminformatika, a
mesterséges intelligencia, a robotika és a kibdvitett valosag — mar nem csak a tamogatas eszkdzei
lesznek, hanem az uj termékek, az Uj gyartasi folyamatok és az adatok méltanyos megosztasan alapuld
Uj Uzleti modellek kdzéppontjaban fognak allni.

Az M, ill. az adatalapu technologiak szamos teriileten eredményezhetnek kézzelfoghat6 elényoket
a vallalkozasok szamara, igy tobbek kozott:

- MuUkodési hatékonysag javitasa a folyamatok automatizaldsan keresztil, ideértve mind a
termelési, mind a szolgaltatasi és adminisztracids folyamatokat, ndvelve ezek sebességét és a
szolgaltatas, ill. termelés minéségének a konzisztenciajat,

- Alkalmas anomaliak, minéségi hibak, eltérések megallapitasara, ezaltal a
minéségmenedzsment és a termékbiztonsag javitasara, az ebbdl adédo panaszok, kartéritések
stb. csdkkentésére, valamint csalasok, szabalytalansagok felderitésére
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- Tamogathatja az ellatasi lanc optimalizalasat, ideértve a tényez6k arainak, beszerzésének
el6rejelzését,

- Felhasznalhaté az ugyfélszolgalat tdmogatasara, toébbek koézodtt a chatbotok, valamint a
természetes nyelvi kommunikacié elemzése révén,

- Az ajanlasi algoritmusok tdmogathatjak tobbek koézott az értékesitést, de az er6forrdsok
elosztasat és vallalati dontéshozatalt is,

- Alkalmazhaték az Ugyfelek pontosabb elemzésére, ideértve az Ugyfelek érzéseinek,
véleményének természetes szOvegek alapjan valdé elemzését (sentiment analysis)

- Tamogatja a humaner6forras-gazdalkodast, ideértve kilénésen a toborzast, valamint az
eréforras-allokaciot,

- Tamogatja a beszamolas, vezetdi informacié és szamvitel terlleteit, részben az automatizalas,
részben a pontosabb és sokoldalubb el6rejelzések és ajanlasok révén,

- Tamogatja a karbantartds és az operaci6 menedzsment terlleteit, ideértve az IT
menedzsmentet is.

A fejlett, adatalapu technologiak elényei ellenére egyelore a KKV-k korlatozottan alkalmazzak
ezeket az EU legtobb tagallamaban, igy Magyarorszagon is.

2023-ban a legalabb 10 alkalmazottal és 6nallé vallalkozéval rendelkezé uniés vallalkozasok 8%-a, a
magyar vallalkozasok 3.7 %-a hasznalta a legelterjedtebb mesterséges intelligencia legalabb egyikét.
A KKV-k korében a 10 és 49 f6 kozotti létszamu (kis) vallalkozasok kozil az EU-ban 6.4%,
Magyarorszagon mindéssze 3 %, az 50 és 249 f6 kozotti vallalkozasok esetében 13 %, ill. 5.5 %
alkalmazott mesterséges intelligenciat. Ezzel szemben, a nagyvallalatok 30.4%-a, Magyarorszagon
pedig 17.4 %-a hasznalt mesterséges intelligenciat.

Az Ml-technoldgiak kézétt nem létezik dominans technolégia, a leggyakrabban hasznalt technolégiak a
munkafolyamat automatizalas és a dontéshozatalt tamogatd megoldasok (az 6sszes 10 f6 feletti EU-s
vallalkozasok 3%-a, a magyar vallalkozasok 1.6%-a), az irott nyelvet elemzé technologiak,
szovegbanyaszat (EU: 2.9%, HU: 1.2%) és az adatelemzéshez hasznalt gépi tanulas (EU: 2.6%, HU:
1%). Osszességében az egyes technoldgidk hasznalatanak gyakorisaga kozétt nincs jelentds
kildnbség, azokat az uniés vallalkozasok 0.9--3%-a, a magyar vallalkozasoknak pedig 0.6-1.6%-a
hasznalta.

A legtdbb gazdasagi agazatban a mesterséges intelligenciat hasznal6 vallalkozasok aranya 10% alatt
volt az EU tagorszagok atlagat tekintve, azonban néhany terlleten nagyobb a hasznalati gyakorisag,
kGldnbsen az informacios és kommunikaciés dgazatban (29.4%), valamint a szakmai, tudomanyos és
miszaki szolgaltatasi tevékenységek vonatkozasaban (18.5%).

A 2023-as adatok alapjan a MI technolégiak felhasznalasi teriiletei koézul kiemelkedik az IT
biztonsag (az Mi technoldgiat alkalmazd vallalkozasok 26.2%-a),, a termelés (24.9%), valamint a
marketing és értékesités (23.6%), Az EU-s adatok alapjan a feldolgozéiparban foként termelési
folyamatokhoz (38.2%) hasznaljak ezeket, mig a kiskereskedelemben (41.8%) és a szallashely-
agazatban (51.4%) els6sorban marketing vagy értékesitési célokra.

Az MI technolégia bevezetésének leggyakoribb mddja a hasznalatra kész kereskedelmi MI-
szoftverek vagy -rendszerek beszerzése volt, amelynek aranya Magyarorszagon az Ml technolégiat
hasznalé vallalkozasok korében 52.4 %. Emellett az MI-t hasznalé magyar vallalkozasok 48.3%-a
alkalmaz kulsé szolgaltaték altal kifejlesztett vagy mddositott mesterségesintelligencia-technolégidkat,
19.7 %-a pedig sajat Ml-szoftvert vagy sajat alkalmazottai altal médositott rendszert.

A nagy adathalmazok hasznalata szintén korlatozott mértéki a KKV-k kérében, de elterjedtebb,
mint az Ml technolégiak alkalmazasa — az EU-ban a KKV-k 14.2%-a, Magyarorszagon 7%-a hasznalt
ilyen megoldast 2020-ban. Ezen belll azonban alacsonyabb a szenzorokbdl, ill. 10T eszk6z6kbél
szarmazé adatok hasznalata (EU 3.3%, ill. 2.9%, Magyarorszagon 2.6%, ill. 2.3%), valamint a nagy
adathalmazok MI technoldgia révén torténd felhasznalasa (EU: 2.5%, Magyarorszag: 1%).

97



Erdemes kitérni azon mutatékra is, amelyek az adatalapu technolégiak elterjesztésében rejlé
rovid- és kozéptavu potencialt jelezhetik. A nagy adathalmazok és a mikodés MI technologiakkal
valo optimalizalasanak fontos forrasa az IoT eszkdzOk alkalmazasa, amelynek hasznalati aranya az
EU-ban 28.7 %, Magyarorszagon 22.3% volt 2021-ben. A felhalapu technoldgidk kézul 2023-ban az
EU-s a KKV-k 34%-a (HU:32.9 %) hasznalt valamilyen szofisztikalt megoldast (IT biztonséag,
adattarolds, fejlesztés és tesztelés). Emellett az EU-ban a KKV-k 24 %-a, Magyarorszagon 20.9 %-a
ért el magas vagy nagyon magas digitalis intenzitasi szintet(DIl v3), tovabba 22.9 % (EU), illetve
23.1%(HU) végzett e-kereskedelmi tevékenységet.

Ezen mutatdk arra utalnak, hogy bar jelenleg az Ml és mas adatalapu megoldasok hasznalata még
viszonylag korlatozott, a KKV-k jéval jelentésebb hanyada ér el olyan digitalis intenzitast és alkalmaz
olyan egyéb, fejlett digitalis technoldgiat, amely mar indokoltta teszi az adatalapi megoldasok
bevezetését és megteremti ennek alapvetd feltételeit az adatok rendelkezésre allasa szempontjabol.

Az M| és az adatalapu technolégidk alkalmazasa terén a nagyvallalatok és a KKV-k ko6zott
jelentkezé kiilonbséget a mesterségesintelligencia-technolégiak vallalati bevezetésének
Osszetettsége, a méretgazdasagossag, a koltségek, valamint a Deloitte tanacsado cég felmérése
alapjan jelentés mértékben a mesterséges intelligencia alkalmazasaval kapcsolatos konkrét
elényokkel kapcsolatos bizonytalansag, az Ml-vel kapcsolatos kockazatok, az Ml és az adatalapu
technolégiak alkalmazasahoz sziikséges adatok rendelkezésre 4allasa, a megoldasok
fenntartasa, és a bevezetéshez sziikséges szervezeti és személyi kompetenciak és vezetéi
elkotelezettség hianya okozza. Az Ml alkalmazasaval kapcsolatos gyakorlati nehézségek ko6zott
magas aranyban emlitették a vallalatok az MI technolégiadk meglevé folyamatokba és
rendszerekhez valé integralasanak problémajat, valamint azt, hogy a megoldasok tul 6sszetettek
ahhoz, hogy ezeket a végfelhasznalék konnyen adaptaljak.

Ki kell emelni annak jelentéségét, hogy az MI, az adatalapu déntéshozatal vagy folyamat-automatizalas
bevezetése nem pusztan egy Ujabb technolégia megjelenését jelenti, hanem kihathat a teljes miikbdési
és Uzleti modellre és a vallalati folyamatok Ujragondolasat is megkévetelheti. Ez er8s vezetdi
elkotelezettséget igényel, amelyhez ugyanakkor egyértelmien latni kell az elérhetd Gzleti elénydket, a
technolégia adott szervezeti és Uzleti kdrnyezetben valé mikoédéképessegét és azt, hogy a szervezet
hogyan lesz képes kezelni a technoldgia bevezetésébdl és hasznalatabdl fakadd kockazatokat. A
bevezetés a vezetdi elkdtelezettségen tul akkor lehet sikeres, ha ennek rendelkezésre allnak a human
feltételei és a munkatarsak is elkételez6dnek az Uj technolégia mellett, ideértve az ennek
alkalmazasaban élen jar6 specialistakat, kulcsfelhasznaldkat és a technolégia belsd ,nagykoveteit”,
valamint a bevezetés a technoldgiai, szervezeti és human tényez6ket egylttesen kezeld
valtozasmenedzsment folyamattal parosul. Ennek akadalyozé tényezbje az Ml és mas adatalapu
technolégiak ismeretének és megértésének alacsony szintje, valamint a bevezetéshez és
alkalmazashoz szikséges IKT szakemberek hianya és altalaban a digitalis készségek, kulondsen az
emelt szintl digitalis készségek alacsony szintje.

A bevezetés koltségei kapcsan megemlitendd, hogy kiemelt probléma a digitalis fejlesztések
finanszirozasa. Magyarorszagon ugyan az un. finanszirozasi rés a COVID el6tti id6szakban mérsékelt
volt eurépai viszonylatban, azonban kiemelked8en magas volt azon véllalkozasok aranya, amelyek nem
is kiséretek meg hitelt kérelmezni. A kumulalt valsaghelyzet ugyanakkor kedvezdtlenll befolyasolta a
sikertelenul hitelt igényldék aranyat is. Kiemelt probléma emellett a digitalizacio, ill. a digitalis KKV-k
fejlesztéseinek finanszirozasa, nem csak Magyarorszagon, hanem altalaban az EU-ban. Ennek
lényeges oka, hogy a digitalizacié targyat képezé fejlesztés, valamint az ennek révén elért uzleti
eredmény nem, vagy magasabb kockazati értékelés mellett értelmezhet6 a hagyomanyos pénzintézeti
gyakorlatban.

Az adatalapu fejlett technologiak — MI, adatvezérelt miikodés, big data, IOT — bevezetése
érdekében ezért a fentiekben azonositott akadalyokat és nehézségeket is célzottan kezelni kell
az adott szervezet esetében relevans technolégiak vonatkozasaban.
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A magyar KKV-k korében alacsony a vallalatiranyitasi (ERP), ligyfélkezelési (CRM) aranya és a
webshop rendszerek aranya is elmarad az EU atlagtél. Ennek oka ezen rendszerek ismertének
hianya, az ehhez szikséges finanszirozdssal kapcsolatos nehézségek, valamint a vallalkozasok
tevékenységének alacsonyabb komplexitasa és atlagosan kis méretiik. Ez a helyzet azonban azzal a
kévetkezménnyel jar, hogy a KKV-k korlatozott képpel rendelkeznek gazdasagi folyamataikrol,
kiilonésen a gazdalkodasukat érinté kockazatokrél, valamint a forrashoz jutasukat befolyasold
tényezdkrol.

3. Felhivas célja

Atfogé célok

A Felhivas atfogo célja a mesterséges intelligencia (MI), a nagy adathalmazok (big data) elemzése
és az adatalapu dontéshozatalt és adatvezérelt miikodést tamogaté technolégiak, valamint
ezekkel 0sszefiiggésben a dolgok Internete (IoT) hasznalatanak kiterjesztése a KKV-k lizleti és
gazdalkodasi dontéseinek tamogatasa, szolgaltatasainak és termékeinek fejlesztése, valamint uj
megoldasok létrehozasa érdekében.

A fejlett, adatalapu digitalis technolégiak, igy az Ml, a big data, az adatalapu déntéshozatalt tamogatd
megoldasok és az IoT szamos Uj, személyre szabottabb termék és szolgaltatas fejlesztésének alapjat
képezik, novelik a termelékenységet és az eréforras-hatékonysagot, valamint megalapozottabb,
adatlapu tervezést, miikddés menedzsmentet és Uzleti dontéshozatalt tesznek lehetbvé.

Felhivas célja

A Felhivas célja, hogy novelje az adatalapu fejlett digitalis technologiak, ideértve a big data
alkalmazasanak, ill. az adatalapid miikddés, a mesterséges intelligencia és a dolgok internete (loT)
haszndlatanak aranyat a hazai KKV-k kérében a gazdalkodasi és Uzleti dontések teruletén. A Felhivas
célja ennek érdekében az adatalapi miikodéssel kapcsolatos érzékenyités és tajékoztatas,
tovabba az adatalapu technolégiak hasznalatat lehetévé tevd adattér (adatpiac), portal, felhéalapu
adatelemzési és dontéstamogatasi eszkdzok létrehozasa és elérhetdvé tétele, a digitalis technoldgiak
alkalmazasahoz kuls8, piaci szakértéi segitségnyujtas biztositasa. A Felhivas célja ennek
megfeleléen:

- A magyar KKV-k tdmogatasa annak érdekében, hogy megalapozott, adatalapu uzleti
dontéseket tudjanak hozni a fejlett digitalis technolégiak — MI, adatalapu dontéshozatal,
big data elemzés - hasznalataval, sajat adataik hasznalta, kozadatok és egyéb koérnyezeti vagy
piaci adatok hasznositasa segitségével,

- A fejlett digitalis technoloégiak felh6alapu hasznalatanak novelése a KKV-k korében,
tovabba a digitalis technoldgiak elérhetévé tétele a belépési korlat csdkkentésével,

Célok, részcélok

1) Legyenek elérheték a KKV-k adatvezérelt Uzleti modellekre és mikddésre valé atallasa
érdekében az adatalapu miikodést tamogatd vezetdi szemlélet, az adatalapu lizleti és
gazdalkodasi modellek fejlesztését célzd, altalanosan elérheté tartalmak. Ideértve a big
data, ill. az adatelemzés, a mesterséges intelligencia és a dolgok Internete alkalmazasi
lehetdségeit.

2) Legyenek elérheték a KKV-k uzleti és gazdalkodasi dontéseihez illeszkedd big data,
adatelemzési, mesterséges intelligencia és loT alapui megoldasok, az alkalmazasukhoz
szlkséges kiils6, piaci szakértéi tamogatas. Ennek érdekében kerlljon sor az MI, big data,
adatalapu dontéshozatalt és adatvezérelt miikédést tamogatd és loT megoldasok piaci
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kinalatanak felmérésére, a KKV-k keresleti adatai alapjan az elemzési célu adatkészletek
azonositasara.

3) Alljon rendelkezésre az lizleti és gazdalkodasi dontések tamogatasa érdekében az adatalap
megoldasok alkalmazasat, az adatok, ill. meghatarozott Uzleti problémakkal kapcsolatos
adatkészletek megosztasat, hozzaférhetoségét és hasznalatat tamogaté elemzési
kérnyezet, valamint adatpiac és kulcs adatkészletek (pénzigyi, fenntarthatésagi,
gazdalkodasi, ESG, geolokacids, adézasi stb.),

4) Keriljon felmérésre a fenti célok érdekében a vallalkozasok MI-vel és adatalapu
megoldasokkal kapcsolatos érettsége, attitlidje, lizleti igényei és becsatornazasra a
szolgaltatas-tervezés folyamataba

5) Alljon rendelkezésre a szolgaltatasok lathatova, kereshetévé tétele, konnyi igénybevétele,
kezelése és nyomonkovetése érdekében egy részben 6nkiszolgalé szolgaltatasi portal,
keretrendszer és digitalis asszisztens.

6) Valésuljon meg legalabb pilot formaban a KKV-k, elsésorban digitalizaciét érintd
finanszirozasanak fejlesztését eldsegitdé megoldas az adatokon és fejlett technolégia
hasznalatan alapulé informaciok 6nkéntes megosztasa réveén.

Felhivas célcsoportja
A projekt célcsoportjat a 10 és 250 f6 kdzotti I6tszamu kis- és kozépvallalkozasok alkotjak.

A DIMOP Plusz, ill. a kiemelt projekt célcsoportjat jelentd KKV-kon belll az MI, ill. az adatalapu
megoldasok szempontjabol természetszerlileg — figyelembe véve ezen technoldgiak bevezetésének
akadalyait — némileg eltér6 a kis-, valamint a ko&zépvallalkozasok helyzete. Ml technolégiat a
kisvallalkozasok (10 és 49 f6 kozott) 2.5%-a, a kbézépvallalkozasok (50 és 249 6 kdzott) 3.7%-a
alkalmazott. Ez azt jelenti, hogy MI technolégiat kb. 1030 kisvallalkozas és 271 koézépvallalkozas
hasznalt. Nagysagrendileg hasonld aranyokat tapasztalunk a nagy adathalmazok hasznélata terén is.
Amennyiben azt feltételezzik, hogy Magyarorszagon is a — jelenlegi — EU atlagot kellene elérni ezen
tekintetben, ugy ehhez kb. 1600 tovabbi kisvallalkozas és mintegy 670 kbézépvallalkozas esetében
kellene bevezetni ezen technoldgiakat. Tekintettel arra, hogy az emlitett adatalapu technolégidk
alkalmazasanak aranya az EU-ban is ndvekszik, ezért 2030-ig ennél tébb KKV esetében kell elérni ezek
bevezetését az EU atlag elérése érdekében. Az elsédleges célcsoportot a magasabb digitalis intenzitast
elért vagy egyéb relevans technoldgiat (pl. l1oT, ERP vagy e-kereskedelmi rendszer) alkalmazé
vallalkozasok (a KKV-k kb. 20-25%-a, azaz kb. 10 000 vallalkozas) jelentik.

A célcsoporton belll a fejlett digitalis technoldgiak alkalmazasa szempontjabdl két csoportot
kilonboztetiink meg, amelyeket a szolgaltatasok tervezése soran figyelembe kell venni:

- Azon, els6sorban 10 és 49 f6 kdzotti 1étszamu, mar legalabb alap — adott esetben magas -
digitdlis intenzitasi szintet elért vallalkozdsok, amelyeknél az MI, a nagy adathalmazok
hasznalata és az adatvezérelt mikodéshez kapcsolddo technoldgiak alkalmazasanak legalabb
alapvetd feltételei fennallnak az adatok rendelkezésre allasa tekintetében, és amelyek az Ml,
big data, adatelemzési és loT technoldgiak bevezetésének lehetdségeit keresik.

- Magasabb (magas, nagyon magas) digitalis intenzitasi szintet elérd, elsésorban 50 f6 feletti
vallalkozasok, amelyek a fejlett digitalis technolégidk innovativ, egyedi felhasznalasi
lehetbségeit keresik.

A digitalis intenzitas szintje mellett a projekt nem kizardlagos jelleggel, de elsésorban azon szektorokat
célozza meg, amelyekben a fejlett digitalis technoldgiak alkalmazasa jelentés eredménnyel jarhat, ezek
irant szignifikans kereslet jelezhet6 elére, valamint a fejlett technolégiakon alapulé megoldasok
szélesebb kore elérhetd és ezek koltséghatékony médon bevezethetdk.
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4. Kapcsolodo projektek/programok/fejlesztések

Konstrukcio, forras alap

Szinergikus pontok/lehatarolasi pontok bemutatasa

DIMOP_PLUSZ-1.1.1-23

Digitalis  vallalkozasok  kutatas-
fejlesztésének, innovacidjanak és
piacra lépésének célzott

tamogatasa, mentoralasa

A DIMOP Plusz-1.1.1. felhivas az digitalis KFI projekteket
célozza, a jelen projektben testreszabott szakértéi
segitségnyujtas soran bevezetett MI, big data vagy
adatelemz6 megolddsok ugyanakkor hatarteruletet
jelenthetnek. Mindkét projekt esetében a diagnosztikai
szakaszban azonositani kell, hogy egy adott vallalkozas
szukségletét mely kiemelt projekt szolgéltatasai elégitik ki
megfelel6bben, valamint a jelen projektben résztvevd
vallalkozasok adott esetben, a késébbiekben a DIMOP
Plusz-1.1.1 projekt irdnyaba is tovabb iranyithatok.

DIMOP_PLUSZ-1.2.1-23
Vallalkozasok a digitalis térben —
digitalis megoldasok és technoldgiak
beépllésének tamogatasa az
Uzletmenetbe, és haladé jo-
gyakorlatok kidolgozasa

A projekt els6sorban a vallalkozasok legalabb alapszinti
digitalizaciojat célozza, ill. a DESI mutaté kapcsan
meghatarozott technologiak szélesebb korét érinti. A
DIMOP  Plusz-1.2.1-ben azonositott vallalkozdsokat
részben jelen projektre iranyithatjak at, ill. az ott legalabb
alapszintl intenzitast elért vallalkozasok jelen projektben is
részt vehetnek.

Ebben a projektben készil el a DIMOP Plusz-1.2
felhivasokhoz kapcsolédéan a vallalkozasok digitélis
intenzitasi szintjének megallapitasat, bemeneti és kimeneti
mérését leird modszertan.

DIMOP Plusz 1.2.2-24
Iparagi non-profit szereplék
bevonasaval, agazati tipus
problémakra alkalmazhaté modell
megoldasok létrehozasa

A projekt a digitalis atalakulas el&segitését célozza
meghatarozott, a digitalis atalakulas terén elmaradt és/vagy
specifikus kihivasokkal kiizd6 agazatokban (épit6ipar és az
épitett kornyezet menedzsmentje, altalanos turisztika,
turisztikai cél kdzvetlenll szolgald programok, attrakciok
szolgaltatasok), annak érdekében, hogy ndvekedjen az
alapvet6 digitalis intenzitast elér6 szervezetek aranya,
valamint megvaldsuljon a fejlett digitalis technoldgiak -
kuldnds tekintettel egyes agazat-specifikus technoldgiak -
széleskorll, a szervezeti stratégiaba, mikddési modellbe,
folyamatokba, termékekbe és szolgaltatdsokba valo
integracioja.

Nem célja a felhivasnak és a kompetenciakdzpontoknak az
altaldnos, funkcionalis, nem agazat-specifikus digitalis
megoldasok bevezetésének elésegitése és tamogatasa, ez
az emelt szintl felhivas targyat képezik.

Az 1.2.4 Kkonstrukcid viszont tovabbadott tamogatas
keretében szolgaltatasokat biztosit azon, elsésorban 10 és
49 f6 kozotti 1étszamu, mar legalabb alap — adott esetben
magas - digitalis intenzitasi szintet elért vallalkozasok
szamara, amelyeknél az MI, a nagy adathalmazok
hasznalata és az adatvezérelt miikddéshez kapcsolédd
technolégiak alkalmazasanak legaldbb alapvetd feltételei
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fennallnak az adatok rendelkezésre allasa tekintetében, és
amelyek az MI, big data, adatelemzési és loT technoldgiak
bevezetésének lehetéségeit keresik.

A Magasabb (magas, nagyon magas) digitalis intenzitasi
szintet elérd, els6sorban 50 f6 feletti vallalkozasokat is
célozza a szolgaltatasokkal, amelyek a fejlett digitalis
technolégiak innovativ, egyedi felhasznalasi lehetéségeit
keresik.

DIMOP Plusz 1.2.3/B-24

Mikro-, kis- és ko&zépvallalkozasok
digitalizaciéjanak tamogatasa
hitelprogram keretében

A hitelprogram a kdzépvallalkozasok és kisvallalkozasok
hatékonysagat és jovedelemtermelé képességét kivanja
er6siteni fejlett vagy kozepesen fejlett felhdalapu
szamitastechnikai szolgaltatasok; mesterséges
intelligencia (MI) technolégiak, szolgaltatasok; nagy
adathalmazokhoz kapcsoléodé és egyéb adatanalitikai
technolégiak, szolgaltatasok; illetve Ipar 4.0, vallalati
Internet Of Things és digitalis iker technolégiak,
szolgaltatasok  bevezetésével és  mikodtetésével
kapcsolatos beruhazasok tamogatasaval.

Az 1.2.4 konstrukcio tovabbadott tamogatas keretében
szolgaltatasokat biztosit azon, els6sorban 10 és 49 6
kozotti Iétszamu, mar legalabb alap — adott esetben magas
- digitalis intenzitasi szintet elért vallalkozdsok szamara,
amelyeknél az MI, a nagy adathalmazok hasznalata és az
adatvezérelt ~mikodéshez kapcsolodd technoldgiak
alkalmazasanak legalabb alapvet6 feltételei fennallnak az
adatok rendelkezésre allasa tekintetében, és amelyek az
MI, big data, adatelemzési és loT technoldgiak
bevezetésének lehetéségeit keresik.

A Magasabb (magas, nagyon magas) digitalis intenzitasi
szintet elér6, els6sorban 50 f6 feletti vallalkozasokat is
célozza a szolgaltatasokkal, amelyek a fejlett digitalis
technolégiak innovativ, egyedi felhasznalasi lehetéségeit
keresik.

DIMOP Plusz-1.2.5

Az adatvagyon gazdasagban torténé
felhasznalhatésagat biztosito
szolgaltatasok létrehozasa és az
elérhetd adatok masodlagos
hasznositas céljabol torténd
kbézreadasanak megvaldsitasa

A Kkonstrukci6 az adatvagyon gazdasagban torténé
felhasznalhatosagat biztositd szolgaltatasok létrehozasat
és az elérhetd6 adatok masodlagos hasznositas céljabdl
torténd kdzreadasanak megvaldsitasat tamogatja.

Az adatalapu mikddés, a mesterséges intelligencia és a
dolgok internete (IoT) hasznalati aranyanak ndvelése a
KKV-k korében az 1.2.4 konstrukcidban célkitlizése és
ennek keretében biztosit szolgaltatasokat azon KKV-k
szamara, ahol a fejlett technolégiak (adatalapi)
alkalmazasanak legalabb alapvet6 feltételei fennallnak az
adatok rendelkezésre allasa tekintetében, és amelyek
keresik az MI, big data, adatelemzési és loT technoldgiak
bevezetésének lehetbségeit.

GINOP-3.2.8-20
MI innovacios- és
kompetenciakézpont, adatvagyon-

A projektben biztositani kell a GINOP-3.2.8-20 projekt
eredményeinek felhasznalasat, ideértve az ott kifejlesztett
eszkozoket és mddszertanokat. Az eszk6zok tekintetében
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gazdalkodasi kapacitas kialakitasa a
hazai kkv-k szamara mesterséges

intelligencia

alkalmazasok

Osztonzésére

indokolt esetben megvaldsulhat fejlettebb technoldgiat
alkalmazé vagy komplementer alkalmazas fejlesztése.

GINOP-3.2.6-8.2.4-17
Versenyképes vallalatok
tevékenységének emelt  szintl
digitalizalasa

A palyazat keretében a vallalkozasok emelt szintl
digitalizalast eredményezé fejlesztésekre, kozte IloT
eszk6zOk bevezetésére nyertek tamogatast. A felhivas
kedvezményezetti koére jelen projekt egyik célcsoportjat
jelenti.

HPC-EDIH
Computing

(High  Performance
European Digital

Innovation Hub)

A projekt a vallalatoknak nyujt szolgaltatasokat, mégpedig
olyan innovaciés szolgaltatasokat, mint példaul
finanszirozasi tanacsadas és képzés — amelyek lehetévé
teszik a vallalatok szamara, hogy megértsék, mikor elényos
a HPC (nagy kapacitasu szamitastechnika) hasznalata -,
illetve a digitalis atalakulasukhoz szukséges
készségfejlesztés.

A HPC EDIH orszagos szinten (de részben nemzetkozi
fokusszal is) mikodik, a fébb ipari régidkban kinalva
kapcsolattartasi pontot és/vagy szolgaltatasokat.

Az adatalapu fejlett digitalis technologiak, ideértve a big
data alkalmazasanak, ill. az adatalapu mikodés, a
mesterséges intelligencia és a dolgok internete (IoT)
hasznalati aranyanak ndvelése a KKV-k kérében az 1.2.4
konstrukcio célkitlizése, igy a kiegészitd jelleg a két projekt
k6z6tt, mind a rendezvények, nyujtott szolgaltatasok, mind
a szamitasi infrastruktura biztositasa kapcsan kimutathato.

MI-EDIH

(Artificial Intelligence

European Digital Innovation Hub)

A projekt célja, hogy segitse a szervezeteket, kiléndsen a
kkv-kat, hogy atélljanak a mesterséges intelligencia altal
vezérelt digitalis folyamatokra és miveletekre.

A program tudomanyos konferenciakon és szakmai,
gyakorlati tudast nyujté workshopokon keresztuil igyekszik
olyan kapcsolddasi pontokat talalni, amelyeken keresztul a
mesterséges intelligencia  beépililhet a  vallalatok
mindennapjaiba, kulénds tekintettel a feldolgozodipar, a
kiskereskedelem és a szolgaltatasi szektor, példaul az
energiaipar és a logisztika teruletére.

Az adatalapu fejlett digitalis technoldgiak, ideértve a big
data alkalmazasanak, ill. az adatalapu mikodés, a
mesterséges intelligencia és a dolgok internete (loT)
hasznalati aranyanak novelése a KKV-k koérében az 1.2.4
konstrukcio célkitlizése, kuldndsen az alabbi teruleteken:
kiskereskedelem, feldolgozdipar ,egészségipar, logisztika,
élelmiszeripar, A fentiek alapjan a kiegészitd jelleg a két
projekt k6z6tt, mind a rendezvények, mind a mesterséges
intelligencia vallalkozasi Uzletmenetbe valé beépitése,
valamint a célagazatok kapcsan kimutathaté.

DigitalTech

EDIH (DigitalTech

European Digital Innovation Hub)

A projekt tamogatja kuldndsen start-up vallalkozdsokat, a
KKV-kat a digitalis atallasban.
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A projekt szolgaltataskataléguson keresztil a készségek és
képzés, a befektetés el6tti tesztelés, innnovacios
Okoszisztéma és haldézatépités, valamint befektetések
felkutatasahoz  nyujt tamogatast, tovabba egyéb
Uzletfejlesztési szolgaltatasok és technolégiaval
kapcsolatos tanacsadast biztosit.

Az adatalapu fejlett digitalis technoldgiak, ideértve a big
data alkalmazasanak, ill. az adatalapiu mikodés, a
mesterséges intelligencia és a dolgok internete (loT)
hasznalati aranyanak névelése a KKV-k kérében az 1.2.4
konstrukcid célkitlizése, valamint a KKV-k szamara
biztositott tevékenységekkel (szakért6i szolgaltatasnyujtas,
tamogatd alkalmazasok és informatikai szolgaltatasok
kialakitasa és biztositasa) egyitt szinergiaban képesek
lesznek a digitalis ©6koszisztéma KKV szerepléi altal
generalt adatalapu igények kielégitésére.

A projekt altalanos fékusza az adatszolgaltatas, mig az ipari
fokusza az egészségipar (one health).

A projektben résztvevd szervezetek tamogatédsa
képzésekkel, tréningekkel, tanacsadasi szolgaltatasokkal

valosul meg.
Az adatalapu fejlett digitalis technolégiak, ideértve a big
data alkalmazasanak, ill. az adatalapu mikodés, a

Adat-EDIH (Data European Digital

mesterséges intelligencia és a dolgok internete (loT
Innovation Hub) 9 9 g (loT)

hasznalati aranyanak novelése a KKV-k koérében az 1.2.4
konstrukcio célkitiizése, kiléndsen az alabbi terileteken:
kiskereskedelem, feldolgozéipar, egészségipar, logisztika,
élelmiszeripar, tehat az iparagi fokusza szélesebb. A
képzések, tanadcsadasi szolgéltatdsok azok a tertletek, ahol
a szinergiakat szlkséges egylttmikodés keretében
kiaknazni.

A kapcsolddo fejlesztések és projektek tekintetében egyeztetni sziikséges az érintett szervezetekkel,
kedvezményezettekkel. A projekt megvaldsitdsa keretében Iétrejové eredmények tekintetében
egyeztetni szlkséges lehatérolasokrdl, illetve a szinergikus egyuttmikoddési pontok beazonositasardl a
lehet8ségek kiaknazasa érdekében. Az egymasra éplld tevékenységek esetében sziikséges egyeztetni
az Utemezésrdl is.

A fent felsorolt kapcsolédasokon tul, a tdmogatasi kérelemben szikséges bemutatni a tervezett projekt
mas, korabban megvaldsult, folyamatban Iévé vagy tervezett projekthez (Unids és/vagy hazai
finanszirozasu) torténd kapcsolodasat. Ennek keretében sziikséges mar a projekt tervezése soran a
vonatkozo el6zmény projektek, a szinergikus kapcsolddasuy, illetve ra és egymasra épllé projektek
vizsgalata, a sziikséges egyeztetések lefolytatasa a kedvezményezett részérél, valamint a tamogatasi
kérelemben be kell mutatni és biztositani kell az érintett projektek elhatarolasat.

A Kedvezményezett feladata a projekt tervezése és végrehajtasa alatt is folyamatosan nyomon kévetni
és vizsgalni a kapcsolédd, parhuzamosan haladd projekteket az atfedések kikliszoébolése és a
modosulasok kdvetése, valamint az Utemezés tartasa érdekében.
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13.2. A felhivashoz kapcsolédoé jogszabalyok
Altalanos

Unids jogszabalyok:

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2021/1060 RENDELETE (2021. junius 24.) az
Eurépai Regionalis Fejlesztési Alapra, az Eurdpai Szocidlis Alap Pluszra, a Kohéziés Alapra, az
Igazsagos Atmenet Alapra és az Eurdpai Tengeriigyi, Halaszati és Akvakultira-alapra vonatkozd
k6zds rendelkezések, valamint az el6bbiekre és a Menekultlgyi, Migracios és Integracios Alapra, a
Belsd Biztonsagi Alapra és a hatarigazgatas és a vizumpolitika pénzlgyi tdAmogatasara szolgalo
eszkdzre vonatkozo pénzigyi szabalyok megallapitasarél

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2021/1058 RENDELETE (2021. junius 24.) az
Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alaprol és a Kohéziés Alaprél

e EUROPAI UNIO ALAPJOGI CHARTAJA

Magyar jogszabalyok/szabalyozok:

e 2015. évi CXLIII. toérvény a kdzbeszerzésekré|
e 2011. évi CXCVIL. térvény a nemzeti vagyonrol
e 2011. évi CXCV. térvény az allamhaztartasrol

o 256/2021. (V. 18.) Korm. rendelet a 2021-2027 programozasi idészakban az egyes eurdpai
unios alapokbdl szarmazo tamogatasok felhasznalasanak rendjérél

o 1158/2023. (IV. 27.) Korm. hatarozat a Digitalis Megujulas Operativ Program Plusz éves
fejlesztési keretének megallapitasarol

e 684/2020. (XIl. 28.) Korm. rendelet az e-kbzigazgatassal, informatikaval, valamint
infokommunikacios infrastrukturaval kapcsolatos fejlesztési programok keretében megvalésulo
projektek megvaldsitasarol és a Digitalis Kormanyzati Fejlesztés és Projektmenedzsment Kift.
kijelolésérdl

e 301/2018. (XIl. 27.) Korm. rendelet a Nemzeti Hirkdzlési és Informatikai Tanacsrol, valamint a
Digitalis Kormanyzati Ugynokség Zartkorlien Mikodd Részvénytarsasag és a kormanyzati
informatikai beszerzések kdézpontositott kdzbeszerzési rendszerérdl

o 1/2022. (V. 26.) GFM rendelet az egyes allami tulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok felett az
allamot megilleté tulajdonosi jogok és kotelezettségek 0Osszességét gyakorld személyek
kijelolésérdl

Szakmai
Unidés jogszabalyok (informatika)
e a belsé piacon térténd elektronikus tranzakciokhoz kapcsol6dé elektronikus azonositasroél és

bizalmi szolgaltatasokrol, valamint az 1999/93/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl szdld,
2014. julius 23-i 910/2014/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet
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Magyar jogszabalyok/szabalyozok (informatika)

Torvények:

2016. évi CL. térvény az altalanos kézigazgatasi rendtartasrol

2023. évi CIIl. térvény a digitalis allamrol és a digitalis szolgaltatasok nyujtasanak egyes
szabalyairdl

2018. évi LXXV. torvény a kozszférabeli szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazasainak
akadalymentesitésérél

2013. évi L. torvény az allami és 6nkormanyzati szervek elektronikus informaciébiztonsagarol
2011. évi CXII. toérvény az informacioés 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
2023. évi CI. torvény a nemzeti adatvagyon hasznositasanak rendszerérdl és az egyes
szolgaltatasokrol

2012. évi CLXVI. torvény a létfontossagu rendszerek és létesitmények azonositasarol,
kijelolésérdl és védelmérdl

1996. évi XX. térvény a személyazonositd jel helyébe 1épd azonositasi modokrél és az
azonosité kdédok hasznalatardl

1995. évi CXIX. torvény a kutatas és kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és
lakcimadatok kezelésérdl

1992. évi LXVI. térvény a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol

Rendeletek:

113/2024. (V. 14.) Korm. rendelet a digitalis allam megvalésitasahoz kapcsol6dé egyes
kormanyrendeletek modositasardl

322/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet a digitalis szolgaltatasok, a digitalis allampolgarsag
szolgaltatasok és tamogato szolgaltatasok részletes miszaki kovetelményeirdl

321/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet a digitalis allampolgarsag egyes szabalyairdl

320/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet a digitalis allam megvalésitasahoz kapcsolodd egyes
szervezetek kijelolésérdl541/2020. (XIl. 2.) Korm. rendelet a bizalmi szolgaltatasok esetében a
személyes jelenléttel egyenértékii biztositékot nyujtd, nemzeti szinten elismert egyéb
azonositasi médszerekrol

162/2019. (VIl. 5.) Korm. rendelet a kozszférabeli szervezetek honlapjainak és
mobilalkalmazasainak akadalymentesitésérdl széldé 2018. évi LXXV. térvényben foglalt
kotelezettségek teljesitése ellendrzésének részletes szabalyairdl

30/2019. (IX. 4.) ITM rendelet a kozszférabeli szervezetek honlapjainak és
mobilalkalmazasainak akadalymentesitése soran alkalmazandé akadalymentesitési nyilatkozat
tartalmi elemeirdl

314/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet az egységes Allami Alkalmazas-fejlesztési Kérnyezetrdl és
az Allami Alkalmazas-katalogusrél, valamint az egyes kapcsolédd kormanyrendeletek
modositasarol

309/2011. (XIl. 23.) Korm. rendelet a kdzpontositott informatikai és elektronikus hirkdzlési
szolgaltatasokrol

466/2017. (XIl. 28.) Korm. rendelet az elektronikus Ugyintézéssel &sszefiiggé adatok
biztonsagat szolgalé Kormanyzati Adattrezorrol

467/2017. (XIl. 28.) Korm. rendelet a Korméanyzati Adatkézpont mikoédésérél

346/2010. (XIl. 28.) Korm. rendelet a kormanyzati célu halézatokrél

41/2019. (XI. 19.) BM rendelet a nem a Kormany iranyitdsa vagy felligyelete ala tartozé
koltségvetési szervek részére nyujtott kdzpontositott infokommunikacios kézszolgaltatdsok
igénybevételének szabalyairdl
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e 7/2013. (Il. 26.) NFM rendelet a kozpontositott informatikai és elektronikus hirkdzlési
szolgaltatasokat egyedi szolgaltatasi megallapodas utjan igénybe vevé szervezetekrél, valamint
a koézponti szolgaltaté altal lzemeltetett vagy fejlesztett informatikai rendszerekrél

e 187/2015. (VII. 13.) Korm. rendelet az elektronikus informaciés rendszerek biztonsagi
feliigyeletét ellatd hatdsagok, valamint az informacidbiztonsagi felliigyel6 feladat- és
hataskorérél, tovabba a zart célu elektronikus informacios rendszerek meghatarozasarol

o 7/2024. (VI. 24.) MK rendelet a biztonsagi osztélyba sorolads kdvetelményeirél, valamint az
egyes biztonsagi osztalyok esetében alkalmazandé konkrét védelmi intézkedésekrél 214/2020.
(V. 18.) Korm. rendelet az elektronikus informacidbiztonsagi korai figyelmeztetd rendszerrél

e 257/2016. (VIII. 31.) Korm. rendelet az 6nkormanyzati ASP rendszerré|

e 24/2016. (VI. 30.) BM rendelet a bizalmi szolgaltatasokra és ezek szolgaltatdira vonatkozé
részletes kdvetelményekrél

e 25/2016. (VI. 30.) BM rendelet a bizalmi fellgyeletnek fizetendd igazgatési szolgaltatasi dijak
mértékerd|

e 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos
kévetelményeirdl

e 414/2015. (XIl. 23.) Korm. rendelet a személyazonosité igazolvany kiadasa és az egységes
arcképmas- és alairas-felvételezés szabalyairol

e 39/2016. (XIl. 21.) EMMI rendelet az Elektronikus Egészségugyi Szolgaltatasi Térrel
kapcsolatos részletes szabalyokrol

A felsorolt jogszabalyok listaja nem teljes. Valamennyi Kedvezményezettnek a ra és az altala fejlesztett,

tovabbfejlesztett, (zemeltetett elektronikus informaciés rendszerre vonatkozd hazai és unids
jogszabalyok és szabvanyok betartasa kotelezé.

13.3. Tovabbi mellékletek

e Likviditasi terv sablonja (Isd. https://www.palyazat.gov.hu Pélyazati Dokumentacidok /DIMOP
PLUSZ kapcsolédd dokumentumok)

o Megvaldsithatésagi Tanulmany sablonja (Isd. https://www.palyazat.gov.hu Palyazati
Dokumentaciok /DIMOP PLUSZ kapcsolodd dokumentumok)

e Utmutaté a Megvalésithatésagi Tanulmany készitéséhez (Isd. https://www.palyazat.gov.hu
Palyazati Dokumentaciok /DIMOP PLUSZ kapcsol6dd dokumentumok)

o Koltségvetés struktura (Isd. segédletek mappa)

o Sajat teljesités tablazat sablonja (Isd. segédletek mappa)

e Arajanlat sablon (Isd. https://www.palyazat.gov.hu Palyazati Dokumentéaciék /DIMOP PLUSZ
kapcsol6dd dokumentumok)

e Felhivas 6.2.5 pontjahoz kapcsolédé utmutatd: Az Informatikai Rendszer hasznalataval
kapcsolatos részletes elvaras és utmutatd (Isd. https://www.palyazat.gov.hu Palyazati
Dokumentaciok /DIMOP PLUSZ kapcsolodd dokumentumok

13.4. Adatfeldolgozasi feltételek

Nem relevans
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